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Abrevieri utilizate In acest document

ANMCS - Autoritatea Nationala pentru Managementul Calititii in Sinitate
ASF — Autorizatia Sanitara de Functionare

ATI — Anestezie Terapie Intensivi

BFT - Balneofizioterapie

CASMB — Casa de Asiguriri de Sanétate a Municipiului Bucuresti

CNCAN - Comisia Nationala de Control al Activitatilor Nucleare

DPO - responsabil cu protectia datelor personale

DRG - Diagnostic Related Groups

DSPMB - Directia de Sinétate Publici a Municipiului Bucuresti

EMC - Educatie medicala continui

FOCG - Foaie de observatie clinici general

FOREXEBUG - platformi informatica online destinati raportirii electronice a situatiilor financiare
aferente contabilitdtii patrimoniale si bugetare

IAAM - Infectii asociate asistentei medicale

MS — Ministerul Sanatatii

MSP — Ministerul Sanatitii Publice

OAMGMAMR - Ordinul Asistentilor Medicali Generaligti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
Romaénia

PSI — Prevenirea si Stingerea Incendiilor

REVISAL - Registrul general de Evidenta a Salariatilor

RUNOS — Resurse Umane, Normare, Organizare, Salarizare

SSM — Securitate si Sénétate in Munca

SUUE - Spitalul Universitar de Urgenta Elias

UAVCA - Unitate Accidente Cerebrale Vasculare Acute

UMF - Universitatea de Medicind si Farmacie

UPU — Unitate de Primiri Urgente

USTACC - Unitatea de Supraveghere si Tratament Avansat al Pacientilor Cardiaci Critici e,
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Capitolul | ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SPITALULUI

L.1 Dispozitii generale

Art.1 Spitalul Universitar de Urgentd Elias a fost infiintat in 1936 ca urmare a dispozitiei

testamentare a Acad. Jacques Elias, legatar testamentar universal fiind numiti Academia Roméni.

Art.2 Spitatul Universitar de Urgenti Elias este o unitate cu personalitate juridici aflati in subordinea

Academiei Roméane.

Art.3 Spitalul Universitar de Urgenti Elias functioneazi in conformitate cu reglementarile legale in

vigoare:

» Ordonanta de Guvern 39/2002 - privind trecerea Spitalului "Elias" si a Complexului Olanesti din
subordinea si administrarea Ministerului Apararii Nationale in administrarea Academiei Roméne;

> Legea nr.251/2002 pentru aprobarea OG nr. 39/2002 privind trecerea Spitalului ,Elias” si a
Complexului Olanesti din subordinea si administrarea Ministerului Apérdrii Nationale in
administrarea Academiei Romane;

> Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sinitatii, republicatd, cu modificarile si

completérile ulterioare;

Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului plitit din fonduri publice;

Ordinul nr. 1384/2010 privind aprobarea modelului-cadru al contractului de management §i a

listei indicatorilor de performantd a activitatii managerului spitalului public, cu modificirile

sicompletdrile ulterioare;

» Ordinul nr. 603/2016 pentru modificarea §i completarea Ordinului presedintelui Autoritatii
Nationale de Management al Calititii in Sanatate nr. 85/2016 privind aprobarea categoriilor de
acreditare a unititilor sanitare cu paturi aferente primului ciclu de acreditare si a modelului
certificatului de acreditare a unitatilor sanitare cu paturi;

> Ordinul ministrului sanatdfii nr. 870/2004 pentru aprobarea Regulamentului privind timpul de
muncd, organizarea §i efectuarea garzilor in unititile publice din sectorul sanitar cu modificirile si
completdrile ulterioare;

% Ordinul MSP nr.1628/24.09.2007 privind aprobarea modelului contractului de administrare a
spitalului public;

> Ordinul nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie si le
indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare, cu modificarile si
completdrile ulterioare

» Ordinul nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire i limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in unititile sanitare;

» Ordinul 112/22.01.2007 privind criteriile de performanti in baza cirora contractul de
management poate fi prelungit sau poate inceta inainte de termen cu modificirile si completdrile
ulterioare; cu modificarile i completirile ulterioare;

> Ordin nr. 1706 din 02/10/2007 privind conducerea si organizarea unititilor si compartimentelor

de primire a urgentelor; cu modificarile si completarile ulterioare; P

Ordin nr. 39 din 16/01/2008 privind reorganizarea ambulatoriului de specialitate al spitalulyj?

Ordin nr. 1365 din 25/07/2008 privind organizarea serviciului de paza st a regimului del-_"é;é“ces in

unititile sanitare publice cu paturi din reteaua Ministerului Sanatitii Publice; (
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» Legea Contabilititii nr.82/1991 — Republicatd, cu modificarile gi completirile ulterioare;
» Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile ulterioare
» Hotdrirea nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor

referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016

privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile ulterioare - Normele metodologice de

aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicé/acordului-cadru

din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice din 02.06.2016

» Ordinul nr. 954/2017 pentru modificarea anexei la Ordinul ministrului sdnatitii publice nr.

284/2007 privind aprobarea Metodologiei-cadru de  organizare si desfisurare a

concursurilor/examenelor pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director din spitalele

publice
» Legeanr. 53/2003 — Codul Muncii republicatd, cu modificérile si completirile ulterioare
Art4 In exercitarea atributiilor sale, spitalul colaboreazi cu Casa de Asigurari de Sinitate a
Municipiului Bucuresti, Casa Nationald de Asigurari de Sinitate, Directia de Sanitate Publici a
Municipiului Bucuresti, Ministerul Sanatatii, alte institutii a ciror activitate este incidentd domeniului
s&natatii.
Art.5 Spitalul Universitar de Urgenta Elias asiguri:

a) accesul populafiei la toate formele de asistentd medicala spitaliceascd si ambulatorie;

b) continuitatea asistentei medicale in toate stadiile de evolutie ale bolilor, prin cooperare
permanenta a medicilor din aceeasi unitate sau din alte unititi sanitare;

¢) utilizarea eficientd a personalului de specialitate si a mijloacelor tehnice de investigatie si
tratament;

d) dezvoltarea si perfectionarea continui a asistentei medicale, corespunzitor medicinii moderne;

€) participarea la asigurarea stirii de sinitate a populatiei;

f) desfagurarea activititii de educatie medicald continui (EMC) pentru medici, asistenti medicali si
alt personal, costurile fiind suportate de personalul beneficiar, spitalul putind suporta astfel de
costuri in limitele bugetului alocat;

g) desfagurarea activititii de cercetare, in cadrul nucleelor de cercetare organizate in cadrul sectiilor
clinice;

h) acordarea serviciilor medicale preventive, curative, de recuperare ce cuprind: consultatii,
investigafii, stabilirea diagnosticului, tratamente medicale si/sau chirurgicale, ingrijire,
recuperare, supravegherea unor categorii de bolnavi, medicamente, materiale sanitare, dispozitive
medicale, cazare i masi;

1) informarea bolnavului sau persoanelor apropiate, asupra bolii §i obtinerea consimtamantului
acestuia pentru efectuarea tratamentelor;

j) acordarea primului ajutor calificat si asistentei medicale de urgentd, fird nici o discriminare
indiferent de nationalitate, varst, sex, rasd, convingeri politice si religioase, etnie, orientare
sexuald, origine sociali sau daci pacientul are sau nu asigurare medical;

k) acordarea primului ajutor si asistentei de urgenta oricirei persoanea aflate in stare critici, iar
dupd stabilizare, asigurarea transportului medicalizat la o altd unitate de profil, dac# Situatia
pacientului depaseste nivelul de competents al spitalului; o 9\

1) realizarea conditiilor necesare pentru aplicarea misurilor de securitate si sinjtate Tn ‘munca
precum si protectie contra incendiilor conform normelor in vigoare. G

'__—___——_“‘—_“_“———‘—-—QI—_F-\—--_—..,
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Art.6 Spitalul Universitar de Urgenta Elias, prin personalul angajat, asigura:
a) respectarea protocoalelor de transfer interclinic incheiate cu alte spitale;
b) respectarea criteriilor de internare a pacientilor consultati si a criteriilor de transfer de urgenti
cétre alte spitale;
c) asistenta medicald in caz de rizboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii
critice, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;
d) informarea si instruirea personalului nou angajat asupra responsabilitétilor, drepturilor
asociate postului ocupat precum §i a procedurilor i protocoalelor in vigoare;
e) Indrumarea i monitorizarea de citre un indrumitor desemnat, a personalului nou angajat in
perioada de probd.
Art.7 Spitalul Universitar de Urgenta Elias este unitate sanitari cu paturi de utilitate public3, cu
personalitate juridicd, ce furnizeaza servicii medicale, asiguri asistenti medicald de specialitate, de
urgentd, curativd, preventivd si de recuperare a pacientilor internati si din ambulatoriul integrat al
spitalului.
Art.8 Spitalul Universitar de Urgentd Elias este o unitate specializati in domeniul serviciilor de
sdnatate, avind drept principale obiecte de activitate:
- asistentd medicald in cazuri de urgentd si cazuri cronice, prin spitalizare continui, de zi si
asistentd in ambulatoriu tuturor categoriilor de persoane asigurate;
- formarea profesionala universitara si postuniversitari in domeniul medical;
- cercetarea in domeniul medical.
Art.9 Prin modul de organizare si functionare, spitalul, prin personalul angajat, are obligatia:
a) pastrarii confidentialititii fati de terti asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile medicale
acordate asiguratilor, cu respectarea prevederilor legale in vigoare;
b) acorddrii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu asiguratilor;
¢) respectarii dreptului la libera alegere a furnizorului de servicii medicale in situatiile de trimitere
in consulturi interdisciplinare;
d) neutilizarii materialelor si a instrumentelor a ciror conditie de sterilizare nu este siguri;
e) completdrii prescriptiilor medicale conexe actului medical atunci c4nd este cazul pentru afectiuni
acute, subacute, cronice;
f) respectdrii clauzelor contractuale cu Casa de Asigurari de Sanitate Bucuresti, respectiv
suportarea sanctiunilor in caz de nerespectare a acestor clauze;
g) aplicarii planului existent de pregitire prefesionald continui a personalului medical.
Art.10 Spitalul poate incheia contracte privind furnizarea de servicii necesare functiondrii spitalului, in
cazul unor activitdfi medicale sau farmaceutice pentru care spitalul nu are specialisti competenti in astfel
de activitati sau manopere medicale.

I.2 Activitatea organizatorici a spitalului
Art.11 Spitalul Universitar de Urgentd Elias este spital clinic, public, in care functioneazi:
a) secfii clinice distincte pentru tratamentul si ingrijirea pacientilor cu afectiuni acute avand un
regim de spitalizare continui si de zi;
b) laboratoare medicale;
¢) cabinete medicale de specialitate;
d) farmacie;
) unitate de primiri urgente;

N
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f) ambulatoriu integrat — adulti si copii.
Art.12 Structura organizatorica functionala a Spitalului Universitar de Urgenti Elias, reprezentata in
Anexele 1- 7, cuprinde:
A. Sector spitalizare
Al. Sectii medicale cu paturi, compuse din unitati de ingrijire:
Ala) Departamentul medical
Alb) Departament chirurgical
Alc) Departament de obstetrici ginecologie
Ald) Departament de anestezie terapie intensivi
Ale) Sectiile exterioare de Recuperare, Medicina Fizica si Balneologie — Olanesti
A2. Unitate de spitalizare de zi
A3. Unitate de primiri urgente
B. Sector ambulatoriu integrat (pentru pacienti neinternati)
B1. Cabinete de consultatii §i tratamente in toate specialititile
B2. Birou de evaluare si statisticd medicali
C. Servicii tehnico-medicale de diagnostic si tratament
Cl. Sector de interventii - tratamente aferente bolnavilor spitalizati
Cla) Blocuri operatorii
C1b) Sali de nasteri
C2. Sector de investigatii - explorari functionale (comun pentru bolnavi spitalizati si ambulatorii)
C2a) Laborator de analize medicale
C2b) Laborator de radiologie, imagistici medicald (CT, RMN)
C2c) Laborator de explorari functionale
C2d) Serviciu de anatomie patologicd (compartiment citologie, compartiment
histopatologie, prosecturi)
C2e) Laborator de angiografie (compartiment de angiografie, cateterism cardiac si
cardiologie interventionald, compartiment de angiografie cerebrovasculari)
C2f) Compartiment endoscopie digestivi
C2g) Laborator bronhoscopie
C2h) Laborator radioterapie
C2i) Laborator recuperare, medicini fizic3 si balneologie (bazi de tratament)
C3. Servicii tehnico-medicale auxiliare (nu se adreseazi direct pacientilor)
C3a) Serviciu de sterilizare centrali
C3b) Farmacie
C3c) Unitate de transfuzii
C3d) Prosectura (morga)
D. Servicii gospodaresti
D1. Bucitarie, oficii alimentare si depozite de alimente
D2. Spélatorie si depozite de lenjerie
D3. Statie de dezinfectie (centrali de paturi)
E. Conducere medical3 si administratie
F. Servicii anexe pentru personal
G. Spatii sociale gi anexe pentru pacienti, apartinitori, vizitatori
H. Servicii tehnico-utilitare

Spitalul Universitar de Urgent Elias Bucuresti
Romania, Bucuresti, B-dul Maragti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02
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Art.13 Conducerea institutiei este realizati prin:

» Consiliul de administratie - compus din 4 membri numiti de Academia Roména, 1
reprezentant al Universitafii de Medicina si Farmacie ,,Carol Davila” Bucuresti, 1 reprezentant
al Colegiului Medicilor din Roménia (invitat), 1 reprezentant al Ordinului Asistentilor din
Roménia (OAMMR) (invitat) si un reprezentant al Sindicatului (invitat). Consiliul de
administratiei se intilneste lunar §i ori de cate ori situatia spitalului o impune. La fiecare
intélnire a Consiliului de administratie este invitat comitetul director al spitalului. Pot fi
invitati si alti angajati ai spitalului, dac# prezenta acestora este necesari;

» Comitetul director - format din: manager, directorul medical, directorul financiar-contabil,
directorul de ingrijiri;

» Consiliul medical - compus din: sefii de sectii, clinici, laboratoare, U.P.U. si farmacistul-gef.
Consiliul medical se intdlneste lunar, conducerea acestui consiliu revine directorului medical.

\rt.14 Componenta liniilor de garda este urmitoarea;

- Chirurgie generald — 2 linii de gardi

- Ortopedie si traumatologie — 2 linii de garda

- Anestezie Terapie Intensiva — 3 linii de garda

- Neurochirurgie — 2 linii de garda

- O.R.L. -1 linie de garda

- Obstetricd Ginecologie — 2 linii de gardi

- Neonatologie — 2 linii de gardi

- Neurologie — 2 linii de gardi

- Medicina Internd — 1 linie de gardi

- Pneumologie — 2 linii de garda

- Oncologie medicald — 1 linie de garda

- Cardiologie — 2 linii de garda

- Gastroenterologie — 2 linii de garda

- Pediatrie — 1 linie de garda

- UPU -4 linii de garda

- Explordri Functionale (Echografie, E.K.G., Tomografie, Radiologie) — 6 linii de garda

- Laborator de Urgentd — 1 linie de garda.
Art.15 Departamentul medical in Spitalul Universitar de Urgentd Elias. cuprinde urmatoarele
sectii/clinici:
Sectia Medicind internd cu compartimente Reumatologie si Nefrologie;
Sectie Clinicd Cardiologie cu compartiment de cardiologie interventionald si Compartiment
USTACC,;
Sectie Clinica Gastroenterologie;
Sectie Clinica Recuperare neurologici;
Compartiment  Recuperare medicind fizici §i balneologie copii (recuperare
neuropsihomotorie) - in curs de amenajare;
Sectie Clinica Endocrinologie cu compartiment de diabet zaharat, nutritie si boli metabolice;
Compartiment endocrinologie si diabet pediatric;
Sectie Clinica Dermatologie cu compartiment de Alergologie si imunologie clinic;
Sectie Clinicd Neurologie cu compartiment de terapie acuti si compartiment UAVCA;
Sectie Clinica Oncologie medicali cu: _

Spitalul Universitar de Urgenta Elias Bucuresti "
Roménia, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02
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e compartiment Ingrijiri paleative
e compartiment Radioterapie;
» Sectie Pediatrie;
» Sectie Clinicd Pneumologie, cu compartiment de terapie acut.
Art.16 Departamentul chirurgical cuprinde:
> Sectie Clinicd Chirurgie generali cu:
e Compartiment Chirurgie toracici
e Compartiment Chirurgie plasticd microchirurgie reconstructivi
e Compartiment Chirurgie vasculari

» Sectie Clinica Ortopedie si traumatologie

> Sectie Clinicd Neurochirurgie

» Sectia O.R.L. cu compartiment Chirurgie orald si maxilofaciali.

Art.17 Departament de Obstetricd Ginecologie cuprinde:
» Sectie Clinicad Obstetricd Ginecologie cu:
o Compartiment Medicinid maternofetala
» Sectie Clinicd Neonatologie, care cuprinde:
e compartiment prematuri
e compartiment de terapie intensiva.
Art.18 Departament de Anestezie Terapie Intensivi cuprinde:
> Sectie Clinica de Anestezie Terapie Intensiva cu paturi de terapie intensivi si TIIP
Art.19 Unitate de transfuzii sangvina este subordonati managerului unitatii.
Art.20 Sectiile exterioare de Recuperare Oldnesti I si II au devenit sectii exterioare al Spitatului
Universitar de Urgentd Elias conform Ordonantei de Guvern nr. 39/2002 si sunt conduse de cate un
sef Sectie subordonati care fac parte din consiliul medical (Anexa 7).
Art.21 Desi toate structurile ce alcituiesc sectiile exterioare ale spitalului sunt conduse in mod direct
de cdtre un sef de sectie, din rafiuni economice si functionale, anumite componente au dubld
subordonare.

Astfel:

> Serviciul financiar — contabil Oldnesti, este subordonat si serviciului financiar contabil din
Spitalul Universitar de Urgenta Elias;

» Serviciul tehnico-administrativ Oldnesti raporteazd si rispunde si in fata sefului
departamentului administrativ — aprovizionare al spitalului;

> Compartiment resurse umane Olénesti, este subordonat si sefului Serviciului R.UN.O.S. din
Spitalul Universitar de Urgenti Elias;

» Compartiment informaticd Olédnesti raporteazi si raspunde sefului Serviciului Informatici din
Spitalul Universitar de Urgenta Elias;

» Secretariatul, fiind interfata sectiei cu pacientii §i familiilor acestora, menfine relatia intre
pacienti, unitatea exterioara Olénesti si conducerea locald, dar mentine relatia si cu Spitalul
Universitar de Urgentd Elias si sectiile acestuia din Bucurestl

Art.22 Unitatea de Spitalizare de zi asigura spitaliziri pentru cazuri care nu necesiti marmult de A2
ore de supraveghere in specialitdfi medicale, specialitati chirurgicale, pediatrie, radlotf*rame $\
oncologie medicala. i
Art.23 Unitatea de primiri urgente este destinati triajului, evaludrii si tratamentulul de urgen;a ale ")/

Spitalul Universitar de Urgent Elias Bucuresti
Romaénia, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02
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pacientilor cu afectiuni acute, care se prezintd la spital spontan sau care sunt transportati de
ambulante.
Art.24 Laboratoarele clinice medicale, exploréri functionale si imagistica sunt:

»

VVV VYV VY

Laboratorul analize medicale;

Laboratorul de explorari functionale;

Laborator angiografie (compartiment de angiografie, cateterism cardiac si cardiologie
interventionald, compartiment de angiografie cerebrovasculari);

Laboratorul radiologie imagisticd medicald (tomografie computerizati si rezonanti magnetici
nucleard);

Compartiment endoscopie digestiva;,

Laborator radioterapie;

Laborator recuperare, medicina fizic3 §i balneologie (bazi de tratament);

Art.25 Serviciile medicale comune pe spital sunt:

>
>
>

>
>

Farmacia
Sterilizare
Serviciu de anatomie patologie cu:
e compartiment citologie
e compartiment histopatologie
e compartiment prosecturd
Serviciu de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
Birou de evaluare si statisticd medicala

Art.26 Ambulatoriul integrat al spitalului cuprinde urmitoarele cabinete:

VVYVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVY

Cabinet de medicind internd/pneumologie
Cabinet de endocrinologie

Cabinet obstetricd — ginecologie

Cabinet de geriatrie si gerontologie

Cabinet neurologie

Cabinet de recuperare, medicin fizica si balneologie (recuperare medicald neurologici)
Cabinet ortopedie si traumatologie

Cabinet de neurochirurgie

Cabinet de cardiologie

Cabinet de gastroenterologie

Cabinet chirurgie generald/chirurgie plastica, chir. toracic3, chir. vasculari;
Cabinet ORL / chirurgie orald si maxilo-faciald
Cabinet pediatrie / chirurgie pediatrica

Cabinet dermatologie

Cabinet alergologie

Cabinet psihologie

Cabinet medicina muncii

Cabinet oftalmologie

Cabinet urologie

Cabinet radioterapie

Cabinet de reumatologie/ nefrologie

Cabinet psihiatrie

Spitalul Universitar de Urgenta Elias Bucuresti

Romania, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02
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> Cabinet hematologie
> Cabinet endocrinologie si diabet pediatric
» Cabinet recuperare medicina fizici si balneologie copii (in curs de amenajare)
Art.27 Cabinetele de consultatii din structura spitalului sunt urmitoarele:
> Cabinet oncologie
> Cabinet stomatologie de urgenti
> Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice
Art.28 Serviciul R.UN.O.S. este condus de sef serviciu si are in structura sa:
» Birou Resurse umane-normare;
» Birou Salarizare;
> Birou Secretariat, registraturi si relatii cu publicul.
Art.29 Serviciul financiar - contabil este condus de director financiar contabil si are in structura sa:
» Serviciul contabilitate;
» Serviciul financiar — Birou financiar, Birou decontiri;
Art.30 Serviciul achizitii publice este condus de citre un sef serviciu, subordonat managerului si
cuprinde Birou achizitii publice
Art.31 Serviciul administrativ cuprinde urmitoarele:
» Birou administrativ care cuprinde:
— compartiment aprovizionare;
~ compartiment derulare contracte;
— bloc alimentar;
~ spalatorie;
— depozite;
— protectie civild si situatii de urgents;
—~ arhiva;
— garderoba.
> Birou tehnic, dispozitive medicale si investitii in infrastructura.
Art.32 Biroul tehnic dispozitive medicale si investitii in infrastructura cuprinde urmitoarele:
e compartiment transport
o atelier de Intretinere, reparatii, constructii si instalatii
e compartiment operare lifturi
e compartiment comunicatii telefonice
e compartiment inginerie medicali.
Art.33 Birou Audit Public Intern se afla in subordinea directii a managerului.
Art.34 Alte structuri organizatorice:
» Birou internéri/externari
» Birou evaluare si statistici medicali
» Serviciu Informatici
Structuri subordonate directorului de ingrijiri medicale:
» Asistente sefe sectii
» Personalul de ingrijire
» Personal dietetici \
> Statie centrala de sterilizare Nlesedz

“

Spitalul Universitar de Urgentd Elias Bucuresti
Roménia, Bucuresti, B-dul Maragti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02

Page 15



RIJA SMTEX )

ACADEMIA ROMANA LR TR AR AGE EMT &V ST
SPITALUL UNIVERSITAR DE URGENTA ELIAS .
Bdul. Maristi nr.17, Sector 1, Bucuresti, 011461, Romania
\F : *- Tel: (+40 021} 316.16.00; Fax: (+40 021) 316.16.02 ANMCS
W#‘ CUT: 4192537 ProcEs o8 ACKED: (aRE
S E-mail: contact(dispitalul-clias.ro; Web: www.spitalul-clias.ro O Sl

» Compartiment curatenie,
Art.35 Cercetarea Clinici se desfisoard in cadrul unor nuclee de cercetare, dupd cum urmeazi:
Nucleu de cercetare Cardiologie
Nucleu de cercetare Gastroenterologie
Nucleu de cercetare Obstetrici-Ginecologie
Nucleu de cercetare Ortopedie si Traumatologie
Nucleu de cercetare Neurologie
Nucleu de cercetare Recuperare medicald
Nucleu de cercetare Endocrinologie
Nucleu de cercetare ATI
Nucleu de cercetare Neurochirurgie
Nucleu de cercetare Dermatologie
Nucleu de cercetare Pneumologie
Art.36 Atributiile si limitele de competentd ale acestor compartimente, servicii si birouri sunt stabilite
de citre Manager.

VVVVVVVVVVY

1.3 Functiile spitalului

Art.37 Spitalul Universitar de Urgentd Elias, prin subunititile din structurd, indeplineste urmitoarele
functii:

1) Functia de asistentd medicald care se realizeazi potrivit atributiilor fiecarei unitati din structurs,
urmdrindu-se realizarea dezideratelor optime privind asistenta medicali si a programelor de sinitate
nationald.

2) Functia de indrumare tehnici si metodologica care se realizeaza prin: indrumirile metodologice
realizate Tn structura spitalului, indrumare, sprijin si control concret al modului de acordare a
asistentei medicale in ambulatoriu, urmaérirea imbundtitirii continue a calitifii actului medical,
asigurarea nivelului tehnic profesional al personalului medico-sanitar, analiza periodici a stirii de
sdndtate a populatiei, a calitdtii asistenfei medicale, concordantele de diagnostic, a cazurilor
nevalidate, respectarea tratamentului si alte aspecte.

3) Functia de promovare a activititii stiintifice aceasta este atributul tuturor subunititilor din
structura medicald si se materializeaza in: obligativitatea intregului personal medico-sanitar de a se
informa si de a-si Tnsusi noutdtile stiintifice si tehnice din domeniul medical si participarea la cursuri
postuniversitare si de perfectionare profesionald a cadrelor medii.

4) Functia economici, de gospodirire si administrativi care asigurd ansamblul activititii destinate
obtinerii si folosirii mijloacelor financiare si materiale necesare bunei functiondri a spitalului, inregistririi
evidentei si pastririi mijloacelor financiare si a bunurilor din dotare si urmaririi rezultatelor economice.
Activitdtile aferente functiei se realizeaza prin compartimentele functionale din structura.

S) Funcfia de personal cuprinde activitatile prin desfisurarea cirora se monitorizeza raporturile de
muncd, recrutarea, selectarea personalului, asigurarea necesarul resurselor umane si utilizarea lor
rationald In vederea realizirii obiectivelor unitétii, planificarea cursurilor de perfecponare specializare,
EMC, de promovare profesmnala Activititile aferente functiei se realizeazi atit prin comparumentele:-“
din structura medicald, cét si cea administrativa. /

6) Functia de analizi statistici se realizeaza prin analiza tuturor datelor statistice cent}zilizate in
vederea imbunatatirii performantelor profeswnale si indicatorilor de eficientd de catre compartunentele
din structura medical si serviciile statistica si informatica. AN

Spitalul Universitar de Urgenta Elias Bucuresti
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Capitolul I CONDUCEREA SPITALULUI UNIVERSITAR DE URGENTA
ELIAS BUCURESTI

I1.1 Aspecte generale
Art.38 Activitatea de conducere a spitalului urméreste aplicarea in practici a urmitoarelor principii:

a) centrarea ingrijirilor pe pacient;

b) imbunititirea continui a calititii actului medical;

c) folosirea corecti a tehnologiilor;

d) cresterea competentei profesionale a medicilor;

e) formarea unui numir adecvat de personal;

f) eliminarea polipragmaziei;

g) centralizarea ingrijirii unor afectiuni;

h) informatizarea spitalului.
Art.39 Persoanele din conducerea spitalului public, respectiv managerul, membrii comitetului
director, sefii de sectie, de laborator sau de serviciu si membrii consiliului de administratie, au

bliga;ia de a depune o declara;ie de interese de avere, precum si o declaratie cu privire la

Academia Romani sau la sediul unititii la Serv1<:1u1 R.U.N.O.S., conform modelului prevazut de
Legea nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitdtilor publice, pentru
modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea
Agentiei Nationale de Integritate, precum §i pentru modificarea si completarea altor acte normative,
cu modificérile ulterioare.
Art.40 Aceste declaratii se actualizeazi ori de céte ori intervin modificari in situatia persoanelor in
cauzd; actualizarea se face in termen de 30 de zile de la data aparitiei modificdrii, precum si a
incetdrii functiilor sau activitatilor.

I1.2 Conducerea spitalului
Art.41 Conducerea Spitalului Universitar de Urgent3 Elias este asigurati de:
a) Consiliul de Administratie;
b) Manager;
c) Comitetul director;
d) Consiliu medical.

I1.2.1 Consiliul de administratie

Art.42 Consiliul de administratie are rolul de a dezbate principalele probleme de strategie si de
organizare §i functionare a spitalului §i urmatoarele atributii:

a) avizeazd bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului, precum si situatiile financiare
trimestriale si anuale;

b) organizeazd concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza regulamentului aprobat de
citre Academia Roméni; =

c) aprobd masurile pentru dezvoltarea activitatii spitalului in concordanti cu nevonle de servicii,
medicale ale populatiei;

Spitalul Universitar de Urgenta Elias Bucuresti
Roménia, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316. 16. 02
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d) avizeazd programul anual al achizitiilor publice intocmit in conditiile legii;
¢) analizeazi modul de indeplinire a obhga;nlor de citre membrii comitetului director si
activitatea managerului i dispune masuri pentru 1mbunatat1rea activitétii;
f) propune revocarea din functie a managerului si a celorlalti membri ai comitetului director in
cazul in care constati existenta situatiilor previzute de lege;

g) aprobd planul de dezvoltare al spitalului;
h) in colaborare cu directorul financiar-contabil identifici surse pentru cresterea veniturilor
proprii ale spitalului.
Art.43 Managerul spitalului participa la sedintele Consiliului de admlnlstra';le fara drept de vot.
Art.44 Reprezentantul nominalizat de sindicatul legal constituit in unitate, participi ca invitat
permanent la sedintele Consiliului de Administratie.
Art.45 Membrii Consiliului de Administratie al spitalului public se numesc prin act administrativ de
:atre institutiile previzute la Art. 13.
Art.46 Sedintele Consiliului de Administratie sunt conduse de un presedinte de sedinti, ales cu
majoritate simpld din numérul total al membrilor pentru o perioada de 6 luni.
Art.47 Consiliul de Administratie se Intruneste lunar sau ori de cite ori este nevoie, la solicitarea
majoritd{ii membrilor sii, a presedintelui de sedintad sau a managerului si ia decizii cu majoritatea
simpléd a membrilor prezenti.
Art.48 Desfasurarea activitatii Consiliului de Administratie al Spitalului Universitar de Urgenta Elias
este reglementatd de prevederile Legii nr.95/2006 cu modificirile si completirile ulterioare.

I1.2.2 Managerul

Art.49 Managerul incheie un contract de management cu Presedintele Academiei Roméane, conform
prevederilor legale.

Art.50 In cuprinsul contractului de management sunt cuprinse obligatiile managerului, dupa cum
urmeaza:

(1) Obligatiile managerului in domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice sunt
urmaitoarele:

1. stabileste si aprobd numérul de personal, pe categorii si locuri de muncs, in functie de normativul
de personal in vigoare §i pe baza propunerilor sefilor de sectii si de servicii;

2. aproba organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereazi din functie
personalul spitatului;

3. repartizeazd personalul din subordine pe locuri de munci;

4. aproba programul de lucru, pe locuri de munci si categorii de personal, pentru personalul aflat in
subordine;

5. organizeazi concurs pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director;

6. numeste si revocd, in conditiile legii, membrii comitetului director;

7. incheie contractele de administrare cu membrii comitetului director care au ocupat postul prin
concurs, organizat in conditiile legii, pe o perioadid de maximum 3 ani, in cuprinsul ciruia sunt
prevézuti indicatorii de performan;a asumati; ZAMAN

8. prelungeste, la Incetarea mandatului, contractele de administrare incheiate, in confonmtate cu”
prevederile legale in vigoare; f

9. inceteazd contractele de administrare incheiate, inainte de termen, in cazul némdephmru

obligatiilor previzute in acestea;

Spitalul Universitar de Urgent3 Elias Bucuresti
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10. stabileste, de comun acord cu personalul de specialitate medico-sanitar care ocupa functii de
conducere specifice comitetului director §i are contractul individual de munca suspendat, programul
de lucru al acestuia in situafia in care desfigoara activitate medicald in unitatea sanitar3 respectiva, in
conditiile legii;

11. numeste in functie sefii de sectie, de laborator §i de serviciu medical care au promovat
concursul sau examenul organizat in conditiile legii si incheie cu acestia, in termen de maxim 30 de
zile de la data numirii in functie, contract de administrare cu o durati de 4 ani, in cuprinsul caruia
sunt prevazuti indicatorii de performanti asumati;

12. solicitd Consiliului de Administratie constituirea comisiei de mediere, in conditiile legii, in cazul
in care contractul de administrare previzut la pct. 11 nu se Incheie in termen de 7 zile de la data
stabilita, In conditiile mentionate;

13. deleagd unei alte persoane functia de sef de sectie, de laborator si de serviciu medical, pe o
perioada de pénd la 6 luni, in cazul in care la concursul organizat, in conditiile legii, pentru ocuparea
acestor functii nu se prezintd nici un candidat in termenul legal;

14. repetd procedurile legale de organizare a concursului sau examenului pentru ocuparea functiilor
de sefi de sectie, de laborator si de serviciu medical ocupate in conditiile previizute la pet. 13;

15. aprobd regulamentul intern al spitalului, precum si fisa postului pentru personalul angajat;

16. infiinfeazd, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul spitalului, necesare
realizirii unor activititi specifice;

17. realizeazi evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat in directd subordonare,
potrivit structurii organizatorice §i, dupd caz, solutioneazii contestatiile formulate cu privire la
rezultatele evaludrii performantelor profesionale efectuate de alte persoane, in conformitate cu
prevederile legale;

18. aprobd planul de formare si perfectionare a personalului, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

19. negociaza contractul colectiv de munca la nivel de spital;

20. raspunde de incheierea asigurérii de raspundere civild in domeniul medical atit pentru spital, in
calitate de furnizor, cét si pentru personalul medico-sanitar angajat, precum si de reinnoirea acesteia
ori de céte ori situatia o impune;

21. raspunde de respectarea prevederilor legale privind 1ncompat1bilit5;ile si conflictul de interese
de cétre personalul din subordine, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

22. propune, ca urmare a analizei in cadrul comitetului director, structura organizatoric,
reorganizarea, schimbarea sediului si a denumirii unitatii, in vederea avizirii de citre Academia
Roména si aprobarii de céatre Ministerul Sanitatii, in conditiile legii;

23. in situatia in care spitalul public nu are angajat personal propriu sau personalul angajat este
insuficient, pentru acordarea asistentei medicale corespunzitoare structurii organizatorice aprobate in
conditiile legii, poate incheia contracte de prestéri servicii pentru asigurarea acestora;

24. dispune mésurile necesare astfel incét cheltuielile aferente drepturilor de personal efectuate din
sumele decontate de casele de asigurdri de sdnitate din Fondul national unic de asigurari sociale de
sdndtate pentru serviciile medicale furnizate, precum si din sumele asigurate din bugetul Ministerului
Sandtitii cu aceastd destinatie, si se incadreze in limitele prevazute de lege;

25. analizeazd modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, ai“consiliiiui
medical si consiliului etic i dispune masurile necesare in vederea imbunatatirii activitifii spitalului;

26. rispunde de organizarea si desfisurarea activitii de educatie medicala continud (EMC) pentru
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medici, asistenti medicali si alt personal, in conditiile legii;

27. raspunde de organizarea si desfisurarea activitatii de audit public intern, conform legii.

(2)  Obligatiille managerului in domeniul managementului serviciilor medicale sunt
urmitoarele:

1. elaboreazd, pe baza nevoilor de servicii medicale ale populatiei din zona deservits, planul de
dezvoltare a spitalului pe perioada mandatului, ca urmare a propunerilor consiliului medical, si 1l
supune aprobdrii Consiliului de Administratie al spitalului;

2. aprobd formarea si utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului, pe baza propunerilor
comitetului director, cu respectarea prevederilor legale;

3. aproba planul anual de servicii medicale, elaborat de comitetul director, la propunerea consiliului
medical;

4. aprobd masurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activititii spitalului, In
concordantd cu nevoile de servicii medicale ale populatiei;

5. elaboreaza si pune la dispozitie Consiliului de Administratie rapoarte privind activitatea
spitalului; aplica strategiile si politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului Sanatitii,
adecvate la necesarul de servicii medicale pentru populatia deserviti;

6. indruma §i coordoneazi activitatea de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

7. dispune masurile necesare in vederea realizirii indicatorilor de performanti ai activitatii asumati
prin contractul de management;

8. desemneazd, prin act administrativ, coordonatorii programelor/subprogramelor nationale de
sandtate derulate la nivelul spitalului;

9. raspunde de implementarea si raportarea indicatorilor programelor/subprogramelor nationale de
séndtate publicd/curative derulate la nivelul spitalului, in conformitate cu prevederile legale elaborate
de Ministerul Sanatitii si/sau Casa Nationald de Asiguriri de Sinitate;

10. raspunde de asigurarea conditiilor corespunzatoare pentru realizarea unor acte medicale de
calitate de ctre personalul medico-sanitar din spital;

11. raspunde de implementarea protocoalelor de practicd medicald la nivelul spitalului, pe baza
recomandarilor consiliului medical;

12. urmireste realizarea activittilor de control al calititii serviciilor medicale oferite de spital,
coordonatd de directorul medical, cu sprijinul consiliului medical si al celui stiintific;

13. negociazi si incheie, in numele si pe seama spitalului, protocoale de colaborare si/sau contracte
cu alti furnizori de servicii pentru asigurarea continuitatii i cresterii calititii serviciilor medicale;

14. raspunde, Impreund cu comitetul director, de asigurarea conditiilor de investigatii medicale,
tratament, cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale,
conform normelor aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

15. negociazd si incheie contractul de furnizare de servicii medicale cu Casa de Asigurari de
S@ndtate, in conditiile stabilite in contractul-cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in
cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate;

16. poate incheia contracte de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sanatate
private; 2N

17. poate incheia contracte cu Directia de Sanitate Publicd a municipiului Bucuresti/in vederea':"
derularii programelor nationale de sanatate si desfisurarii unor activitifi specifice, in comfom‘ta‘ie cu
structura organizatoricd a acestora; .

18. rdspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare cu privire la drepturile paclentulw st 5/

Spitalul Universitar de Urgenta Elias Bucuresti
Roménia, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02

Page 20



%\"-‘“m L RIFA SIMTEX {‘_’},
¢ ACADEMIA ROMANA Ye:mﬁ«lto T e LG
% SPITALUL UNIVERSITAR DE URGENTA ELIAS o

Q

s
U
,
Y; ?
%

\
s

sf'!'r.i ¥ \.\"
q *

Bdul. Marasti nr.17, Sector 1, Bucuresti, 011461, Romania
Tel: (+40 021) 316.16.00; Fax: (+40 021) 316.16.02 ANMCS
w w.m\\w CUIL: 4192537 PROCES DE ACRLOIARS
- ”“ E-mail: contactiispitalul-clias.ro; Web: www.spitalul-clias.ro O

dispune mésurile necesare atunci cind se constati incélcarea acestora;

19. raspunde de asigurarea asistentei medicale in caz de rdzboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte
sociale si alte situatii de criza si este obligat s3 participe cu toate resursele la inliturarea efectelor
acestora;

21. raspunde de asigurarea acordérii primului ajutor si asistentei medicale de urgentd oricérei
persoane care se prezintd la spital, dacd starea sinatitii persoanei este criticd, precum si de asigurarea,
dupd caz, a transportului obligatoriu medicalizat la o altd unitate medico-sanitard de profil, dupi
stabilizarea functiilor vitale ale acesteia;

22. raspunde de asigurarea, in conditiile legii, a calitatii actului medical, a respectirii conditiilor de
cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale, precum si de acoperirea, de citre
spital, a prejudiciilor cauzate pacientilor.

23. urmdreste realizarea activitdtilor de control al calitatii serviciilor medicale oferite de spital,
coordonatd de directorul medical, cu sprijinul Consiliului Medical;

24. raspunde, impreund cu Consiliul medical, de asigurarea conditiilor hoteliere adecvate: de
cazare, igiend, alimentatie si prevenirea infectiilor asociate asistentei medicale, in conformitate cu
normele stabilite de Ministerul Sanatatii;

(3) obligatiile managerului in domeniul managementului economico-financiar sunt
urmaitoarele:

1. rispunde de organizarea activititii spitalului pe baza bugetului de venituri si cheltuieli propriu,
elaborat de cétre comitetul director pe baza propunerilor fundamentate ale conducitorilor sectiilor si
compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobdrii ordonatorului de credite ierarhic
superior, dupd avizarea acestuia de cétre consiliul de administratie, in conditiile legii;

2. raspunde de asigurarea realizdrii veniturilor i de fundamentarea cheltuielilor in raport cu
actiunile si obiectivele din anul bugetar pe titluri, articole si alineate, conform clasificatiei bugetare;

3. raspunde de repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului pe sectiile si
compartimentele din structura acestuia si de cuprinderea sumelor repartizate in contractele de
administrare Tncheiate in conditiile legii;

4. raspunde de monitorizarea lunard de céatre gsefii sectiilor gi compartimentelor din structura
spitalului a executiei bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii §i compartimente, conform
metodologiei aprobate prin ordin al ministrului sinatatii;

5. aprobd si rdspunde de realizarea programului anual de achizitii publice;

6. aprobd lista investitiilor si a lucrérilor de reparatii curente si capitale care urmeazi si se realizeze
intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea comitetului director;

7. raspunde, Impreund cu membrii consiliului medical, de respectarea disciplinei economico-
financiare la nivelul sectiilor, compartimentelor si serviciilor din cadrul spitalului;

8. identificd, impreund cu consiliul de administratie, surse suplimentare pentru cresterea veniturilor
spitalului, cu respectarea prevederilor legale;

9. indeplineste toate atributiile care decurg din calitatea de ordonator tertiar de credite, conform
legii;

10. raspunde de respectarea si aplicarea corecti a legislatiei din domeniu.

“) Obllgatnle managerului in domeniul managementului administrativ sunt urmatoarele" _

1. aprobd si rdspunde de respectarea regulamentului de organizare si func';lonarp, dupa avizarea

prealabild de citre ordonatorul de credite ierarhic superior;

2. reprezinta spitalul in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;
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3. incheie acte juridice In numele si pe seama spitalului, conform legii;

4. raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune misuri de
imbundtatire a activitdtii spitalului;

5. incheie contracte de colaborare cu institutiile de invatimant superior medical, respectiv unititile
de Invatamant medical, in conformitate cu metodologia elaboratd de Ministerul S#nititii, in vederea
asigurdrii conditiilor corespunzitoare pentru desfasurarea activititilor de invitimant;

6. incheie, in numele spitalului, contracte de cercetare cu finantatorul cercetirii, pentru desfisurarea
activitatii de cercetare stiintificd medicald, in conformitate cu prevederile legale;

7. rispunde de respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, péstrarea confidentialititii datelor pacientilor internafi, informatiilor si documentelor
referitoare la activitatea spitalului;

8. rispunde de obtinerea si mentinerea valabilitdtii autorizatiei de functionare, potrivit normelor
.aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

9. pune la dispozitia organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile legii,
informatii privind activitatea spitalului,

10. transmite institutiilor abilitate, informari trimestriale si anuale cu privire la patrimoniul dat in
administrare, realizarea indicatorilor activititii medicale, precum si la executia bugetului de venituri
si cheltuieli;

11. rdspunde de organizarea arhivei spitalului si de asigurarea securititii documentelor previzute de
lege, in format scris i electronic;

12. raspunde de inregistrarea, stocarea, prelucrarea §i transmiterea informatiilor legate de activitatea
sa, in conformitate cu normele aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

13. aprobd utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activititi de cercetare medicals, in
conditiile legii;

14. rdspunde de organizarea unui sistem de inregistrare §i rezolvare a sugestiilor, sesizirilor si
reclamatiilor referitoare la activitatea spitalului;

15. conduce activitatea curentd a spitalului, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

16. propune spre aprobare ordonatorului de credite ierarhic superior, un inlocuitor de drept pentru
serioadele de absentd motivatd din spital, in conditiile legii;

17. informeaza ordonatorul de credite ierarhic superior cu privire la starea de incapacitate temporari
de munca, in termen de maximum 24 de ore de la aparitia acesteia;

18. rdspunde de monitorizarea §i raportarea datelor specifice activititii medicale, economico-
financiare, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, in
conformitate cu reglementirile legale in vigoare;

19. respectd mésurile dispuse de cétre conducerea Academiei Roméne, in situatia in care se constati
disfunctionalitéti in activitatea spitalului public;

20. raspunde de depunerea solicitérii pentru obtinerea acreditarii spitalului, in conditiile legii;

21. raspunde de solicitarea reacreditérii, in conditiile legii,

22. elaboreaza, impreund cu comitetul director, planul de actiune pentru situatii speciale si
coordoneazi asistenta medicald in caz de rézboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte
situatii de criza, conform dlspozmﬂor legale in vigoare; :

23. raspunde de respectarea si aplicarea corectd de catre spital a prevederilor actelor nonnatwe care
reglementeazd activitatea acestuia;

24. asigurd §i rdspunde de organizarea activitdfilor de invatimant si cercetare astfei incét:sa
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consolideze calitatea actului medical, cu respectarea drepturilor pacientilor, a eticii si deontologiei

medicale;

25. avizeazi numirea temporard, in conditiile legii, a gefilor de sectie, sefilor de laborator si a sefilor
de serviciu medical din cadrul sectiilor, laboratoarelor si serviciilor medicale clinice sl o supune
aprobarii ordonatorului principal de credite.

(5) Obligatiile managerului in domeniul incompatibilititilor si al conflictului de interese sunt
urmitoarele:

1. depune o declaratie de interese, precum si o declaratie cu privire la incompatibilititile previzute
de lege si de prezentul contract, in termen de 15 zile de la numirea in functie, la Academia Romana;

2. actualizeazd declaratia previzuti la pet. 1 ori de céte ori intervin modificiri fatd de situatia
initiald, in termen de maximum 30 de zile de la data aparitiei modificarii, precum i a incetirii
functiilor sau activititilor;

3. raspunde de afisarea declaratiilor prevazute de lege pe site-ul spitalului;

4. depune declaratie de avere in conditiile previzute la pet. 1 si 2.

Art.51 In afara celor mentionate mai sus, managerul are urmitoarele atributii/responsabilititi:

(1) Atributiile managerului in domeniul gestiondrii deseurilor medicale sunt urmitoarele:

a) inifiazd, implementeazi si conduce sistemul de gestionare a deseurilor medicale;

b) asigurd fondurile necesare pentru asigurarea functiondrii sistemului de gestionare a deseurilor
medicale;

¢) desemneazd o persoand, din randul angajatilor proprii, respectiv coordonatorul activitifii de
protectie a snatiii in relatie cu mediul, care si urmareascs si sd asigure indeplinirea obligatiilor
prevazute de OUG 92/2021 privind gestionarea deseurilor, cu modificirile ulterioare, precum si de
legislatia specifici referitoare la managementul deseurilor medicale in ceea ce priveste obligatiile
detinatorilor/producitorilor de deseuri;

d) controleaza si raspunde de incheierea contractelor cu operatorii economici care transportd, trateazi
si elimind deseurile rezultate din activitatile medicale;

e) controleaza si rispunde de colectarea, transportul, tratarea si eliminarea deseurilor rezultate din
activititile medicale;

f) poate delega atributiile mentionate la lit. d) si e) catre coordonatorul activitatii de protectie a
sdndtatii in relatie cu mediul;

8) aprobd planul de gestionare a deseurilor rezultate din activititi medicale pe baza regulamentelor
interne, a codurilor de proceduri a sistemului de gestionare a deseurilor medicale periculoase din
unitatea sanitara respectivi, in conformitate cu anexa nr. 4 la ordin;

h) aproba planul de formare profesionald continui a angajatilor din unitatea sanitari cu privire la
gestionarea deseurilor medicale.

(2) Obligatiile managerului in activitatea de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor

asociate asistentei medicale, sunt urmiitoarele:

a) rispunde de organizarea structurii de prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale, in

conformitate cu prevederile legale specifice;

b) participa la definitivarea propunerilor de activitdi si achizitii cuprinse in planul anual al unitatii

pentru supravegherea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

¢) raspunde de asigurarea bugetar si achizitia de bunuri si servicii aferente activititilor cuprinse.in

planul anual aprobat pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate~asistentei

medicale; 1S
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d) réspunde de infiintarea si functionarea registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale al unitatii;

e) rispunde de organizarea activitifii de screening al pacientilor in compartimentul de terapie
intensivd §i in alte sectii cu risc pentru depistarea colonizirilor/infectiilor cu germeni
multiplurezistenti, in conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al
infectiilor asociate asistentei medicale;

f) rdspunde de organizarea anuali a unui studiu de prevalentd de moment a infectiilor associate
asistentei medicale §i a consumului de antibiotice din spital;

g) raspunde de afisarea pe site-ul propriu al unititii a informatiilor statistice (rata trimestriald si
anuald de incident3, rata de prevalentd, incidenta trimestriala si anuala defalcati pe tipuri de infectii si
pe sectii) privind infectiile asociate asistenfei medicale, a rezultatelor testelor de evaluare a eficientei
curafeniei §i dezinfectiei, a consumului de antibiotice, cu defalcarea consumului antibioticelor de
rezerva;

h) rdspunde de organizarea inregistrarii cazurilor de expunere accidentald la produse biologice in
registrele infiintate pe fiecare sectie/compartiment si de aplicarea misurilor de vaccinare a
personalului medico-sanitar;

i) rdspunde de aplicarea sanctiunilor administrative propuse de coordonatorul compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

j) controleazi si rispunde pentru structura de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale a
unitifii sau, dupd caz, pentru contractarea responsabilului cu prevenirea infectiilor asociate asistentei
medicale, in directa subordine si coordonare;

k) analizeazd §i decide solutii de rezolvare, dupa caz, alocare de fonduri ca urmare a sesizarilor
serviciului specializat, in situatii de risc sau focar de infectie asociate asistentei medicale;

1) verificd si aproba evidenta informafiilor transmise esaloanelor ierarhice, conform legii sau la
solicitare legald, aferente activititii de supraveghere, depistare, diagnostic, investigare
epidemiologica, si misurile de limitare a focarului de infectie asociati asistentei medicale din unitate;
m) solicitd, la propunerea sefului serviciului de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale/medicului responsabil sau din proprie initiativi, expertize si investigatii externe, consiliere
profesionala de specialitate si interventie in focare;

n) angajeaz unitatea pentru contractarea unor servicii si prestatii de specialitate;

0) reprezintd unitatea in litigii juridice legate de raspunderea institutiei in ceea ce priveste infectiile
asociate asistentei medicale, inclusiv in cazul actiondrii in instanfi a persoanelor fizice, in cazul
stabilirii responsabilititii individuale.

(3) Atributiile managerului in domeniul protectiei datelor cu caracter personal sunt urmitoarele:

a) Se asigurd cid prelucrarea datelor cu caracter personal se face cu respectarea legislatiei interne,
a celei europene i cu buni credingi numai pentru ducerea la indeplinire a atributiilor de
serviciu de citre intregul personal al spitalului si in cazul identificirii unor deficiente aplica
masuri corective;

b) Respectd masurile tehnice si organizatorice, respectiv procedurile stabilite pentru protejarea
datelor cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificérii,
dezvaluirii sau accesului neautorizat;

¢) Coopereazi cu responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal si il sprijini in
indeplinirea sarcinilor de acest tip;

/
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d) Se asiguri ci responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal este implicat In mod
corespunzitor in toate aspectele legate de protectia datelor;

e) Solicita cel putin anual un raport privind gradul de conformitate al prelucrarilor de date cu
caracter personal din institutie, cu reglementirile europene/internationale;

f) Se asiguri ca instruirea persoanelor din subordine privind aspecte legate de prelucrarea datelor
cu caracter personal se desfdsoara corect, complet si la timp.

Art.52 Atributiile managerului in domeniul transfuziilor sunt urmétoarele:

a) decide organizarea unitatii de transfuzie sanguina in spital;

b) numeste prin decizie medicul coordonator al unitégii de transfuzie sanguind din spital;

c) dispune respectarea de citre personalul unitigii de transfuzie sanguind, precum si de citre toate
celelalte cadre medico-sanitare din spital, care indici $i aplicd terapia transfuzionald in spital, a
tuturor normelor in vigoare ale Ministerului Sandtatii;

d) verificd si dispune aprovizionarea unititii de transfuzie sanguind cu aparaturd, echipamente,
reactivi, materiale sanitare si consumabile;

e) urmdreste activitatea transfuzionald in fiecare sectie a spitalului;

f) sprijind activitatea de inspectie a inspectorilor delegati ai autorititii competente;

g) asigurd participarea personalului implicat in activitatea de transfuzie sanguind din spital la
programele de formare profesionali in domeniul transfuziei;

h) solicitd i sprijini activitatea de consiliere a delegatului centrului de transfuzie sanguina teritorial
privind organizarea si functionarea unititii de transfuzie sanguind din spital, a activititii de transfuzie
sanguind din sectii;

i) nominalizeaza, prin decizie, componenta comisiei de transfuzie si hemovigilent3 din spital.

11.2.3 Comitetul Director
Art.53 In conformitate cu Legea 95/2006 cu modificarile §i completirile ulterioare si OMSP
nr.921/2006, comitetul director functioneaza in urmatoarea componenti:
- Manager;
- Director medical;
- Director financiar — contabil;
- Director de ingrijiri.
Art.54 Ocuparea functiilor specifice comitetului director se face prin concurs organizat de managerul
spitalului.
Art.55 Atributiile generale ale comitetului director:
1. elaboreazé planul de dezvoltare al spitalului pe perioadi mandatului, in baza propunerilor scrise
ale consiliului medical,;
2. claboreazd, pe baza propunerilor consiliului medical, planul anual de furnizare de servicii
medicale al spitalului;
3. propune managerului, in vederea aprobirii:
a) numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare;
b) organizarea concursurilor pentru posturile vacante, in urma consultirii cu sindicatele, conform
legii; oM
4. elaboreaza regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern si prganigrama
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spitalului, in urma consultirii cu sindicatele, conform legii;

5. propune spre aprobare managerului si urmdreste implementarea de masuri organizatorice privind
Imbunétafirea calititii actului medical, a conditiilor de cazare, igiend §i alimentatie, precum si de
masuri de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, conform normelor aprobate prin ordin al
ministrului sinatatii;

6. elaboreaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe baza centralizirii de catre
compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale conducitorilor sectiilor si
compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobérii managerului;

7. urmdreste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii i
compartimente, asigurdnd sprijin sefilor de sectii §i compartimente pentru incadrarea in bugetul
alocat;

8. analizeazi propunerea consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il
supune spre aprobare managerului;

9. asigurd monitorizarea §i raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari,
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le
prezintd managerului, conform metodologiei stabilite;

10. analizeaza, la propunerea consiliului medical, mésurile pentru dezvoltarea si Imbunitatirea
activitatii spitalului, in concordanti cu nevoile de servicii medicale ale populatiei, dezvoltarea
tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practica medicale;

11. elaboreazi planul de actiune pentru situatii speciale si asistenfd medicali in caz de rdzboi,
dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de crizi;

12. la propunerea consiliului medical, Intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre aprobare
managerului planul anual de achizitii publice, lista investifiilor si a lucrérilor de reparatii curente si
capitale care urmeazi si se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si raspunde de
realizarea acestora;

13. analizeazi, trimestrial sau ori de cite ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor asumate
prin contracte si propune managerului misuri de imbunitatire a activitatii spitalului;

14. intocmeste informari lunare, trimestriale si anuale cu privire la executia bugetului de venituri si
cheltuieli, pe care le analizeazi cu consiliul medical si le prezintd autorititii locale, la solicitarea
acestora;

15. negociazi, prin manager, directorul medical si directorul financiar-contabil, contractele de
furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sinitate;

16. se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor sii ori a
managerului spitalului public, si ia decizii in prezenta a cel putin doud treimi din numarul membrilor
sdi, cu majoritatea absoluti a membrilor prezenti;

17. face propuneri privind structura organizatorici, reorganizarea, restructurarea, schimbarea sediului
si a denumirii spitalului;

18. negociazi cu seful de sectie/laborator si propune spre aprobare managerului indicatorii specifici
de performanti ai managementului sectiei/laboratorului/ serviciului, care vor fi previzuti ca anexi la
contractul de administrare al sectiei/laboratorului;

19. raspunde in fata managerului pentru Indeplinirea atributiilor care i revin; e
20. analizeaza activitatea membrilor sai pe baza rapoartelor de evaluare §i elaboreazi raportiil anual
de activitate al spitalului. o A&
Art.56 In domeniul gestionarii infectiilor asociate asistentei medicale, comitetul director are:

% :
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urmatoarele atributii:

a) organizeazd Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si elaboreazi
regulamentul de functionare al acestuia;

b) se asigurd de organizarea si functionarea serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistenfei medicale si/sau realizarea contractelor de furnizare de prestari servicii
specifice;

¢) aproba planul anual de activitate pentru supravegherea, prevenirea si limitarea mfectiilor
asociate asistentei medicale;

d) asigurd conditiile de implementare a prevederilor planului anual de activitate pentru
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

e) efectueazi analiza anuali a tndeplinirii obiectivelor planului de activitate;

f) verificé si aproba alocarea bugetului aferent derularii activitatilor din planul anual de activitate
peniru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

g) se asigurd de imbunitatirea continui a conditiilor de desfasurare a activitatilor de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale $i a dotarii tehnico-materiale necesare evitdrii sau
diminudrii riscurilor;

h) se asigurd de derularea legald a achizitiilor $i aprovizionarea tehnico-materiala, prevazute in
planul de activitate sau impuse de situatia epidemiologica din unitate, in vederea diminuarii ori
evitirii situafiilor de risc sau limitarii infectiilor asociate asistentei medicale;

i) delibereazd si decide, la propunerea Colegiului Medicilor din Romania, in urma sesizarii
pacienfilor sau in urma autosesizirii in privinfa responsabilititii institutionale ori individuale a
personalului angajat/contractat, pentru fapte sau situatii care au dus la lezarea drepturilor ori au
prejudiciat starea de sintate a asistatilor prin infectii asociate asistentei medicale;

J) asigura dotarea necesard organizarii i functionarii sistemului informational pentru inregistrarea,
stocarea, prelucrarea §i transmiterea informatiilor privind infectiile asociate asistentei medicale in
registrul de monitorizare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

k) asigurd conditiile de ingrijire la pacientii cu infectii/coloniziri cu germeni multiplurezistenti.

I1.2.3.1 Directorul medical
Art.57 Directorul medical este presedintele consiliului medical format din sefi de sectie §i medic-sef

UPU, sefi de laboratoare, farmacist-gef.

Art.58 Directorul medical coordoneazi si activitatea ambulatoriului integrat al spitalului, a

cabinetelor din structura spitalului si a biroului de interniri/externri.

Art.59 Directorul medical are urmatoarele atributii specifice:

1. in calitate de presedinte al consiliului medical, coordoneazi si rispunde de elaborarea la termen a

propunerilor privind planul de dezvoltare a spitalului, planul anual de servicii medicale, planul anual

de achizitii publice cu privire la achizitia de aparaturi si echipamente medicale, medicamente si

materiale sanitare, bugetul de venituri si cheltuieli;

2. monitorizeaza calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv prin evaluarea

satisfactiei pacientilor, si elaboreaza, Impreund cu sefii de sectii, propuneri de imbundtafire-a

activititii medicale; / \
3. aprobd protocoale de practici medicali la nivelul spitalului §i monitorizeaza procesul de

implementare a protocoalelor si ghidurilor de practica medicala la nivelul intregului spital;
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4. raspunde de coordonarea i corelarea activitdilor medicale desfisurate la nivelul sectiilor pentru
asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati;

5. coordoneazi implementarea programelor de sinitate la nivelul spitalului;

6. Intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea sefilor de
sectii, laboratoare si servicii;

7. avizeazi utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activititi de cercetare medicali, in
conditiile legii;

8. asigura respectarea normelor de etici profesionala si deontologie medicald la nivelul spitalului,
colaborénd cu Colegiul Medicilor din Romania;

9. rdspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activititilor medicale
desfisurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;

10. analizeazi si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri
foarte complicate care necesiti o durati de spitalizare mult prelungiti, morti subite etc.);

11. participa, alaturi de manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii §i in
alte situatii speciale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

12. stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente §i materiale sanitare la
nivelul spitalului, in vederea unei utiliziri judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei
si a rezistentei la medicamente;

13. supervizeaz respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicali a
pacientilor tratafi, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;

14. raspunde de utilizarea in activitatea curents, in cadrul tuturor componentelor activititilor medicale
de preventie, diagnostic, tratament si recuperare, a procedurilor si tehnicilor previzute in protocoalele
unitafii, a standardelor de sterilizare, asepsie si antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea,
alimentatia §i conditiile de igien3 oferite pe perioada ingrijirilor acordate;

15. coordoneazi activitatea de informatici in scopul inregistririi corecte a datelor in documentele
medicale, gestiondrii si utilizarii eficiente a acestor date;

16. ia misurile necesare, potrivit dispozitiilor legale si contractului colectiv de muncd aplicabil,
pentru asigurarea conditiilor corespunzitoare de muncd, prevenirea accidentelor si imbolndvirilor
profesionale.

17. In calitate de coordonator al ambulatoriului integrat al spitalului, directorul medical are
urmatoarele atributii:

a) rispunde pentru activitatea medicalid desfisuratd in cadrul Ambulatoriului Integrat al
Spitalului pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacienti;

b) monitorizeazd calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul Ambulatoriului integrat,
inclusiv prin evaluarea satisfactiei pacientilor, si elaboreazi propuneri de imbuniétitire a
activititii medicale;

¢) verificd, prin sondaj, respectarea programului de lucru de citre medici;

d) intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical;

¢) stabileste sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine din ambulatoriul integrat;

f) coordoneaza, controleazi si raspunde de calitatea activititii desfdsurate de personalal din
subordine, in cele dous ture;

g) evalueazi i apreciazi ori de cate ori este necesar, individual i global, activitatea fersosiatului
din ambulatoriu; |

h) supervizeazi respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicals, a
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pacientilor tratati, asigurarea confidentialititii datelor medicale;
se asigurd de utilizarea in activitatea curentd, la toate componentele activititilor medicale de
preventie, diagnostic, tratament gi recuperare, a procedurilor si tehnicilor previzute in
protocoalele unittii, a standardelor de sterilizare si sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a
normelor privind conditiile de igiena oferite pe perioada ingrijirilor acordate.

activitatea de prevenire si control a infectiilor asociate asistentei medicale:
se asigurd i raspunde de aplicarea in activitatea curents a procedurilor §i protocoalelor de
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale, a standardelor de sterilizare si
sterilitate, asepsie §i antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea, alimentatia si conditiile
de igiena oferite pe perioada ingrijirilor acordate;
raspunde de raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale si implementarea
mdsurilor de limitare a acestora;
raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitar;
implementeazi activitatea de screening al pacientilor in sectii de terapie intensiva i alte sectii
cu risc pentru depistarea colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti in conformitate
cu prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentei
medicale;
controleazd si rispunde pentru derularea activitatilor proprii ale structurii de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale;
controleazd respectarea procedurilor si protocoalelor implementate pentru supravegherea,
prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale de la nivelul sectiilor si
serviciilor din unitate, in colaborare cu medicii sefi de sectie;
organizeazi §i controleazi evaluarea imunizirii personalului impotriva HBV si efectuarea
vaccindrilor recomandate personalului din unitatea medicali respectivi (gripal, HBV, altele);
controleazd si raspunde de organizarea registrelor de expunere accidentald la produse
biologice pe sectii/compartimente si aplicarea corecti a misurilor.

I1.2.3.2 Directorul financiar-contabil

Art.60 Directorul financiar contabil face parte din comitetul director si este subordonat managerului.
Art.61 Directorul financiar-contabil coordoneazi activitatea serviciilor din subordine si anume:
serviciul contabilitate si serviciul financiar.

Art.62 Directorul financiar-contabil are urmitoarele atributii specifice:

a)
b)

©)
d)

asigurd §i raspunde de buna organizare si desfisurare a activititii financiare a unitétii, in
conformitate cu dispozitiile legale;

organizeazd contabilitatea in cadrul unitatii, In confomitate cu dispozitiile legale, si asigura
efectuarea corecti si la timp a inregistrérilor;

asigurd intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de verificare si
a bilanturilor anuale si trimestriale;

propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri si
cheltuieli; asigurd executarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, urmirind
realizarea indicatorilor financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare;
participd la negocierea contractului de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de
sanatate; :
angajeaza unitatea prin semnaturd alituri de manager in toate operatiunile patif_iﬁloﬁiale, avand
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obligatia, in conditiile legii, de a refuza pe acelea care contravin dispozitiilor legale;

g) analizeazd, din punct de vedere financiar, planul de actiune pentru situatii speciale previzute
de lege, precum si pentru situatii de crizi;

h) participd la organizarea sistemului informational al unitdtii, urmarind folosirea cit mai
eficientd a datelor contabilitatii;

i) evalueazd, prin bilantul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

j) asigurd indeplinirea, in conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitétii catre bugetul
statului, trezorerie si terti;

k) asigurd plata integrald si la timp a drepturilor bnesti cuvenite personalului incadrat in spital;

1) asigurd intocmirea, circuitul i pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrérilor in contabilitate;

m) organizeazd evidenfa tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin
spitalului din contracte, protocoale si alte acte asemanitoare i urméreste realizarea la timp a
acestora;

n) ia mésuri pentru prevenirea pagubelor si urmdreste recuperarea lor;

0) asigurd aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia méasuri
pentru tinerea la zi i corectd a evidentelor gestionarii;

p) raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin serviciului financiar-contabilitate cu privire la
exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurdrii integritatii patrimoniului;

q) indeplineste formele de scidere din evidentd a bunurilor de orice fel, in cazurile si conditiile
previzute de dispozitiile legale;

r) impreund cu serviciul administrativ, intocmeste §i prezintd studii privind optimizarea
mésurilor de bund gospoddrire a resurselor materiale si banesti, de prevenire a formirii de
stocuri peste necesar, in scopul administrérii cu eficienfi maxima a patrimoniului unitétii si a
sumelor incasate in baza contractului de furnizare de servicii medicale;

s) organizeazd si ia mésuri de realizare a perfectiondrii pregitirii profesionale a cadrelor
financiar-contabile din subordine;

t) organizeazd la termenele stabilite §i cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea
mijloacelor materiale in unitate.

Art.63 In domeniul prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale, directorul financiar-contabil are
urmdtoarele atributii:

a) raspunde de planificarea bugetard in conformitate cu planul de activitate aprobat;

b) raspunde de asigurarea intocmai si la timp a necesarului de materiale si consumabile necesare
iniplementdrii procedurilor §i protocoalelor de limitare a infectiilor asociate asistentei medicale.

I1.2.3.3 Directorul de ingrijiri
Art.64 Directorul de ingrijiri face parte din comitetul director si este subordonat managerului.
Art.65 Directorul de ingrijiri coordoneazi activitatea asistentilor sefi, a personalului de ingrijire, a
personalului de dieteticd, a stafiei centrale de sterilizare si a compartimentului de curdtenie.
Art.66 Directorul de Ingrijiri are urmétoarele atributii specifice:
a) controleaza, prin sondaj, indeplinirea atributiilor previzute in fisa postului de citre-asistentii
medicali sefi, asistentii medicali si personalul auxiliar; F &
b) organizeazi intalniri de lucru cu asistentii medicali sefi de sectie/compartimentg;
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monitorizeazd calitatea serviciilor de ingrijire acordate, inclusiv prin evaluarea satisfactiei
pacientilor si ia masuri pentru imbunititirea acesteia;

monitorizeazi procesul de implementare a ghidurilor si protocoalelor de practici elaborate de
Ordinul Asistenilor Medicali si Moaselor din Roménia si aprobate de Ministerul Sanatatii;
stabileste pentru personalul din subordine, la propunerea asistentilor medicali sefi de sectie,
necesarul si confinutul programelor de perfectionare organizate in cadrul unitatii;

analizeazd cererile §i avizeazd participarea personalului din subordine la programele de
educatie medicald continui organizate in afara institutiei;

colaboreazi cu Ordinul Asistentilor Medicali si Moaselor din Roménia, cu institutiile de
invitimant si cu alte institutii acreditate la realizarea programelor de perfectionare pentru
asistentii medicali;

controleazd modul de desfasurare a pregitirii practice a viitorilor asistenti medicali;
controleazd modul cum se asigura bolnavilor internati un regim rational de odihna, de servire
a mesei, de igiend personald, de primire a vizitelor si pistrarea legéturii acestora cu familia;
analizeazi criteriile de majorare a salariilor, de acordare a salariilor de merit si a premiilor
pentru asistentii medicali si personalul auxiliar, in functie de criteriile stabilite de comisia
mixta patronat-sindicat;

participd la activitatile organizatiilor profesionale si/sau sindicale ale asistentilor medicali si
moagelor, la solicitarea acestora;

analizeazd si participa la solutionarea sanctiunilor propuse pentru personalul din subordine;

ia mésuri pentru buna functionare a serviciului social, dietetici si a biroului de interniri;
asigurd mdasurile necesare cunoasterii de citre intregul personal din subordine a regulilor de
eticd profesional3;

la mdsuri pentru cunoagsterea si respectarea comportamentului igienic si ale regulilor de
tehnicd asepticd de catre personalul din subordine;

aprobd programul de activitate lunar al asistentilor medicali, personalului auxiliar si
programarea concediilor de odihni;

ia mésuri pentru respectarea de citre vizitatori a normelor de igiend (portul echipamentului,
evitarea aglomerdrii in saloane);

asigurd misurile necesare cunoasterii de citre personalul din subordine a reglementarilor
legale privind normele generale de sénitate i securitate in muncé, regulamentul de organizare
si functionare al spitalului, regulamentul intern, normele privind prevenirea si combaterea
infectiilor asociate asistentei medicale si normelor privind gestionarea deseurilor provenite din
activititile medicale;

asigurd masurile necesare cunoasterii de citre asistentii medicali si moagse a legislatiei privind
exercitarea profesiilor de asistent medical si moas.

Art.67 In activitatea de supraveghere, prevenire §i limitare a infectiilor asociate asistentei medicale,
directorul de ngrijiri are urmatoarele atributii:

a) prelucreazd procedurile §i protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
elaborate de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale cu
asistentele sefe de sectie si rispunde de aplicarea acestora;

b) raspunde de implementarea §i respectarea precautiunilor standard si specifice la/nivelul unitatii
sanitare; '

e —
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¢) raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor de
tehnicd aseptica de citre acesta;

d) controleazi respectarea circuitelor functionale din spital/sectie;

e) verificd starea de curdfenie din sectii, respectarea normelor de igiendi si controleaza respectarea
masurilor de asepsie si antisepsie;

f) propune directorului economic/financiar-contabil planificarea aprovizionirii cu materiale necesare
prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale, elaborati de sectiile spitalului, cu aprobarea sefului
serviciului/coordonatorului compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;
g) supravegheaz& si controleazi activitatea bloculuj alimentar in aprovizionarea, depozitarea,
prepararea si distribuirea alimentelor, cu accent pe aspectele activitafii la bucitiria dietetica, lactariu,
biberonerie etc.;

h) supravegheazi si controleaza calitatea prestatiilor efectuate la spalitorie;

1) constatd $i raporteazi serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale $i managerului spitalului deficienfe de igiend (alimentare cu apa, instalatii sanitare,
incilzire) si ia masuri pentru remedierea acestora;

J) verifica efectuarea corespunzatoare a operatiunilor de curdtenie si dezinfectie in sectii;

k) coordoneaza §i verifici aplicarea misurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios si a
masurilor pentru supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare elaborat de seful
serviciului/coordonatorul compartimentului de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale;

1) instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolnavirilor si urmareste realizarea
acestei proceduri;

m) semnaleazd medicului sef de sectie cazurile de boli transmisibile pe care le observa in randul
personalului;

n) instruieste asistentele-sefe asupra masurilor de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
care trebuie implementate si respectate de vizitatori si personalul spitalului;

0) coordoneaza si verifici respectarea circuitului lenjeriei si al deseurilor infectioase st neinfectioase,
depozitarea lor la nivelul depozitului central si respectarea modului de eliminare a acestora;

p) instruieste asistentele-sefe asupra echipamentului de protectie si comportamentului igienic, precum
§1 asupra respectarii normelor de tehnica asepticd §i propune masuri disciplinare in cazurile de abateri;
q) organizeazi §i coordoneazi procesul de elaborare a procedurilor §i protocoalelor de prevenire si
limitare a infectiilor asociate asistentei medicale pe sectii, in functie de manevrele si procedurile
medicale identificate cu risc pentru pacienti, si se asigura de implementarea acestora;

r) raspunde de intocmirea si completarea registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale pe sectii §i pe unitatea sanitara;

s) raspunde de Intocmirea §i completarea registrului de expunere accidentali la produse biologice pe
sectii/compartimente;

t) organizeazi §i raspunde de igienizarea tinutelor de spital pentru intreg personalul implicat in
ingrijirea pacientilor, In mod gratuit si obligatoriu.

I1.2.4 Consiliul medical
Art.68 Consiliul medical este constituit din sefii de sectii, de laboratoare si farmacistul sef.
Art.69 Presedintele consiliului medical este directorul medical.
Art.70 Atributiile consiliului medical sunt urmitoarele: (
a) evalueazd necesarul de servicii medicale al populatiei deservite de spital si face| propuneri

\-.-
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pentru elaborarea:
L. planului de dezvoltare a spitalului, pe perioada mandatului;
II.  planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;
III. planului anual de achizitii publice, cu privire la achizitia de aparaturi §i echipamente
medicale, medicamente si materiale sanitare;

b) face propuneri comitetului director in vederea elaboririi bugetului de venituri si cheltuieli al
spitalului;

c) participd la elaborarea regulamentului de organizare si functionare si a regulamentului intern
ale spitalului;

d) desfisoarid activitate de evaluare si monitorizare a calitétii si eficientei activitifilor medicale
desfasurate in spital, inclusiv:

. evaluarea satisfactiei pacientilor care beneficiazi de servicii in cadrul spitalului sau in
ambulatoriul acestuia;
II.  monitorizarea principalilor indicatori de performanta in activitatea medical;
IIl.  prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale.

e) Aceste activitdti sunt desfisurate in colaborare cu Serviciul de Managementul Calititii
Serviciilor de Sanitate, Birou de evaluare si statistica medicala si cu SErviciul de prevenire si
control al infectiilor asociate asistentei medicale de la nivelul spitalului;

f) Stabileste reguli privind activitatea profesionals, protocoalele de practici medicala la nivelul
spitalului §i raspunde de aplicarea si respectarea acestora;

g) elaboreazi planul anual de imbunititire a calitdfii serviciilor medicale furnizate de spital, pe
care il supune spre aprobare directorului general;

h) fnainteazd managerului propuneri cu caracter organizatoric pentru imbunititirea activitatilor
medicale desfasurate la nivelul spitalului;

i) evalueazd necesarul de personal medical al fiecirei sectii/laborator si face propuneri
comitetului director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;

j) evalueazd necesarul liniilor de garda si face propuneri managerului cu privire la structura si
numdrul acestora la nivelul spitalului, dupi caz;

k) participd la stabilirea figelor posturilor personalului medical angajat;

1) finainteazd managerului propuneri pentru elaborarea planului de formare si perfectionare
continui a personalului medico-sanitar;

m) face propuneri si monitorizeazi desfigurarea activititilor de educatie si cercetare medicali
desfisurate la nivelul spitalului, in colaborare cu institutiile acreditate;

n) reprezintd spitalul in relatiile cu organizatii profesionale din tard si din striindtate si faciliteazi
accesul personalului medical la informatii medicale de ultima ora;

0) asigurd respectarea normelor de etici profesionald si deontologic medicali la nivelul
spitalului, colabordnd cu Colegiul Medicilor din Romania;

p) raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitatilor
medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;

q) analizeazd si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu,
cazuri foarte complicate care necesitd o durati de spitalizare mult prelungitd, morti subite
etc.); A

1) participd, aldturi de manager, la organizarea asistentei medicale in caz de d
in alte situatii speciale; I
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s) stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor la nivelul spitalului, in
vederea unei utilizdri judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei si a
rezistentei la medicamente;

t) supervizeazi respectarea prevederilor in vigoare, referitoare la documentatia medicala a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhive; spitalului;

u) avizeazi utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activititi de cercetare medicali,
in conditiile legii;

v) analizeazi si solutioneazi sugestiile, sesizirile si reclamatiile pacientilor tratati in spital,
referitoare la activitatea medicali a spitalului;

w) elaboreazi raportul anual de activitate medicali a spitalului, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

X) prin sefii de sectie, consiliul medical asigurd constituirea §i functionarea echipelor
multidisciplinare. Aceste echipe se formeazi din medici de diferite specialititi pentru pacienti
cu diagnostice dificile sau pacienti critici, in conformitate cu procedura specifici aflati in
vigoare la nivelul spitalului. La acesti pacienti, medicul curant solicitd consultul unuj medic
din altd specialitate, iar in momentul in care medicu] curant nu gaseste un medic disponibil din
a doua specialitate, el soliciti sprijinul sefului de sectie. seful de sectie din prima specialitate
contacteaza omologul siu din a doua specialitate care va desemna un medic din sectie ce va
efectua consultul mutidiscpiplinar. Situatiile in care consultul multidisciplinar nu a fost posibil
vor fi aduse la cunostinta consiliului medical care va efectua arbitrajul si care va emite
dispozitiile necesare pentru a preintdmpina situatii similare ulterioare.

y) prin sefii de sectie, consiliul medical are rolul de a participa continuu la Imbunititirea calitatii
serviciilor oferite pacientilor.

z) analizeazi §i propune misuri Comitetului Director pentru remedierea neconformititilor
constatate de cétre organisme abilitate.

Art.71 Sefii de sectie se preocupi permanent de imbunitatirea serviciilor medicale prin: verificarea —
In cadrul vizitelor pe sectie — a aplicarii protocoalelor de diagnostic §i tratament precum sia
instructiunilor de lucru elaborate la nivelul spitalului; eliminarea investigatiilor exhaustive si
costisitoare la cazurile la care aceste examiniri nu se justificd; alegerea schemelor terapeutice optime
in functie de rezultatele examinarilor paraclinice; evitarea internarilor prelungite nejustificate.
Art.72 Modul de desfasurare a activititii consiliului medical este reglementat de legislatia in vigoare
in domeniul sanitar.
Art.73 Consiliul medical se intruneste cel putin o dati pe lund sau ori de cate ori este nevoie la
solicitarea presedintelui sau cel putin a 2/3 din membrii acestuia si ia hotdrri cu majoritatea simpla a
celor prezenti.
Art.74 Activitatea desfiisuratd de consiliul medical se arhiveazi sub forma de procese verbale de
sedintd, iar un exemplar din acest proces verbal se depune spre stiinta managerului unitatii.
Art.75 Toti sefii sectoarelor de activitate in care sunt tratati pacientii, au urmatoarele sarcini
suplimentare in vederea cresterii satisfactiei clientilor/pacientilor spitalului:
a) Identifici nemultumirile pacienfilor, propun modul de tratare si confirmd solutionarea,
dupd cum este cazul, pentru buna relatie cu pacientii in zonele lor de activitate,
b) Propun spre aprobare managerului si urméresc implementarea de masuri organizatorice
privind imbunititirea calititii actului medical, a conditiilor de cazare, igiend si
alimentatie, care si conduci la Cresterea satisfactiei pacientilor; {
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¢) Analizeazi periodic neconformititile identificate prin completarea de chestionare de citre
pacienti si prelucrarea lor la nivel de spital, si initiazi, daca este cazul, actiuni
corective/preventive.

I o a i .
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CAPITOLUL 1III. CONSILII, COMITETE, COMISII DIN CADRUL
SPITALULUI UNIVERSITAR DE URGENTA ELIAS

II1.1 Aspecte generale

Art.76 Pentru analiza unor probleme complexe, care intereseazii activitatea Spitalului Universitar de
Urgenta Elias, se constituie consilii, comitete, comisii, structuri functionale a ciror componenti nominala
este stabilitd prin decizie a managerului spitalului.

Art.77 Activitatea consiliilor, comisiilor si comitetelor de la nivelul spitalului consti in:

- analiza si dezbaterea diferitelor aspecte ale activititii spitalului in contextul schimbirilor factorilor
din mediul intern si extern;

- propunerea de solutii, masuri catre pirtile interesate interne (consiliul medical, comitetul director)
sau externe.

Art.78 Rapoartele analizelor efectuate la nivelul consiliilor, comisiilor §i comitetelor oragnizate in
spital sunt transmise pértilor interesate interne (managerului, consiliului medical, comitetului director,
altor structuri, dupi caz).

I11.2 Consilii

I11.2.1Consiliul stiintific

Art.79 Consiliul stiintific, este condus de un presedinte, are rolul de a coordona intreaga activitate de
cercetare stiinfifici medicala in cadrul spitalului;

Art.80 Componenta Consiliului stiintific se decide de citre managerul spitalului.

Art.81 Consiliul stiintific este condus de citre un presedinte.

Art.82 Atributiile Consiliului stiintific sunt urmétoarele:

a) coordonarea activitatii nucleelor de cercetare existente in structura spitalului;

b) asigurarea planificarii strategice in domeniul siu de competentd, definind obiective strategice
ale cercetdrii stiintifice medicale in spital in concordanfd cu prioritatile, obiectivele si
activitdtile specifice ERA (European Research Area);

¢) de a aplica, monitoriza si evalua politicile necesare realizarii obiectivelor nationale privind
cercetarea stiintificd medicali;

d) de implicare a colectivelor clinicilor cu activitate de cercetare medicald in cresterea
vizibilitafii stiintifice si implicit medicale a spitalului;

e) fundamentarea, elaborarea si actualizarea anuali a politicilor §i strategiilor in domeniul
cercetdrii stiinfifice medicale din cadrul clinicilor spitalului;

f) dezvoltarea resursei umane Inalt performante a Spitalului si promovarea cercetiirii de
excelentd in domeniile medicale prioritare la nivel european;

g) identificarea si atragerea resurselor de finantare interne si externe.

Art.83 Consiliul stiintific elaboreazi anual un raport de activitate pe care 1l Tnainteazi Comitetului
director.

II1.2.2 Consiliul etic : =
Art.84 Consiliul etic 1si desfisoari activitatea conform OMS 1502/2016 pentru aprobarea
componentei i a atributiilor Consiliului etic care functioneazi in cadrul spitalelor publice. [

Art.85 Consiliul etic este format din 7 membri, cu urmiitoarea reprezentare:
:
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a) un reprezentant ales al corpului medical al spitalului, din personalul cu integrare clinica;

b) 3 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului, altul dec4t personalul cu integrare clinici;

¢) 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;

d) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.

Art.86 Consilierul juridic/serviciul extern de asistentd juridica va asigurd suportul legislativ pentru

activitatea consiliului etic al spitalului.

Art.87 Secretarul Consiliului etic este un angajat cu studii superioare, desemnat prin decizia managerului

sd sprijine activitatea Consiliului etic. Secretarul si consilierul juridic au obligatia participarii la toate

sedinele Consiliului etic, fard a avea drept de vot.

Art.88 Alegerea si desemnarea membrilor consiliului etic se realizeazi conform OMS 1502/2016

pentru aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului etic care functioneaza in cadrul spitalelor

publice.

Art.89 Durata mandatului de membru permanent sau supleant al Consiliului etic este de 3 ani. Cu 30

de zile nainte de finalul mandatului se realizeazi o noui procedurd de selectie, pentru asigurarea

continuitétii in functionarea Consiliului etic.

Art.90 Consiliul etic este condus de un presedinte ales prin vot secret dintre membri.

Art.91 Consiliul etic are urmatoarele atributii:

a) promoveazd valorile etice in randul personalului medico-sanitar, auxiliar si administrativ al
unititii sanitare;

b) analizeaza si propune mésuri pentru solutionarea sesizirilor de neregularitifi cercetate in cadrul
sedintelor;

¢) comunicd managerului si CM rezultatele cercetirilor intreprinse;

d) asigurd protectia celor care semnaleaza neregularitati/fraude, incurajand respectarea legalitatii, a
normelor de conduita si deontologice;

e) identificd si analizeazd vulnerabilititile etice si riscurile aparute, propune managerului adoptarea
si implementarea masurilor de preventie a actelor de coruptie la nivelul unititii sanitare;

f) formuleazi si inainteazd managerului propuneri pentru diminuarea riscurilor de incidente de etici;

g) analizeazd si avizeazd regulamentul intern al unitatii sanitare §i poate face propuneri pentru
imbunétatirea acestuia;

h) formuleaza punct de vedere etic consultativ, la solicitarea comitetului director al unititii sanitare;

i) analizeazs, din punct de vedere etic, situatiile de dubiu care pot apirea in exercitarea profesiei
medicale. In situatia in care un cadru medico-sanitar reclami o situatie de dubiu etic ce vizeazi
propria sa activitate, avizul etic nu poate fi utilizat pentru incriminarea cadruluj medico-sanitar
respectiv, dacd solicitarea s-a realizat anterior actului medical la care se face referire;

J) primeste, din partea managerului unitatii sanitare, sesizirile ficute 1n vederea solutionarii;

k) analizeazi cazurile de incilcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient-cadru
medico-sanitar §i personal auxiliar din cadrul Spitalului Universitar de Urgenta Elias previzute in
legislatia in vigoare;

1) verificd daca personalul medico-sanitar si auxiliar, prin conduita sa, incalcd drepturile pacientilor
prevazute in legislatia specifics, pe baza sesizirilor primite;

m) analizeazi sesizirile personalului unitatii sanitare in legiturd cu diferitele tipuri de ‘abuzuri
sdvargite de cdtre pacienti sau superiori ierarhici. In misura in care constati incalcarD jale
drepturilor personalului, propune masuri concrete pentru apdrarea bunei reputatii a R_é:sd_nai‘ql_ﬂi; '

n) analizeazd sesizrile ce privesc nerespectarea demnitifii umane si propune masuyri concréte de

\
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solutionare;

0) emite avize referitoare la incidentele de etica semnalate;

p) emite hotdréri cu caracter general ce vizeazi spitalul;

q) asigurd informarea managerului, a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului
Sanatafii si a petentului privind continutul avizului etic.

1) aproba continutul comunicirilor adresate petentilor, ca raspuns la sesizdrile acestora;

s) inainteazi citre organele abilitate, sesizirile ce privesc platile informale ale pacientilor citre
personalul medico-sanitar ori auxiliar sau acte de conditionare a acordarii serviciilor medicale de
obtinere a unor foloase, in cazul in care persoanele competente nu au sesizat organele conform
atributiilor de serviciu;

t) sesizeazi organele abilitate ale statului ori de cite ori considerd ci aspectele dintr-o spetd pot face
obiectul unei infractiuni, daci acestea nu au fost sesizate de reprezentanfii unititii sanitare sau de
citre petent;

u) aprobd continutul rapoartelor bianuale si anuale intocmite de secretarul Consiliului de eticd;

v) redacteazd Anuarul etic, care cuprinde modul de solutionare a spetelor reprezentative din cursul
anului precedent. Anuarul etic este pus la dispozitia angajailor, constituind in timp un manual de
bune practici la nivelul unitatii sanitare respective.

Art.92 Atributiile principale ale Presedintelui Consiliului etic sunt urmatoarele:

a) convoacd consiliul etic, prin intermediul secretarului, lunar cat si ori de céte ori apar noi sesiziri
ce necesitd analizd de urgenti sau la solicitarea a cel putin patru dintre membrii acestuia;

b) prezideazi sedintele Consiliului de etici, cu drept de vot. In cazul in care in urma votului
membrilor Consiliului de eticd se inregistreazi o situatie de paritate, votul presedintelui este
decisiv;

¢) avizeazi, prin semniturd, documentele emise de citre Consiliul de etica si rapoartele periodice;

d) informeazd managerul unititii sanitare, in termen de 7 zile lucratoare, cazul vacantirii unui loc in
cadrul Consiliului de etici , in vederea completirii componentei acestuia.

Art.93 Atributiile principale ale Secretarului Consiliului etic sunt urmatoarele:

a) detine elementele de identificare - antetul si stampila Consiliului de etici - in vederea avizarii si
transmiterii documentelor;

b) asiguri redactarea documentelor, inregistrarea si evidenta corespondentei, a sesizirilor, hotirarilor
si avizelor de etici;

¢) introduce sesizirile primite in sistemul informatic securizat al Ministerului Sanatatii, in termen de
o zi lucritoare de la Inregistrarea acestora, si asigurd informarea, dupd caz, a membrilor
Consiliului de eticd si a managerului unititii sanitare, prin mijloace electronice, cu privire la
acestea. Informarea adresatd managerului se face doar in cazul sesizirilor primite prin intermediul
sistemului informatic;

d) realizeazd, gestioneaza si actualizeazi baza de date privind sesizdrile, avizele, hotirarile
Consiliului de eticd si solutionarea acestora de citre manager;

€) informeazi presedintele cu privire la sesizirile primite in vederea convocirii Consiliului de etica ;

f) convoacd membrii Consiliului de etici ori de cite ori e necesar, la solicitarea presedintelui, cu cel
putin o zi inaintea sedintelor;

g) asigurd confidentialitatea datelor cu caracter personal;

h) intocmeste procesele-verbale ale sedintelor Consiliului de etici ; .

i) asigurd trimestrial informarea membrilor Consiliului de etici si a managerului spitalului cu
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privire la rezultatele mecanismului de feedback al pacientului, atit prin comunicare electronici,
cét si prezentarea rezultatelor in cadrul unei sedinte;

J) asigurd postarea lunari pe site-ul spitalului a informatiilor privind activitatea Consiliului de etici
(lista sesizdrilor, a avizelor si hotérérilor etice, rezultatul mecanismului de feedback al
pacientului);

k) formuleazi si/sau colecteazi propunerile de imbunitatire a activititii Consiliuluj sau spitalului si
le supune aprobirii Consiliului de etici;

I) intocmeste raportul semestrial al activitdtii desfdsurate, in primele 7 zile ale lunii urméitoare
semestrului raportat, si 1l supune avizirii presedintelui si ulterior aprobarii managerului;

m) Intocmeste raportul anual al activitdfii desfasurate si Anuarul etic, in primele 15 zile ale anului
urmétor celui raportat, si 1l supune avizirii presedintelui §i aprobérii managerului;

n) pune la dispozitia angajatilor Anuarul etic, care constituie un manual de bune practici la nivelul
spitalului;

0) elaboreaza procedurile operationale, instructiunile si metodologiile in domeniul de competenta.

Art.94 Consiliul etic poate solicita documente si informatii In legaturd cu cauza supusd analizei si

poate invita la sedintele sale persoane care pot sd contribuie la solutionarea spetei prezentate.

Art.95 Consiliul etic se intruneste lunar sau ori de cite ori apar noi sesiziri ce necesiti analizi de

urgentd, la convocarea managerului, a presedintelui Consiliului sau a cel putin 4 dintre membrii

acestuia,

Art.96 Sesizarea unui incident de etici sau a unei vulnerabilititi etice poate fi ficuti de citre pacient,

aparfindtor sau reprezentant legal al acestuia, personalul angajat al spitalului si orice alti persoani

interesata.

II1.3 Comisii cu activitate in domeniul medical

IIL.3.1 Comisia medicamentului

Art.97 Comisia medicamentului este numita prin decizie a managerului unititii si are urmitoarele
atributii:

a) estimarea necesarului cantitativ si calitativ al medicamentelor folosite in desfisurarea
activitatii din spital;

b) evaluarea utilizarii rafionale si in sigurantd a produselor medicamentoase (verificarea
periodica a cheltuielilor pentru medicamente si analiza lunar a consumului de medicamente);

¢) analiza stocului de medicamente, pentru a preveni disfunctiile in asistenta medicali din punct
de vedere al continuititii asigurarii cu medicamente, pentru a evita acumularea stocuri de
medicamente cu miscare Incetiniti si pentru a identifica solutii de diminuare a
medicamentelor cu termen de expirare apropiat;

d) stabilirea unei liste de medicamente de bazi, obligatorii, care si fie in permanent3 accesibile
in farmacia spitalului;

e) stabilirea unei liste de medicamente care se achizitioneaza doar in mod facultativ, la cazuri
bine selectionate si documentate medical, pe bazi de referat care trebuie s3 prezinte criteriile
pe baza cérora se face recomandarea, sustinute cu buletine de analizi;

f) analiza referatelor de necesitate trimise directiei spitalului in vederea aprobirii si avizarea lor;

g) analiza respectirii reglementirilor de buni practicd de fabricatie in preparared dilutiilor cu
citostatice;

h) elaborarea de ghiduri terapeutice pe profiluri de specialitate medicald bazate pe bibliografie
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nationald si internationald si pe conditiile locale;
1) solicitarea si analiza rapoartelor periodice de la sefii de sectie privind administrarea de
medicamente in functie de incidenta diferitelor afectiuni;
) poate propune intreruperea administririi de medicamente cu regim special in cazul cind un
anumit tratament se consider inutil;
K) inainteazd Consiliului Medical propuneri pentru introducerea de medicamente in Planul Anual
de Achizitii Publice;
1) fnainteazi Consiliului Medical rapoartele analizelor efectuate de citre comisie legate de
utilizarea medicamentelor in spital;
m) elaboreazii procedurile operationale, instructiunile si metodologiile n domeniul de
competent;
Art.98 Din comisia medicamentului fac parte farmacistul-sef, farmacist clinician si medici de
specialitate.

ITL.3.2 Comisia de farmacovigilent3

Art.99 Comisia de farmacovigilenta este formatd din medici de specialitate, farmacist sef, farmacist
clinician §i un secretar.

Art.100 Atributiile Comisiei de Farmacovigilenta sunt:

a) verifica corespondenta baremului aparatului de urgenti cu cel aprobat de conducerea unittii
si conform legislatiei in vigoare;

b) verifica prin sondaj modul de stabilire a medicatiei pentru pacientii internati;

¢) analiza si difuzarea informatiilor necesare prescrierii corecte a produselor medicamentoase
(identificd factorii de risc la prescrierea anumitor medicamente, evalueaza avantajele
administrarii unor medicamente pentru pacientii internati, evaluarea §i comunicarea raportului
risc/beneficiu pentru produsele medicamentoase);

d) analizeazd si comunici personalului medical informatiile privind incompatibilititile in solutii
(injectabile sau perfuzabile) i interactiunile farmacocinetice generatoare de modificiri ale
efectului terapeutic/efecte adverse;

€) pentru medicamentele nou aparute pe piatd procedeazi la implementarea acestora in terapie;

f) se preocupd pentru evitarea intrebuintarii eronate si a abuzului de produse medicamentoase;

g) sc preocupd pentru detectarea precoce a reactiilor adverse §i a interactiunii produselor
medicamentoase;

h) monitorizeazi frecventa reactiilor adverse cunoscute;

i) analizeaza toate cazurile de reactii adverse i va urmari intocmirea fiselor de reactii adverse si
va propune metode mai bune de diagnostic a reactiilor adverse;

J) comisia poate dispune intreruperea administririi de medicamente cu regim special in cazul
cind acel tratament se considerd inutil

K) semnaleaza cétre Agentia Nationala a Medicamentului si a Dispozitivelor Medicale reactiile
adverse suspectate la medicamente prin figele de raportare puse la dispozitie de agentie;-

I) intocmeste rapoarte scrise citre Consiliul medical si Comitetul director cu privire laéctivitatea
desfasurata si formuleazi propuneri pentru eficientizare;

m) elaboreazd procedurile operationale, instructiunile si metodologiile in domeniul de
competenta. \

—_—-—-—_—_—__—_—_—_—_m%
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I11.3.3 Comisia de antibioterapie si antibioprofilaxie
Art.101 Comisia de antibioterapie si antibioprofilaxie este formati din medicul responsabil de
politica de utilizare a antibioticelor, farmacist sef, farmacist clinician, microbiolog si un secretar.
Art.102 Atributiile medicului responsabil de politica de utilizare a antibioticelor din cadrul Comisiei
de antibioterapie i antibioprofilaxie sunt urmitoarele:

a) elaboreazi politica de utilizare judicioasi a antibioticelor in unitatea sanitard, inclusiv
ghidurile de tratament initial in principalele sindroame infectioase si profilaxie antibiotica;

b) coordoneazi elaborarea listei de antibiotice esentiale care si fie disponibile in mod permanent
in spital;

c) elaboreazi lista de antibiotice care se elibereazii doar cu avizare din partea sa si deruleazi
activitatea de avizare a prescrierii acestor antibiotice;

d) colaboreazi cu membrii comisiei in vederea evaluirii consumului de antibiotice in unitatea
sanitari;

e) efectueazi activitati de pregatire a personalului medical in domeniul utilizirii judicioase a
antibioticelor;

f) oferd consultantd de specialitate medicilor de alti specialitate in stabilirea tratamentului
antibiotic la cazurile internate, in cooperare cu medicul microbiolog/de laborator (pentru a se
utiliza eficient datele de microbiologie disponibile);

g) oferd consultantd pentru stabilirea profilaxiei antibiotice perioperatorii §i in alte situatii
clinice, pentru pacientii la care nu este aplicabili schema standard de profilaxie;

h) coopereazi cu medicul microbiolog/de laborator in stabilirea testelor de sensibilitate
microbiani la antibioticele utilizate, pentru a creste relevanta clinica a acestei activitati;

i) evalueazd periodic, cu fiecare sectie clinici in parte, modul de utilizare a antibioticelor in
cadrul acesteia si propune modalititi de imbunitiire a acestuia (educarea prescriptorilor);

J) elaboreazi raportul anual de evaluare a gradului de respectare a politicii de utilizare judicioasi
a antibioticelor, a consumului de antibiotice (in primul rind, al celor de rezervd) si propune
managerului masuri de imbunitatire

Art.103 Atributiile principale ale farmacistului desemnat in cadrul Comisiei de antibioterapie si
antibioprofilaxie sunt urmétoarele:

a) Participa la evaluarea consumului de antibiotice pe clase si pe sectiile unititii sanitare si
participd la evaluarea tendinelor utilizirii antibioticelor;

b) colaboreazd cu medicul infectionist/clinician responsabil de elaborarea politicii de utilizare
judicioasd a antibioticelor in monitorizarea consumului de antibiotice;

c) colaboreazd cu membrii comisiei pentru organizarea si realizarea bazei de date privind
consumul de antibiotice din unitate, pe clase de antibiotice si pe sectii/compartimente, cu
calcularea DDD/100 zile spitalizare si a duratei medii a terapiei cu antibiotice per pacient
internat, pe suport electronic

d) monitorizeaza impactul utilizarii de antibiotice si al politicilor de control al infectiilor la
nivelul spitalului;

Art.104 Atributiile principale ale microbiologului din cadrul Comisiei de antibioterapie._ si
antibioprofilaxie se refers la participarea la evaluarea periodici a antibioticorezistentei n’spital. '
Art.105 Comisia propune spre avizare Consiliului medical lista antibioticelor de rezeryad,

Art.106 Comisia informeaza SPIAAM, Consiliul medical si Comitetul director asupra rezultatelor
evaluarii antibioticorezistentei pe spital, consumului lunar de antibiotice pe sectie si peifiedic.
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Art.107 Comisia elaboreazi procedurile operationale, instructiunile si metodologiile in domeniul de
competenta.

Art.108 Comisia se va intruni cel putin trimestrial sau la solicitarea Presedintelui comisiei ori de céte
ori este nevoie, intocmindu-se un proces verbal cu masurile propuse pentru remedierea deficientelor.

II1.3.4 Comisia pentru stupefiante si psihotrope

Art.109 Comisia este compusi din membri desemnati prin decizie a managerului si include cel putin
un farmacist.
Art.110 Atributiile comisiei sunt urmitoarele:
a) Verificd trimestrial modul de pistrare, evidenta, circuitul si existenta delegatiilor la personalul
care ridicd si transporti medicamentele;
b) Prezintd Consiliului medical informari privind respectarea legislatiei, evidenta si gestionarea
stupefiantelor §i psihotropelor.

ITL.3.5 Comisia de analizi a deceselor
Art.111 La nivelul Spitalului Universitar de Urgentd Elias se constituie Comisia de analiza a
deceselor, care are urmitoarele atributii:

- analizeaza si cerceteazd periodic cauzele de deces in unitatea sanitard, precum si calitatea
serviciilor si ingrijirilor medicale acordate péana la deces, In functie de circumstantele 1n care a
survenit decesul, sesizdnd organele abilitate;

- incheie procese verbale pentru fiecare caz de deces analizat in unitatea sanitars;

- Intocmeste rapoarte periodice privind activitatea desfaturati, pe care le prezintd Consiliului
medical §i managerului spitalului;

- 1n vederea pregatirii lucrérilor comisiei, secretarul acesteia se ocupd de completarea dosarului
de deces, care cuprinde:

a) referatul medical privind ingrijirile medicale acordate si modul in care s-a produs
decesul;

b) copia fisei medicale a pacientului;

¢) copie a observatiei clinice;

d) copie certificat constator deces.

- pentru fiecare deces analizat se intocmeste un proces verbal semnat de presedintele comisiei,
secretar §i de membrii specialisti care au participdt la analiza decesului ce cuprinde concluziile
privind cauza decesului, modul de acordare a serviciilor s1 ingrijirilor medicale si propuneri de
mdsuri.

- In cazul In care se constati deficiente in ceea ce priveste acordarea asistentei medicale fnainte
de producerea decesului, comisia va aduce la cunostintd Managerului aceasta situatie si va
solicita Colegiului Medicilor din Romania analiza cazuluj respectiv si aplicarea misurilor-
disciplinare previzute de legislatia in vigoare;

Art.112 Comisia elaboreazi procedurile operationale, instructiunile si metodologiile in doméniul de
competenta.

IIL.3.6 Comisiile multidisciplinare -
Art.113 Managerul numeste, prin decizie,comisii multidisciplinare pentru analiza cazurilor cu =

%‘_

Spitalul Universitar de Urgent3 Elias Bucuresti
Romaénia, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.3 16.16.00; Fax. 021.316.16.02

Page 42



. ‘ )
e i RijA smMTEX O]
& L H

“
<

P ACADEMIA ROMANA S——

qs A g SPITALUL UNIVERSITAR DE URGENTA ELIAS —

1{3 Bdul. Marasti nr.17, Sector 1, Bucuresti, 011461, Romania

N\ Tel: (+40 021) 316.16.00; Fax: (+40 021) 316.16.02 LANMCS |
Ntoery gt CUI: 4192537 rroee On ACRRGITARE

eSS E-mail: contact@spitalul-clias.ro; Web: www.spitahi-elias.ro =

patologie complexi.

Art.114 Specialistii din serviciile paraclinice §i farmacistul vor fi solicitati ori de cite ori este nevoie
si vor face parte din echipa multidisciplinars, indiferent de sectia sau compartimentul unde este
internat pacientul.

Art.115 Comisiile multidisciplinare vor fi coordonate de directorul medical sau un sef de sectie care,
la solicitarea medicului curant, va convoca comisia in cel mai scurt timp posibil.

Art.116 Activitatea comisiilor, concluziile si recomandarile vor fi mentionate in foaia de observatie
clinici generald a pacientului pentru care s-a intrunit comisia.

Art.117 Atributiile acestor comisii sunt urmatoarele:

- Stabilirea diagnosticului principal si al diagnosticelor secundare;

- Stabilirea unui plan terapeutic;

- Monitorizarea evolutiei si ajustarea tratamentului si a conduitei terapeutice;

- In urma fiecarei analize au loc schimburi de informatii si discutii care duc la luarea unei
decizii comune definitivand un plan eficient de tratament;

- Réspund de aplicarea corecti a procedurilor privind actul medical de specialitate, cum se
realizeazd organizarea, urmirirea si verificarea consulturilor interdisciplinare si/ sau
intradisciplinare in cazul pacientilor complecsi, cu respectarea, legislatiei in domeniu sia
drepturilor pacientului;

- Se asigurd ¢ nu se creeazi discriminari intre pacienti;

- Respectd etica si deontologia profesional actionand intotdeauna in interesul pacientului;

- Raspunde pentru pistrarea anonimatului pacientului si confidentialitatea datelor pacientului
evaluat;

- Controleazi gestionarea corectd a FO i de eliberarea corectd, conform normelor legale, a
documentelor medicale intocmite in sectie;

- Se asigurd ca procedurile de tratament sunt aplicate corect. Intervine imediat pentru corectarea
aplicdrii acestora atunci cind este cazul;

- Informeazd conducerea asupra aspectelor deosebite privind supravegherea si ingrijirea
persoanelor internate considerate pacienti complecsi;

- Instituie sau urméresc, dupi caz, aplicarea tratamentelor medicale si a regimurilor dietetice,
supravegheaza tratamentele medicale afectuate de cadrele medii sanitare pentru pacientii
complecsi evaluati;

Art.118 Aparitia situatiilor deosebite este adusi la cunostinta Directorului Medical sau direct
Managerului.
Art.119 Comisiile elaboreaza procedurile operationale, instructiunile i metodologiile in domeniul de
competenta.
Art.120 Comisia multidisciplinara de diagnostic si indicatie terapeuticii oncologica ia in discutie
cazurile propuse de catre sefii de sectii si vor stabili strategia terapeutici (etapele si planificarea
tratamentului) pe baza dosarului medical al pacientului oncologic (foi de observatie, investigatii
imagistice, analize de laborator si alte documente relevante pentru situatia pacientului).
Art.121 Comisia multidisciplinara de diagnostic si indicatie terapeutici oncologica se Intruneste
sdptamanal.
Art.122 Comisia multidisciplinara de diagnostic si indicatie terapeuticd oncologica este/ formata din~
medic specialist oncolog, anatomopatolog, radioterapeut, la care participa medicul specialist de organ
care a identificat cazul
%
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Art.123 Deciziile medicale ale comisiei vor fi consemnata in registrul comisiei de oncologie si in
foaia de observatie a pacientului. Deciziile vor fj motivate intr-un referat incheiat cu ocazia discutiei
cazului.

Art.124 Comisia multidisciplinari de eligibilitate pentru internarea pacientilor cu nevoi de
ingrijiri paliative stabileste criteriile de eligibilitate pentru internarea in compartimente/sectii de
ingrijiri paliative pe care le trimite spre avizare Consiliului medical si spre aprobare managerului.
Art.125 Atributiile $i modul de organizare si functionare sunt stabilite prin procedura specifica.

IIL.3.7 Comisia de transfuzie si hemovigilenti
Art.126 Comisia de transfuzie si hemovigilentd se constituie si functioneazi conform OMS
1224/2006.
Art.127 Componenta comisiei de transfuzie si hemovigilentd din spital este urmitoarea:
a) medicul coordonator al unititii de transfuzie sanguind din spital, care indeplineste functia
de presedinte;
b) reprezentanti ai principalelor sectii utilizatoare de terapie transfuzionald din spital;
¢) un reprezentant al farmaciei spitalului;
d) un reprezentant al serviciului administrativ-financiar;
e) un reprezentant al centrului de transfuzie sanguind territorial.
Art.128 Responsabilititile Comisiei de transfuzii si hemovigilenta din spital sunt :

a) monitorizarea nivelului de asigurare a securititii transfuzionale la nivelul spitalului;

b) elaborarea si implementarea documentatiei necesare aplicarii in practica din spital a ghidurilor
de utilizare clinici a singelui total si a componentelor sanguine;

¢) evaluarea nivelului de pregitire profesionald in domeniul transfuziei sanguine a tuturor
categoriilor de personal implicate in activitatea de transfuzie sanguind din spital;

d) monitorizarea utilizrii corecte a terapiei transfuzionale in sectiile spitalului;

€) organizarea §i monitorizarea functiondrii sistemului de hemovigilenta la nivelul spitalului si
colaborarea cu centrul de transfuzie teritorial in analiza reactiilor si incidentelor adverse
severe;

f) elaborarea gi implementarea, in colaborare cu responsabilul cu asigurarea calitiii din spital, a
sistemului de calitate in unitatea de transfuzie sanguind din spital si la nivelul sectiilor, privind
activitatea de transfuzie sanguina.

g) implementeazi regulile si procedurile de hemovigilenta si urmireste respectarea lor.

Art.129 Comisia asigurd hemovigilenta astfel:

- verifici dacd dosarul medical/foaia de observatie al/a bolnavului cuprinde documentele
menfionate legislatia in vigoare;

- este sesizatd In legiturd cu orice problema privitoare la circuitul de transmitere a
informatiilor pentru ameliorarea eficacititii hemovigilentei;

- verificd conditiile de preluare, de stocare si distributie a depozitelor de sange din unitatea de
transfuzie sanguini a spitalului; =

- intocmeste rapoarte bianuale de evaluare a hemovigilentei, pe care le ransmite
coordonatorului judetean de hemovigilent;

- transmite rapoarte, coordonatorului de hemovigilentd si inspectiei sanitare \de stat al
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Municipiului Bucuresti, Directiei de Sanatate Publicd a Municipiului Bucuresti, conform
legislatiei in vigoare;

- participd la efectuarea anchetelor epidemiologice si a studiilor privind factorii implicati in
producerea reactiilor sau incidentelor adverse severe (donator, unitate de sange sau produs
sanguin, primitor).

Art.130 Comisia va incheia procese verbale ale sedintelor, sau va intocmi rapoarte, pe care le va
inainta spre analizd §i solutionare, Cosiliului Medical si Comitetului Director si spre informare
partilor interesate externe.

I11.3.8 Comisia de arbitraj
Art.131 In cazul in care se considerd ca interventia medicald este in interesul pacientului, iar

reprezentantul legal refuzi s isi dea consimtamantul, decizia este declinati unei comisii de arbitraj.
Art.132 Comisia de arbitraj este constituitd din 3 medici pentru pacientii internati in spital si din 2
medici pentru pacientii din ambulator.

I11.3.9 Comisia pentru declararea mortii cerebrale

Art.133 Comisia de declarare a mortii cerebrale se constituie si functioneazi conform Legii 95/2006.
Art.134 Comisie de declarare a mortii cerebrale este formata din:

- medic responsabil cu identificarea cu identificarea potentialilor donatori aflati in moarte
clinica cerebrala, diagnosticarea mortii cerebrale si mentinerea in conditii fiziologice a
potentialilor donator (specialitatea ATI);

- medic coordonator de transplant;

- medic neurolog/neurochirurg.

Art.135 Atributiile medicului responsabil cu identificarea cu identificarea potentialilor donatori aflati
in moarte clinica cerebrald sunt urmatoarele:

a) identificarea potentialilor donatori aflati in moarte cerebrali;

b) aplicarea protocolului de declarare a mortii cerebrale si confirmarea mortii cerebrale;

c) aplicarea protocolului de mentinere in conditii fiziologice a potentialului donator;

d) informarea Agentiei Nationale de Transplant i a coordonatorului de transplant de la nivelul

spitalului, in vederea contactarii familiilor potentialilor donatori pentru obtinerea acordului

privind prelevarea de organe si/sau de tesuturi si/sau de celule in scopul transplantirii;

e) asigurarea procedurilor specifice de anestezie pe perioada procesului de prelevare;

f) va putea fi contactat §i disponibil in permanenta pentru activitatile programului national.
Art. 136 Atributiile coordonatorului de transplant sunt urmatoarele:

a) detecteaza si identificd potentialii donatori aflati in moarte cerebrala in strinsi legéturd cu
personalul sectiilor de Anestezie si terapie intensiva (ATI), neurologie, neurochirurgie etc.;

b) discutéd cu familiile potentialilor donatori in vederea obtinerii acordului privind prelevarea
de organe si/sau de tesuturi si de celule in scopul transplantirii; /

Spitalul Universitar de Urgenta Elias Bucuresti g
Roménia, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02

Page 45



AR e, RI}A SmMTEX O
4Ny i

o N ACADEMIA ROMANA
’é A A SPITALUL UNIVERSITAR DE URGENTA ELIAS ~ ~©
(20 §$ ¥z} Bdul Marstinr17, Sector 1, Bucuresti, 011461, Romania
\& Y s Tel: (+40 021) 316.16.00; Fax: (+40 021) 316.16.02 m
w7 CUT: 4192537 FROGLS ok AcHLOITARE
aacaa E-mail: contact(@spitalul-elias.ro; Web: www.spitalul-clias.ro SICUDCRY it

¢) verificd completarea corectd a formularului de declarare a mortii cerebrale a donatorului, a
formularului de declarare a acestuia, precum si a celorlalte formulare previzute de legislatia in
vigoare;
d) contacteazd medicul legist in vederea obtinerii autorizatiei medico-legale pentru prelevare,
daci este cazul;
e) pentru indeplinirea atributiilor ce ii revin, coordonatorul de transplant trebuie si poati fi
contactat si sé fie disponibil in permanents;
g) atributiile prevazute in Ordinul MS 1246/2012 pot fi oricAnd preluate de catre
coordonatorul de transplant regional.
Art.137 Coordonatorul programului de transplant asigurd coordonarea activititilor de transplant de
organe, tesuturi si celule de origine umani previzute in cadrul subprogramului national de sanatate.
Art.138 Comisia de declarare a mortii cerebrale are, in plus, urmatoarele atributii:
a) intocmeste si transmite spre avizare si aprobare procedurile operationale, protocoalele si orice
alte documente necesare derularii subprogramului national de sanatate;
b) informeaza trimestrial consiliul medical asupra activitifii desfasurate.

II1.4 Comisii cu activitate in domeniul cercetirii stiintifice

I11.4.1 Comisia institutionali de etica
Art.139 Comisia institutionala de etici a spitalului Universitar de Urgenta Elias analizeazi din punct
de vedere bioetic toate protocoalele de cercetare clinici si va informa Consiliul stiintific despre
respectarea normelor de conduit stiintifica ale cercetarilor in curs, avand urmtoarele atributii:
- trebuie sd asigure drepturile, siguranta si confortul tuturor subiectilor studiului, si acorde o
atentie speciald studiilor care pot include subiecti vulnerabili;
- trebuie si primeascad urmitoarele documente:
a) protocolul clinic/amendamentele;
b) formularul de consimtdmant exprimat in cunostinta de cauzi si formularul actualizat
dacd investigatorul il propune pentru utilizarea in cadrul spitalului;
c) procedeele de recrutare a subiectilor;
d) informatiile scrise care vor fi date subiectilor;
e) brosura investigatorului;
f) informatiile disponibile privind siguranta administrarii medicamentului;
g) informatii despre platile si compensatiile disponibile pentru subiecti;
h) curriculum vitae actualizat al investigatorului si/sau alte documente care dovedesc
calificarea acestuia;
i) oricare alte documente necesare pentru indeplinirea responsabilitatilor.
- evaluarea calificirii investigatorului pentru studiul propus, informatiile din CV-ul actualizat
si/sau din oricare document relevant solicitat;
- efectuarea evaludrilor permanente a fiecirui studiu la intervale potrivite, in functie de gradul:
de risc existent pentru subiecti, dar cel putin o dati pe an; A
- comisia institutionald de etici poate si solicite mai multe informatii decat principiile generale,
%
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dacd considerd ¢ informatiile suplimentare ar contribui la imbunatatirea intelegerii situatiei
privind protectia, drepturile, siguranta si/sau confortul subiectilor;

- 1n cazul organizirii unui studiu fard beneficin terapeutic care se desfigoard pe baza
consimtdmantului unui reprezentant acceptat legal al subiectului, Comisia institutionald de
eticd trebuie si impuni ci protocolul propus sau alte documente, si abordeze adecvat
problemele de etici relevante si si corespunda cerintelor legale pentru astfel de studii;

- in cazul in care protocolul prevede ci nu se poate obtine consimfimantul prealabil al
subiectului sau al reprezentantului sau legal acceptat, exprimat in cunostintd de cauzi, comisia
institutionald de etici trebuie si se asigure ci protocolul propus sau alte documente, abordeaz}
In mod adecvat probleme de etici relevante si corespund cerintelor legale pentru astfel de
studii (de ex. Situafii de Urgents);

- comisia institufionald de etici trebuie si verifice atét valoarea cdt si moneda de plati a
subiectilor, pentru a se asigurd ci nu exista nici metode coercitive si nici alte metode de
influentare a subiectilor, plata subiectilor trebuie si se faci esalonat si nu in intregime la
incheierea studiului;

- comisia institutionald de etica trebuie si se asigure ca informatiile privind plata subiectilor,
metodele, sumele si esalonarea platilor sunt prezentate in formularele de consimtimant
exprimat in cunostinti de cauzi sau in alte informatii scrise prezentate subiectului.

Art.140 Comisia institutionald de etici trebuie si evalueze studiul clinic propus intr-o perioada de
timp convenabila si si-si exprime in scris punctul de vedere, cu identificarea clari a studiului, a
documentelor verificate si a datelor necesare pentru:

a) aprobarea/opinia favorabili;

b) modificarile necesare pentru obtinerea aprobarii/opiniei favorabile;

¢) neaprobarea/opinia nefavorabili;

d) inchiderea studiului/suspendarea oricarei aprobdri preliminare/opinii favorabile
Art.141 Comisia elaboreazi procedurile operationale, instructiunile si metodologiile in domeniul de
competenta.

II1.4.2 Comisia pentru monitorizarea calitatii stiintifice a proiectelor de cercetare

Art.142 Comisia este compusi din membri desemnati prin decizie a managerului pentru
monitorizarea calititii stiinfifice a proiectelor de cercetare, aceastd componentd fiind propusi de
Consiliul Stiintific.

Art.143 Atributiile comisiei sunt urmatoarele:

a) Verificd daca a fost realizati planificarea activititiilor §i resurselor aferente realizirii etapelor de
derulare a proiectului de cercetare;

b) Verifica daci aceste activitati sunt corespunzatoare realizdrii obiectivului propus si in concordanti
cu prevederile contractului;

¢) Verifica daca lucrarile executate corespund clauzelor contractuale;

d) Verifici daci toate documentele necesare efecturii platii existd §i sunt corect intocmite.

(3) Concluziile lucririi stiintifice, principalele rezultate obtinute si datele privind efectuarea
cheltuielilor sunt prezentate in Raportul intermediar de activitate i in documentele sale insefitoare,
care se inainteazd Consiliului stiinfific. A2

m
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IILS Comisii cu activitate in domeniul managementului calititii/control intern managerial

ITLS.1 Comisia de coordonare a implementirii managementului calitatii serviciilor si sigurantei
pacientilor si de pregitire a spitalului pentru evaluare

Art.144 Comisia de de coordonare a implementarii managementului calitdtii serviciilor si sigurantei
pacientilor i de pregatire a spitalului pentru evaluare se infiinteazi in aplicarea prevederilor Legii nr.
185/2017 privind asigurarea calititii in sistemul de sinitate

Art.145 Atributiile si responsabilititile comisiei sunt urmitoarele:

a) Face propuneri privind obiectivele si activitatile cuprinse in Planul anual al managementului
calitdtii si sigurantei pacientilor, pe care le supune analizei Consiliului medical. in acest sens,
se asigura ci recomandarile cele mai pertinente de Imbunititire a calitétii serviciilor rezultate
din analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor se regisesc in planul de imbunititire a
calitétii, functie de fondurile financiare la dispozitie;

b) Inainteazi Consiliului medical propuneri privind programul de acreditare a tuturor serviciilor
oferite in cadrul unitatii, pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei sectii, laborator
etc. si a standardelor de calitate;

¢) Asigurd mecanismele de relationare a tuturor structurilor unitatii in vederea imbunatatirii
continue a sistemului de management al calitatii, fiind in acest sens obligat si faci propuneri
fundamentate legal;

d) Face propuneri fundamentate care sustin implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare
la managementul calititii declarate de managerul spitalului (prin planul strategic si/sau planul
de management);

¢) Analizeazi neconformititile constatate in derularea activititilor de citre oricare dintre
membrii Comisiei si propune managerului actiunile de imbunititire sau corective ce se
impun;

f) Identifica activititile critice care pot determina intarzieri in realizarea obiectivelor din Planul
anual al managementului calitatii si sigurantei pacientilor, si face propuneri in vederea
sincronizirii acestora;

g) Prin membrii sii, pune la dispozitia serviciului de managementul calititii (S.M.C.S.S.)
informatiile necesare intocmirii analizei modului de respectare a termenelor de realizare a
activititilor in vederea identificirii cauzelor de intirziere si adoptérii masurilor in consecinti;

h) Sustine in permanenti S.M.C.S.S in atingerea obiectivelor / activititilor care privesc:
reacreditarea spitalului, monitorizarea post-acreditare, implementarea si dezvoltarea continu
a conceptului de “calitate®;

i) Asigurd prin membrii s#i, difuzarea citre intreg personalul spitalului a informatiilor privind
stadiul implementirii sistemului de management al calitdfii, precum si a misurilor de
remediere/inlaturare a deficientelor constatate;

j) Pune la dispozitia S.M.C.S.S informatiile necesare intocmirii de autoevalugri pentru
monitorizarea implementdrii managementului calitdtii §i urmareste ca rezultatele acestora si
fundamenteze masurile de imbunatatire a calitdtii serviciilor, adoptate la nivelul spitalului;

k) Propune anual sau ori de céte ori se constatd necesar S.M.C.S.S, si evalueze punctual, nivelul
de conformitate a respectiirii unor proceduri §i protocoale aprobate, de Ia nivelul/ tuturor
sectoarelor de activitate din spital, in a ciror implementare s-au constatat neregularititi;

1) Sprijind SM.C.S.S in asigurarea permanentd a fluenfei comunicérii inter-institutionale, in
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scopul urmaéririi de citre AN.M.C.S. a conformitifii spitalului cu cerintele standardelor de
acreditare si cu celelalte prevederi legale aplicabile pe toata durata de valabilitate a acreditirii,
asigurdnd in acest sens desfisurarea in bune conditii a activitatilor impuse prin Ordinul
presedintelui AIN.M.C.S. nr. 298/2020 pentru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea
procesului de implementare a sistemului de management al calititii serviciilor de sanitate si
sigurantei pacientului;

m) Face propuneri privind participarea anuali a propriilor membrii, la minim un curs, forum,
conferin{a sau altd forma de pregitire profesionald organizatd sub egida AN.M.C.S., care are
ca subiect managementul calititii serviciilor de sanitate si/sau privind auditul clinic/intern, pe
care le inainteazi managerului n vederea luiirii de decizii;

n) Face propuneri privind luarea misurilor necesare in vederea respectarii principiilor si valorilor
calititii, conform misiunii asumate de catre spital si se preocupi de implementarea si
dezvoltarea §i armonizarea mediului ambiental (cultura organizationald) si culturii calitatii in
spital, avand n acest sens obligatia de a aviza Codul de conduiti existent la nivelul spitalului,
precum §i eventualele modificari/completari la acesta;

0) In situatia producerii unor evenimente adverse la nivelul spitalului, face propuneri de
nominalizare de citre manager a personalului care face parte din comisia de cercetare a
respectivelor evenimente, in functie de natura evenimentului si de microstructura/locatia in
care s-au produs acestea. Dupd emiterea de citre comisiile de cercetare a evenimentelor
adverse a rapoartelor de analizi a cauzelor care au dus la aparifia respectivelor evenimente,
face propuneri concrete in vederea implementirii masurilor pentru prevenirea repetirii lor;

p) Monitorizeazi conditiile de obtinere/mentinere a tuturor certificatelor de calitate specifice
activitdfilor desfisurate in toate sectoarele de activitate ale spitalului;

q) Analizeaza anual propunerile formulate de citre S.M.C.S.S privind tematica pentru instruirea
angajatilor privind asigurarea si imbunatitirea continui a calitdtii serviciilor de sinitate si a
sigurantei pacientului, diferentiati pe categorii de personal, in scopul prioritizirii acestora;

r) Analizeazi anual propunerile formulate de citre persoana desemnati de citre comandant si
desfagoare activitatea de informare si relatii publice, in ceea ce priveste continutul
programului de pregitire pentru imbunititirea comunicirii personalului spitalului cu pacientii/
insofitorii/ apartinitorii;

s) Asigurd interfata necesari elabordrii de protocoale/intelegeri scrise Intre sectii privind
asistenta medicald, consultului interdisciplinar, etc.;

t) Face propuneri concrete privind asigurarea cu resurse de citre conducerea spitalului pentru
realizarea fiecirui obiectiv din programul de management al calitétii si sigurantei pacientilor;

u) Realizeazd anual analiza obiectivitatii evaluarii nivelului de satisfactie al pacientilor prin
utilizarea chestionarelor de satisfactie;

v) Monitorizeazi modul de implementare a recomandirilor S.M.C.S.S pentru eficientizarea
activitafilor si proceselor derulate in spital;

w) Identificd procesele din organizatie si disfunctiile produse in desfégurarea acestora, intocmind
propuneri fezabile de remediere a neajunsurilor constatate;

X) Analizeazi continutul standardelor, criteriilor, cerintelor si indicatorilor previzuti de Ordinul
presedintelui A.N.M.C.S. nr. 446/2017 si stabileste drumul de parcurs pentru a atinge cel mai
inalt grad de conformitate cu acestea/acestia, raportat la resursele aflate la dispozifid spitalului; \
condifiile concrete si prioritdtile de etapa existente, stabilind in acest sens: obiectivele,

%__—\
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activitdtile, resursele si termenele de realizare cu responsabiltifi de implementare a
propunerilor formulate;
y) Coordoneazi elaborarea documentatiei aferente procesului de evaluare si acreditare impreuna
cu SM.C.S.S.
z) ldentifica si implementeaza cerintele standardelor ISO specifice si necesare organizatiei;
aa) In situatia analizei unor indicatori, indeosebi a celor comuni mai multor liste de verificare:
i.  Stabileste un mod de actiune comun pentru toate microstructurile care implementeaza
respectivii indicatori:
ii.  Stabileste modul de monitorizare si evaluare a derularii proceselor avute in vedere a fi
imbunatitite;
iii.  Stabileste documentatia necesari asigurarii trasabilitatii proceselor avute in vedere a fi
imbunatatite, eliminind documentele si inscrisurile redundante sl inutile;
iv.  Identifici activitatile pentru care este necesar si se elaboreze proceduri de sistem sau
operationale, pentru a asigurii omogenitatea modului de actiune;
v.  Identificd actele medicale pentru care se consideri ci este necesari elaborarea de
protocoale de diagnostic si tratament;
vi.  Stabileste proceduri de monitorizare a eficacitdtii si eficientei procedurilor si
protocoalelor;
vil.  Stabileste echipele care vor elabora aceste documente. Acestea vor fi formate din
personalul implicat in aplicarea acestor proceduri/protocoale;
viil.  Stabileste circuitul documentelor, avand in vedere siguranta §i securitatea
informatiilor;
ix.  Asigurd implementarea, constientizarea si asumarea procedurilor, protocoalelor
promovate;
bb) In perioada de previzitd din etapa de de evaluare (coordonati de ciitre Comisia de evaluare a
spitalului (denumitd in continuare CE) nominalizati prin Ordin al presedintelui AN.M.C.S.),
Comisia pune la dispozitia S.M.C.S.S., toate documentele/informatiile necesar a fi incircate in
aplicatia CaPeSaRo, documentele obligatorii solicitate (DOS), precum si a eventualelor
documente suplimentare necesare desfasurdrii procesului de evaluare i acreditare (DS);
cc) Pe timpul vizitei propriu-zise la spital a C.E. nominalizati prin Ordin al presedintelui
ANM.C.8., membrii Comisiei au urmitoarele obligatii:
i.  siparticipe la sedintele de deschidere, informare zilnica si informare finalj;
ii. sd se punad de acord in ceea ce priveste programul de evaluare impreund cu membrii
C.E. pentru a nu perturba buna desfasurare a activitatii spitalului;
iii.  sd puni la dispozitie toate documentele necesare validirii conformitatii cu indicatorii,
cerintele si criteriile standardelor de acreditare, asigurdnd o cooperare pro-activd cu
membrii C.E.;
iv. sd transmitd secretarului C.E. toate documentele solicitate in format scris sau
electronic;
v.  sagestioneze si si aplaneze eventualele situatii tensionate determinate de vizita C.E.
dd) In perioada de postvizitd din etapa de de evaluare, face propuneri privind formularea de citre
spital, in scris, in maximum 5 zile lucritoare de la primirea proiectului de raport de evaluare; &
obiectiunilor cu privire la unele aspecte cuprinse in acesta, daci este cazul; /
ee) Dupa elaborarea de citre membrii C.E. a raportului de evaluare si comunicarea acestyiia citre
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spital, face propuneri concrete de remediere a deficientelor semnalate in respectivul raport.

Art.146 In vederea indeplinirii atributiilor proprii, Comisia, va avea in vedere in permanenta:

a) cresterea calititii serviciilor si sigurantei pacientilor;

b) implementarea si dezvoltarea culturii calitdtii in spital;

c) implementarea i mentinerea conformitatii sistemului de management al calitétii cu cerintele

specifice;

d) dezvoltarea continui a sistemelor de management al calitfitii.
Art.147 (1) Comisia se intruneste, de reguld, lunar, in sedintd ordinard, pentru promovarea/
implementarea/ dezvoltarea sistemelor de management al calitifii si a Imbunatifirii stadiului de
implementare al acestora.

(2) La solicitarea managerului sau a S.M.C.S.8, Comisia se intruneste in sedinte extraordinare,
ori de céte ori este nevoie, pentru solutionarea unor situatii neconforme care determini diminuarea
calitétii serviciilor si sigurantei pacientilor.

Art.148 (1) Ordinea de zi a sedintelor ordinare, precum si eventuale documente care urmeazi a fi
discutate in cadrul sedintelor, se anuntd, de reguld, cu minim o siptimana Inaintea fiecirei intruniri,
prin grija secretarului Comisiei, pentru a da posibilitatea membrilor acesteia si pregéateasci
materialele necesar a fi discutate in cadrul sedintelor.

(2) Oricare dintre membrii Comisiei poate contribui cu propuneri la stabilirea ordinii de zi a
sedintelor ordinare, in acest sens avand obligatia de a contacta secretarul Comisiei, anterior
termenului stabilit la alin. (1).

Art.149 (1) Comisia este legal intrunita daci sunt prezenti jumétate plus unul din totalul membrilor
acesteia sau Inlocuitorilor legali ai acestora pe domeniu de activitate.

(2) Deciziile Comisiei se iau cu majoritatea simpla.

Art.150 - (1) Lucrdrile fiecirei sedinte se vor consemna intr-un proces-verbal de sedinti,
tehnoredactat, prin grija secretarului Comisiei, care va fi inaintat managerului spitalului, in vederea
ludrii mésurilor ce se impun in conformitate cu legislatia in vigoare

(2) Procesul-verbal de sedinti va fi transmis electronic fiecirei sectii/compartiment/serviciu, prin
grija secretarului acesteia.

Toate materialele elaborate in cadrul sedintelor Comisiei, precum si cele care au fost prezentate in
cadrul acestora, vor fi gestionate, inregistrate si arhivate conform prevederilor legale aplicabile la
nivelul Spitalului, de citre secretarul Comisiei.

II1.5.2 Comisia de analizi DRG

Art.151 Comisia de analizi DRG este numita prin decizie de citre manager.

Art.152 Comisia de analizi DRG are urmitoarele atributii:

a) lunar face analiza foilor de observatii neconfirmate de institutia abilitats, face propuneri la CAS
pentru revalidare si prezinta solutii pentru reducerea numdrului de cazuri nevalidate;

b) prezintd periodic informari spitalului privind concluziile analizelor ficute si propuneri de
imbunitatirea activitatii;

¢) analiza corectitudinii codificarii in sistem DRG;

d) inbunatatirea calitatii codificarii in sistem DRG la nivel de sectii; .

€) urmarirea concordantei intre indicele de concordantd a diagnosticului la internare cu diagnosticul
la externare.

Art.153 Comisia DRG se va intruni ori de cite ori este nevoie.
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Art.154 Propunerile consemnate in procesele verbale ale sedintelor comisiei DRG vor fi inaintate
spre analiza consiliului medical si managerului spitalului.

Art.155 Comisia elaboreaza procedurile operationale, instructiunile si metodologiile n domeniul de
competenta.

Art.156 In activitatea sa, comisia colaboreazi cu responsabilii pentru colectarea datelor si
informatiilor medicale din sectii.

Art.157 Principalele atributii ale persoanelor mentionate la articolul anterior sunt:

a) respectarea caracterului permanent si sustinut al pregatirii profesionale in unitatea sanitari,
pentru dezvoltarea si perfectionarea continui a cunostintelor si abilititilor profesionale
necesare validarii corectiilor din DRG si SIUT;

b) verifica inregistrarea corecti a datelor din foile de observatie ale pacientilor;

c) analizeazi $i evalueazi cazurile nevalidate;

d) ca utilizator vizualizeazi rezultatele raportdrii §i corecteazi eventualele date invalidate la
raportare, reludnd practic fluxul de colectare a datelor prin verificarea sau completarea
datelor introduse.

e) solicitd revalidarea cazurilor nevalidate conform normelor legale, pentru fiecare caz in
parte;

f) ca utilizator va trebui sa repete acest flux pand cind raportarea nu mai contine erori,
corectabile, in caz contrar CAS nu va deconta decit o parte a serviciilor prestate de
furnizor, in baza regulilor previzute in actele normative;

g) verifici modul de colectare si transmitere a datelor, chiar daci acestea sunt bine
inregistrate in FO, pentru ca ele s3 ajungi nealterate sub forma electronica si apoi si poatd
fi utilizate la gruparea pacientilor;

h) asigurd confidentialitatea informatiilor — baza de date ce cuprinde informatiile despre
pacienfi trebuie foarte bine gestionats, pentru a preveni utilizarea neautorizati a
informatiilor confidentiale referitoare la pacientii externati;

i) propune managerului solutii pentru eficientizarea sistemului DRG;

j) iamasuri la nivelul sectiilor pentru completarea corecti si ordonati a FOCG;

k) propune managerului sanctiuni pentru persoanele care nu respecti prevederile legale din
domeniu;

1) Biroul de evaluare si statistica medicala corecteazi cit mai repede erorile inregistrate in
sistem si ia legatura cu reprezentantul de la CASMB $1 1 se solicitd sa steargi raportarea
din SIUI la care s-au ficut corecturile pentru ca Serviciul Informatici si reincarce noile
raportdri (care au suferit modificiri).

Art.158 Principalele atributii care vor fi autorizate in prealabil de citre serviciul informatica, prin
acordare de parola de acces personalizati sunt:

a) Sunt implicati in constituirea bazelor de date ale sistemului de informatii ale spitalului, in
forma limitata si regim controlat cu ajutorul programului Infoworld.

b) Sistemul informational va inregistra datele de identificare ale oricirui operator care
efectueazd modificari ale datelor cu caracter personal, precum data si ora efectuirii
modificarii.

¢) Sistemul informational va mentine si datele sterse si modificate.

Art0159 Atributiile i responsabilititile privind constituirea bazelor de date sunt:
a) Isi Insusesc si inteleg terminologia de lucru precum si termenii tehnici folositi in manuale,
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documentatii, ghiduri de utilizare sisteme electronice cu care opereazd bazele de date;

b) Creeazi, formateaza si finalizeazi lucriri pe suport electronic utilizdnd informatii din
bazele de date la care accesul fi este permis;

c) Tabelele, formularele si rapoartele dintr-o bazi de date sunt create si modificate conform
cerinfelor de lucru prin operatii specifice §i nivelului de acces permis de citre softul/
aplicatia utilizatd adecvat;

d) Previn si solutioneazi erorile in functionarea calculatorului si a altor echipamente;

€) Aparifia situatiilor deosebite este adusi la cunostinfa administratorului de retea cu
promptitudine;

f) Inteleg si aplicd cu corectitudine securitatea informatiei §i aspectele legate de virugii
calculatoarelor.

Art.160 Atributiile si responsabilititile privind respectarea confidentialitatii datelor pacientilor sunt:
a) Rispund de respectarea confidentialititii si anonimatului datelor personale  ale
pacientilor si respectarea prevederilor legale in domeniu;
b) Asigurd respectarea normelor de etici profesionala si deontologie medicald la nivelul
spitalului;
¢) Analizeazi sugestiile, sesizirile si reclamatiile pacientilor tratati in spital, referitoare la
activitatea medicala a spitalului, privind pastrarea confidentialititii si anonimatului
datelor personale;
d) Organizeazi protejarea documentelor medicale Impotriva accesului necontrolat sau
distrugerii accidentale;
e) Réaspund de instruirea personalului din subordine privind aplicarea normelor necesare
pentru pastrarea anonimatului pacientului si confidentialitdtea datelor personale;
) Riaspund de instruirea elevilor aflati in stagii de practica, privind aplicarea normelor
necesare pentru pastrarea anonimatului pacientului si confidentialititea datelor personale;
g8) Controleaza si raspund de eliberarea, conform normelor legale, a documentelor medicale
intocmite in sectie;
h) Controleazi si rdspund de gestionarea corecta a FOCG si de eliberarea corectd, conform
normelor legale, a documentelor medicale intocmite in sectie.
Art.161 Responsabilii desemnati prin decizie a managerului se asigurd de ducerea la indeplinire a
acestor prevederi de catre toti angajatii implicati in introducerea si prelucrarea datelor.

IT1.5.3 Comisia de analizi a modului de completare a documentelor medicale

Art.162 Comisia de analiza a modului de completare a documentelor medicale, numits prin decizie a
managerului, include cel putin un reprezentant al serviciului de managementul calititii serviciilor de
sandtate si doi medici, reprezentanti ai sectiilor medicale si chirurgicale.
Art.163 Comisia elaboreazi analize trimestriale pe care le transmite consiliului medical pentru
avizarea masurilor propuse de imbunititire a modului de completare a documentelor medicale.
Art.164 Comisia de analizd a completirii documentelor medicale are urmaétoarele atributii:

a) Elaboreazi criteriile analizii a modului de completare a documentelor medicale; _

b) Colaboreazi cu reprezentantii structurilor medicale pentru completarea grilelor de evaluare a

modului de completare a documentelor medicale;
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¢) Elaboreazi analiza modului de completare a documentelor medicale pe care o transmite
consiliului medical impreuna cu propunerile de Imbunititire

d) Transmite Serviciului Managementul Calitétii Serviciilor de Sanitate propuneri privind
confinutul si formatul formularelor medicale utilizate in spital.

IIL.5.4 Comisia de analizi a rezultatelor utilizirii protocoalelor medicale si de ingrijire adoptate
in spital

Art.165 Comisia de analizi a rezultatelor utilizarii protocoalelor medicale si de Ingrijire adoptate in
spital, numiti prin decizie a managerului, include cel putin un reprezentant al serviciului de
managementul calitdtii serviciilor de sanatate si cite doi medici si asistenti medicali, reprezentanti ai
sectiilor medicale si chirurgicale.
Art.166 Comisia elaboreazi analize trimestriale pe care le transmite consiliului medical pentru
informare §i avizarea masurilor propuse de Imbunitatire a calitatii serviciilor medicale.
Art.167 Comisia de analizi a rezultatelor utilizirii protocoalelor medicale si de ingrijire adoptate in
spital are urmitoarele atributii:
a) Elaboreazi criteriile analizi a utilizirii protocoalelor medicale si de ingrijire adoptate in spital;
b) Colaboreaza cu reprezentantii structurilor medicale pentru completarea grilelor de evaluare in
vederea analizei rezultatelor utilizirii protocoalelor medicale si de ingrijire;
¢) Elaboreazi analiza modului de completare a rezultatelor utiliz:irii protocoalelor medicale si de
ingrijire adoptate in spital pe care o transmite consiliului medical impreuni cu propunerile de
imbunatitire
d) Face propuenri pentru actualizarea protocoalelor medicale si de ingrijire pe care le supune
avizdrii consiliului medical.

II1.5.5 Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare metodologici a dezvoltirii sistemului

de control managerial intern

Art.168 Se constituie tn baza a Ordinului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului

mntern/managerial al entitatilor publice, prin decizia managerului.

Art.169 Comisia are, in principal urmatoarele atributii:

a) elaboreaza programul de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial al Spitalului
Universitar de Urgenta Elias, care cuprinde obiectivele, activitatile, actiunile,
responsabilitatile, termenele, precum si alte componente ale masurilor de control luate de citre
conducerea entititii; in Programul de dezvoltare se evidentiazi, in mod distinct, actiunile de
perfectionare profesional, atat pentru persoanele cu functii de conducere, cat si pentru cele cu
functii de executie prin cursuri organizate de citre Agentia Nationald a Functionarilor Publici
sau de alte organisme de interes public abilitate.

b) asigurd actualizarea periodici a programului, cel putin o daté la 12 luni sau dupi caz;

¢) coordoneazd procesul de actualizare a obiectivelor si a activititilor la care se ataseaz indicatori
de performanti sau de rezultat pentru evaluarea acestora .

d) urmireste realizarea obiectivelor si actiunilor propuse prin program; acordd tetmene de
realizare la solicitarea compartimentelor care le-au stabilit; fl

e) analizeazd, in vederea aprobirii, informarea privind monitorizarea performantelorzla nivelul
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entitédtii, elaborati de secretarul Comisiei de monitorizare, pe baza raportirilor anuale privind
monitorizarea performantelor anuale, de la nivelul compartimentelor

) Intocmeste si inainteazi Managerului situatiile centralizatoare semestriale/anuale privind
stadiul implementdrii sistemului de control intern/managerial, in scopul inaintdrii lor
organelor ierarhic superioare;

g) analizeazd si prioritizeazi riscurile semnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor
generale ale functiondrii entitdtii publice, prin stabilirea limitelor de toleranta la risc, anual,
aprobate de citre conducerea entititii, care sunt obligatorii §i se transmit tuturor
compartimentelor pentru aplicare;

h) analizeazi, in vederea aprobirii, informarea privind desfasurarea procesului de gestionare a
riscurilor, elaboratd de Echipa de gestionare a riscurilor, pe baza raportirilor anuale, de la
nivelul compartimentelor;

i) analizeaza §i avizeazi procedurile formalizate i le transmit spre aprobare conducatorului
entitafii publice.

Art.170 Sedintele Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare metodologicad a dezvoltirii
sistemului de control intern/managerial au loc trimestrial sau ori de cite ori este nevoie,

Art.171 Sedintele sunt conduse de presedintele Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologicé a dezvoltarii sistemului de control intern/managerial, sau in situatii de indisponibilitate
de vicepresedintele numit prin decizie. In caz de indisponibilitate a unui membru, acesta poate fi
inlocuit de citre o persoana desemnat3 din cadrul structurii pe care o conduce sau face parte.

Art.171 La solicitarea Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a dezvoltirii
sistemului de control intern/managerial, la ssdintele sale pot participa si alti reprezentanti din
compartimentele Spitalului Universitar de Urgenta Elias, a ciror contributie este necesarid in vederea
realizdrii atributiilor sale.

Art.172 Solicitdrile Comisiei, adresate conducatorilor si/sau subordonatilor acestora, reprezinti
sarcini de serviciu.

Art.173. Presedintele comisiei de monitorizare are urmitoarele atributii:

a) Conduce sedintele comisiei i avizeazi activitatile specifice din cadrul acesteia;

b) Emite ordinea de zi i elaboreazi minutele Sedintelor si hotérarile comisiet;

¢) Verificd modul de realizare a actiunilor incluse in Programul de dezvoltare a sistemului de
control managerial intern;

d) Monitorizeazs, coordoneazi si indruma metodologic dezvoltarea sistemului de control
managerial intern;

e) Urmareste respectarea termenelor stabilite de citre comisie si decide asupra misurilor care se
impun pentru respectarea lor;

f) Avizeaza si asigurd transmiterea in termenele stabilite a informarilor/raportarilor intocmite n
cadrul Comisiei cétre partile interesate: Managerul spitalului si altor structuri desemnate

g) Decide asupra participarii la sedintele Comisiei si a altor reprezentanti din sectiile/
compartimentele Spitalului Universitar de Urgenta Elias, a céror participare este necesari
pentru clarificarea i solutionarea unor probleme specifice.

Art.174 Membrii comisiei de monitorizare, in exercitarea atributiilor ce le revin in calitatea de
conducatori de servicii/birouri/sectii/compartimente, acestia au, fardi a se limita la-acestea,
urmatoarele atributii: '

a) Stabilesc procedurile ce trebuie aplicate in vederea realizirii sarcinilor de serviciu de/catre
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executanfi, in limita competentelor si reponsabilitdtilor specifice, asa cum decurg din
atributiile structurii respective;

b) Coordoneazi procesul de elaborare a procedurilor formalizate, in vederea indeplinirii in
conditii de regularitate, eficacitate, economicitate si eficient3 a obiectivelor spitalului

¢) Procedurile formalizate se elaboreazi pe procese sau activititi §i descriu totalitatea pasilor de
urmat in succesiune logicd, modalititile de lucru si regulile de aplicat pentru realizarea
activitatilor si actiunilor, respectiv activititile de control implementate, responsabilitatile si
atributiile personalului de conducere si de executie din cadrul spitalului.

d) Monitorizeaza activititile ce se desfagoara in cadrul compartimentului (evalueazi, masoari si
inregistreazad rezultatele, le comparid cu obiectivele, identificd neconformititile, initiazi
corectii/actiuni corective si preventive etc.);

¢) Informeazi prompt seful ierarhic cu privire la rezultatele verificirilor si altor actiuni derulate
in cadrul compartimentului.

f) Participd la Sedintele Comisiei sau grupurilor de lucru constituite in cadrul acesteia, la data,
ora si locul unde acestea au fost stabilite.

g) In caz de indisponibilitate, acesta desemneazi o alta persoana din cadrul structurii pe care o
conduce pentru part101parea la sedinte.

h) Asigurd aprobarea si transmiterea la termenele stabilite a informérilor/rapoartelor referitoare
la progresele inregistrate cu privire la dezvoltarea sistemului de control managerial, in raport
cu programul adoptat, la nivelul structurii pe care o conduce/coordoneaza.

i) Evaluarea stadiului implementarii si dezvoltirii sistemului de control intern managerial se
realizeazd la nivelul tuturor compartimentelor din structura organizatorici a spitalului,
inclusiv a celor subordonate sau aflate in coordonarea acestora.

Art.175 Deciziile Comisiei de monitorizare se iau prin consensul membrilor prezenti.

In situatia in care consensul nu poate fi obfinut, presedintele Comisiei poate propune luarea deciziei
prin votul a jumatate plus unu din totalul membrilor prezenti.

In cazul in care se constati egalitate de voturi, votul presedintelui Comisiei este decisiv.

Art.176 Comisia coopereazi cu serviciile / birourile / sectiile / compartimentele implicate din cadrul
Spitalului Universitar de Urgenta Elias, pentru atingerea scopului credrii unui sistem integrat de
control intern/ managerial.

Art.177 Secretariatul Comisiei are urmatoarele atribufii:

a) Este responsabil cu organizarea §i desfagurarea sedintelor, redacteazd rapoarte in baza
dispozitiilor pregedmtelul comisiei i le supune spre analizi comisiei.

b) Intocmeste si difuzeaza documentele necesare bunei desfasurari a sedintelor Comisiei.

c¢) Este responsabil cu informarea si comunicarea hotararilor adoptate in cadrul comisiei, citre
toti cei implicati.

d) Semnaleazi Comisiei situatiile de nerespectare a dispozitiilor acestora;

¢) Elaboreazd informarea privind monitorizarea performantelor la nivelul spitalului, pe baza
raportdrilor anuale privind monitorizarea performantelor anuale, de la nivelul
compartimentelor.

Art.178 Riscurile aferente obiectivelor si/sau activitatilor se identifica $1 se evalueaza la nivelul
fiecarei structuri, in conformitate cu elementele minimale din Registrul de riscuri.

Art.179 Riscurile semnificative se centralizeaza la nivelul Comisiei de monitorizare in Registrul de
riscuri al spitalului.

W
W,
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Art.180 in vederea indeplinirii in conditii de regularitate, eficacitate economicitate si eficienta a
obiectivelor spitalului, toate structurile elaboreaza proceduri documentate, in coordonarea Comisiei
de monitorizare.

HI.6 Comisii cu activitate in domeniul resurselor umane

I11.6.1 Comisia de cercetare disciplinari prealabili

Art.181 in conformitate cu Legea 53/2003 cu modificarile si completarile ulterioare, functioneazi
Comisia de disciplind care isi exercitd atributiile conform legislaiei in vigoare, pentru solutionarea
cazurilor de nerespectare a regulilor de discipling, obligatiilor de serviciu cat si a normelor de
comportare, a regulamentului de organizare si functionare si a regulamentului intern al spitalului.
Art.182 Comisia de disciplind are urmitoarele atributii:

a) verifica imprejurdrile in care s-a savarsit abaterea disciplinari;

b) stabileste gradul de vinovatie al salariatului, in functie de consecintele abaterii disciplinare;

¢) verifica eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de salariat

d) efectuarea cercetrii disciplinare prealabile

e) stabilirea sanctiunii ce urmeaza a fi aplicati

f) propune managerului sanctiunea disciplinari a vinovatului.

Art.183 Comisia elaboreazi procedurile operationale, instructiunile si metodologiile in domeniul de
competenta.

I11.6.2 Comisii de examen/concurs
Art.184 Comisiile de examen/concurs se stabilesc prin decizie a managerului.
Art.185 Numirul membrilor si componenta comisiilor este cea stabilita in actele normative in vigoare
Art.186 Comisiile de examen sau concurs functioneaza in conformitate cu actele normative in
vigoare.
Art.187 Membrii comisie de concurs/examen nu pot face parte din comisia de contestatii.
Art.188. Persoanele nominalizate in comisia de concurs si in comisia de solutionare a
contestatiilor, cu exceptia secretarului, sunt persoane cu pregatire sl experienti profesionald in
domeniul postului pentru care se organizeazi concursul.
Art.189 Comisia de concurs/examen are urmatoarele atributii principale:
selecteazi dosarele de concurs ale candidatilor;
stabileste subiectele pentru proba scrisi;
stabileste planul probei practice si realizeazi proba practica;
stabileste planul interviului si realizeazi interviul;
noteaza pentru fiecare candidat proba scrisa gi/sau proba practici si interviul;
transmite secretarului comisiei rezultatele concursului pentru a fi comunicate candidatilor;
semneazd procesele-verbale intocmite de secretarul comisiei dupd fiecare etapd de
concurs, precum si raportul final al concursului.
Art.190 Comisia de solutionare a contestatiilor are urmatoarele atributii principale:
a) solutioneazd contestatiile depuse de candidati cu privire la selectia dosarelor si cu privire
la notarea probei scrise, probei practice si a interviului; /
b) transmite secretarului comisiei rezultatele contestatiilor pentru a fi comunicate candidatilor.
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Art.191 Secretarul comisiilor de concurs si cel al comisiei de solutionare a contestatiilor au
urmdtoarele atributii principale:
a) primeste dosarele de concurs ale candidatilor, respectiv contestatiile;
b) convoacd membrii comisiei de concurs, respectiv membrii comisiei de solufionare a
contestatiilor, la solicitarea presedintelui comisiei;
c¢) intocmeste, redacteazd si semneazi alituri de comisia de concurs, respectiv comisia de
solutionare a contestatiilor, intreaga documentatie privind activitatea specifici a acesteia, respectiv
procesul-verbal al selectiei dosarelor si raportul concursului;
d) asigurd afigarea rezultatelor obtinute de candidati la probele concursului, respectiv rezultatele
eventualelor contestatii;
e) indeplineste orice sarcini specifice necesare pentru buna desfisurare a concursului.

I1.6.3 Comisia de evaluare a nevoilor de formare profesionali a personalului

Art.192 Din comisia de evaluare a nevoilor de pregitire profesionald a angajatilor fac parte:
directorul medical, gef serviciu RUNOS, 1 reprezentant din partea biroului RUNOS si un secretar.
Art.193 Comisia de evaluare a nevoilor de pregatire profesionali a angajatilor are urmitoarele
atributii:
a) Solicitd gefilor de structuri, in luna decembrie a unui an pentru anul urmitor, note de
fundamentare cu privire la nevoia de pregitire profesionali a angajatilor din subordine;
b) Centralizeazd solicitdrile primite si intocmeste planul de de pregitire profesionald a
personalului;
¢) Supune spre avizare consiliului medical planul de formare i perfectionare a personalului
medical, sectiune distinctd a planului centralizat al formdrii si perfectionirii personalului;
d) Estimeazd sumele/cheltuielile necesare formérii profesionale pe care le inscriu in planul de
formare;
¢) Comunicd directorului financiar-contabil cheltuielile necesare formirii profesionale pentru a
le inscrie in proiectul de buget al spitalului;
f) Supune spre aprobare comitetului director planul de formare profesionali a personalului
g) Evalueaza trimestrial indeplinirea planului de formare de cdtre structurile spitalului si
comunici rezultatele evaludrii cétre consiliul medical si comitetul director.

I11.7 Comisii cu activitate in domenii de suport

II1.7.1 Comisia tehnici pentru situatii de urgenti
Art.194 Comisia tehnicd de prevenire si stingere a incendiilor este numiti de catre manager prin

decizie, din comisie fiacind parte obligatoriu cadrul tehnic cu atributii in domeniul PSI din spital.
Art.195 Comisia are urmatoarele atributii:

a) coordoneazd, impreund cu cadrul tehnic cu atributii in domeniul PSI. activitatea de preyenire
gi stingere a incendiilor §i instruieste angajatii cum sd actioneze in caz de incendiu|si de
evacuare a personalului si a bunurilor materiale; \
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b) raspunde de incircarea i verificarea la scadentd a stingitoarelor;
¢) verificd starea de intretinere, dotarea si starea de exploatare a hidrantilor;
d) participd la intocmirea planului de interventie in caz de calamitiiti naturale;

e) stabilirea mijloacelor tehnice de alarmare §i de alertare in caz de incendiu a personalului de la
locul de muncd, a serviciilor profesioniste/voluntare/private pentru situatii de urgents, a
conducatorului institutiei. a sefului ierarhic direct, precum si a specialistilor si a altor for{e
stabilite sd participe la stingerea incendiilor;

f) stabilirea sistemelor, instalatiilor §i a dispozitivelor de limitare a propagarii si de stingere a
incendiilor, a stingdtoarelor si a altor aparate de stins incendii, a mijloacelor de salvare si de
protectie a personalului. precizandu-se numirul de mijloace tehnice care trebuie si existe la
fiecare loc de munca;

g) stabilirea componentei echipelor care ftrebuie s3 asigure salvarea si  evacuarea
persoanelor/bunurilor, pe schimburi de lucru si Tn afara programului;

h) organizarea efectivd a interventiei, prin nominalizarea celor care trebuie si utilizeze sau sa
pund in funcfiune mijloacele tehnice din dotare de stingere si de limitare a propagirii arderii
ori sd efectueze manevre sau alte operatiuni la instalatiile utilitare si, dupa caz, la echipamente
si utilaje tehnologice.

II1.7.2 Comisia de selectionare a documentelor pentru arhivi
Art.196 Se numeste prin decizia managerului unititii in vederea Inlituririi documentelor din arhiva

unitifii care au termenul de péstrare depasit conform Nomenclatorului unititii si care se constata a
fi nefolositoare.

Art.197 Comisia se intruneste anual sau cdnd este nevoie, intocmind procesul verbal de
sclectie, pe baza cdruia documentele vor fi scoase din arhiva unitatii.

I11.7.3 Comisia de inventariere a patrimoniului
Art.198 Se numeste prin decizia managerului unitatii §i are urmatoarele atributii:

a) efectuarea inventarierii patrimoniului unitatii potrivit planului anual de inventariere;

b) efectuarea inventarierii inopinate la gestiunile unitatii cu respectarea prevederilor legale;

c) efectuarea bunurilor primite in custodie;

d) fintocmeste situafia comparativa Impreund cu persoanele care {in evidenta gestiunilor,
stabilind situafia scizdmintelor legale si a compensirilor ce se supun aprobirii; determina
minusurile si plusurile de gestiune conform reglementarilor legale;

e) intocmeste procesul verbal privind rezultatele inventarierii si le supune spre aprobare;

f) face propuneri de solutionare a diferentelor constatate la inventariere;

g) Intocmeste situatii privind degradirile, scoaterea din uz sau valorificarea unor bunuri
existente in gestiuni §i informeazd despre bunurile fard miscare, cu migcare lentd sau
neutilizate. :
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II1.7.4 Comisia de evaluare a ofertelor in cadrul procedurilor de achizitii
Art.199 Pentru atribuirea contractelor de achizifie publici se constituie comisia de evaluare a

ofertelor pentru atribuirea fiecirui contract in parte, cét si pentru atribuirea mai multor contracte, in
acest din urma caz atunci cind contractele respective sunt de complexitate redusi.

Art.200 Comisia va fi compusi din 3 -5 membri, se propun din serviciul achizitii din cadrul unitatii
si se aprobd de managerul spitalului.

Art.201 Atributiile comisiei de evaluare sunt urmitoarele:

a) deschiderea ofertelor si, dupi caz, a altor documente care insotesc oferta;

b) verificarea indeplinirii criteriilor de calificare de citre ofertanti/candidati, in cazul in care
acestea au fost solicitate prin documentatia de atribuire;

¢) realizarea selectiei/preselectiei candidatilor, daci este cazul;

d) realizarea dialogului cu operatorii economici, in cazul aplicdrii procedurii de dialog
competitiv;

e) realizarea negocierilor cu operatorii economici, in cazul aplicérii procedurilor de negociere;

f) verificarea propunerilor tehnice prezentate de ofertanti, din punctul de vedere al modului in
care acestea corespund cerinfelor minime din caietul de sarcini sau din documentatia
descriptivi;

g) verificarea propunerilor financiare prezentate de ofertanti, din punctul de vedere al incadririi
in fondurile care pot fi disponibilizate pentru indeplinirea contractului de achizitie
publicé respectiv,

h) stabilirea ofertelor inacceptabile sau neconforme si a motivelor care stau la baza incadririi
ofertelor respective in aceasti categorie;

i) stabilirea ofertelor admisibile;

j) aplicarea criteriului de atribuire, astfel cum a fost prevazut in documentatia de atribuire, si
stabilirea ofertei/ofertelor castigitoare;

k) 1n cazuri justificate din ordonanta de urgentd, elaborarea unei propuneri de anulare a
procedurii de atribuire;

1) elaborarea raportului procedurii de atribuire si il inainteaza spre aprobare managerului
unitatii.

111.7.5 Comisia de casare a bunurilor materiale

Art.202 Comisia de casare a bunurilor materiale este numiti prin decizia managerului si este formats
din cel putin 3 persoane. G
Art.203 Comisia de casare a bunurilor materiale are urmitoarele atributii: ,
a) sd urmireascd existenta detaliilor, partilor componente si a altor elemente ale fbunurilor
respective. In cazul in care acestea au fost pierdute, instriinate sau lipsesc ca urmare.a-unor
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cauze imputabile unor persoane, bunurile respective se resping de la casare §i se propune
efectuarea cercetirii administrative;
b) si stabileascd destinatia materialelor refolosibile, in conformitate cu dispozitiile legale in
vigoare;
¢) sd asigure executarea operatiunii de casare potrivit prevederilor legale in vigoare si si
stabileascd partile componente, piesele, detaliile si materialele refolosibile care trebuie si fie
recuperate;
d) sa execute casarea bunurilor materiale numai in prezenta tuturor membrilor comisiei;
¢) sd intocmeasci procesul-verbal de casare a bunurilor materiale;
f) si ia orice alte mésuri pentru organizarea si desfisurarea in bune conditii a operatiunii de
casare;
g) sd respingd de la casare activele fixe/bunurile materiale de natura obiectelor de inventar care
mai pot fi distribuite si folosite in alte structuri sau in alte unitati.
Art.204 In procesul-verbal incheiat de comisia de casare se mentioneazi operatiunea de distrugere a
materialelor care nu se pot valorifica sau folosi in cadrul unitétii ori care nu se pot transfera citre alte
institutii publice.

H1.7.6 Comisia de evaluare a aparaturii, echipamentelor si dispozitivelor medicale

Art.205 Comisia de evaluare a aparaturii, echipamentelor si dispozitivelor medicale a bunurilor
materiale este numita prin decizia managerului si este formati din cel putin 3 persoane.

Art.151 Comisia de evaluare a aparaturii, echipamentelor si dispozitivelor medicale are urmitoarele
atributii:

a) planifica verificarea, repararea si inlocuirea instalatiilor si a echipamentelor;

b) estimeazi alocirile bugetare pentru intretinerea infrastructurii, echipamentelor i instalatiilor
pe care le transmite directorului financiar-contabil cu propunerea de a le include in bugetul de
venituri si cheltuieli;

c) participa la elaborarea reglementérilor in domeniul de activitate;

d) propune si planifica instruirea personalului cu privire la punerea in functiune si exploatare a
aparaturii, echipamentelor, dispozitivelor medicale;

€) propune si planifica instruirea personalului cu privire la verificarea functionalitatii aparaturii,
echipamentelor, dispozitivelor medicale;

f) elaboreazi planificarea serviciilor de mentenanti ale aparaturii $i echipamentelor din spital pe
care o0 transmite comitetului director pentru aprobare;

g) elaboreazi si actualizeazi evidenta echipamentelor critice la nivelul spitalului, elaboreazi
planul de calificare pentru acestea;

h) elaboreaza planificarea activititilor de verificare, calibrare, mentenants, recalificare ‘a
echipamentelor critice ale unitatii de transfuzie sanguine;

% /
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i) verificd trimestrial respectarea planificirilor mentionate mai sus.
Art.206 Comisia se intrunegte trimestrial, iar lucririle comisiei sunt consemnate in procesul verbal al
sedintei care include obligatoriu propuneri de imbunatatire a aspectelor analizate.
Art.207 Procesul verbal este transmis comitetului director pentru analiza i misuri.

II1.7.7 Comisia de alimentatie si dietetici
Art.208 Atributiile §i responsabilititile comisiei sunt urmitoarele:
a) verificarea notelor de comandi de catre Serviciul Administrativ — Depozit Alimente;
b) verificarea modului de intocmire a meniului zilnic;
¢) coordonarea activitatilor de organizare si control al alimentatiei la nivelul intregului spital;
d) stabileste strategia de achizitii a alimentelor in functie de planul de diete si meniuri si bugetul
alocat;
e) realizeaza planul de diete si meniuri;
f) controleazi periodic respectarea normelor de igiend in bucatarie si blocul alimentar, curdfenia
s1 dezinfectia veselei;
g) verificd periodic calitatea si valabilitatea alimentelor eliberate de magazia spitalului;
h) verifica periodic recoltarea probelor alimentare;
i) verificd periodic modul de respectare a normelor de igiend privind transportul si a circuitelor
pentru alimente;
j) verifica calitatea hranei preparate cu % ori inainte de servirea ei;
k) verificd respectarea meniurilor si dietelor;
1) verifica efectuarea controalelor medicale periodice pentru personalul din Blocul alimentar.
Art.209 Comisia va urmari in principal urmitoarele obiective:
a) existenta regimurilor alimentare diversificate pe afectiuni;
b) modul de intocmire a regimurilor alimentare;
¢) calcularea valorilor calorice si nutritive;
d) pregitirea si distribuirea alimentelor;
e) modul de primire, receptionare, depozitare a alimentelor;
1) respectarea circuitelor functionale in intreg blocul alimentar;
g) asigurarea conditiilor igienico-sanitare in toate etapele parcurse de alimente de la receptie
pand eliberarea citre sectii;
h) controlul stirii de sinitate a personalului blocului alimentar,
Art.210 Comisia se intruneste lunar sau ori de céte ori este nevoie, la solicitarea presedintelui
comisiei.
Art.211 Dezbaterile din cadrul comisiei se vor consemna sub forma de proces-verbal al sedintei.
Procesele verbale vor fi inregistrate intr-un registru de catre reprezentantul desemnat din cadrul
blocului alimentar.
Art.212 Comisia colaboreaza cu celelalte comisii ale spitalului in toate situatiile in care acest lucru
este necesar.
Art.213 - Toate materialele elaborate in cadrul sedintelor Comisiei, precum si cele care au fost
prezentate in cadrul acestora, vor fi gestionate, inregistrate si arhivate conform prevederilor legale
aplicabile la nivelul Spitalului, de citre secretarul Comisiei.
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IIL.7.8 Comisia de biocide si materiale sanitare
Art.214 Atributiile Comisiei de biocide si materiale sanitare sunt:
a) verificd modul de folosire al biocidelor
b) coordoneazi activititile de organizare si control al instruirii personalului la nivelul intregului
spital
c) stabileste strategia de achizitii de biocide si materiale sanitare in functie de necesarul fiecarei
secti si compartiment si bugetul alocat
d) controleazi periodic respectarea normelor de igiend in spital
e) verifici periodic calitatea si valabilitatea produselor si materialelor eliberate de magazia
spitalului
f) verificd periodic modul de respectare a normelor de igiend privind transportul si depozitarea
biocidelor si materialelor sanitare
g) verificd periodic Registrul de biocide si propune inlocuirea produselor care nu mai sunt
avizate cu altele similare
Art.215 Comisia va urmari in principal urmatoarele obiective:

a) Respectarea Planului de activitate pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale

b) Prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale

¢) Prevenirea disfunctionalititilor in aprovizionarea cu biocide si materiale sanitare.

II1.8 Comitete

I11.8.1 Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale

Art.216 Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale functioneazi in baza
Ordinului 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale in unititile sanitare.

Art.217 Atributiile Comitetului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale sunt:

a) Se asigurd de aplicarea in activitatea curenti a procedurilor si protocoalelor de prevenire si
limitare a infectiilor asociate asistentei medicale, a standardelor de sterilizare si sterilitate,
asepsie si antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea, alimentatia si conditiile de igieni
oferite pe perioada ingrijirilor acordate;

b) Verifici raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale §i urmareste
implementarea mésurilor de limitare a acestora, prin supravegherea pasivi a medicilor curanti
si supravegherea activi care presupune identificarea IAAM de citre medicul epidemiolog pe
baza definitiilor de caz previzute de legea in vigoare prin controlul FOCG:;

¢) Verificd supravegherea mediului de spital — autocontrolul microbiologic. Scopul
supravegherii: cunoasterea circulatiei germenilor si evaluarea eficientei aplicirii misurilor
profilactice in vederea reducerii IAAM;

d) Verifica respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitaré;

e) Verifici evaluarea imunizirii personalului impotriva HBV si efectuarea’. vaccinirilor
recomandate personalului din unitatea medicala respectivi (gripal, HBYV, altele)!

f) Verificd organizarea registrelor de expunere accidentali la produse | biologice/ pe
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sectii/compartimente si aplicarea corects a masurilor;

g) VerificAi monitorizarea respectirii procedurilor de triaj, depistare si izolare a infectiilor
asociate asistentei medicale;

h) Verifica aplicarea solutiilor de rezolvare, dupi caz, alocare de fonduri ca urmare a sesizirilor
serviciului/compartimentului specializat, in situatii de risc sau focar de infectie asociate
asistentei medicale;

1) verifica existenta evidentei informatiilor transmise esaloanelor lerarhice, conform legii sau la
solicitare legald, aferente activititii de supraveghere, depistare, diagnostic, investigare
epidemiologicd, §i masurile de limitare a focarului de infectie asociati asistentei medicale din
Unitate;

J) Verificd respectarea prevederilor ord. nr. 1226/2012 privind gestionarea deseurilor rezultate
din activitdti medicale (triere corectd la locul de producere, inscripfionare corecti a
recipientelor, transportul corespunzator cu respectarea modului i orarului de transport in zona
special amenajata depozitirii temporare);

k) Verifici asigurarea de substante biocide, realizarea Listei cu antiseptice si dezinfectante in
care este explicat modul, domeniul de utilizare st frazele de risc necesare utilizirii corecte;

1) Verifici monitorizarea starii igienico-sanitare a unitdii sanitare i inaintarea de rapoarte citre
Manager cu problemele depistate;

m) Verificd realizarea pani la sfarsitul anului a unui studiu de prevalentd de moment a infectiilor
asociate asistentei medicale si a consumului de antibiotice din spital;

n) Raspunde de respectarea confidentialitatii datelor prelucrate la nivelul siu ;

0) Informeazi direct Managerul spitalului despre problemele survenite care ar putea afecta
desfasurarea optima a activitatii sale.

Art.218 Comitetul se intruneste lunar sau de oricite ori este nevoie.

Art.219 Toate materialele elaborate in cadrul sedintelor Comitetului, precum si cele care au fost
prezentate In cadrul acestora, vor fi gestionate, inregistrate i arhivate conform prevederilor legale
aplicabile la nivelul Spitalului, de ciitre secretarul Comitetului.

1I1.8.2 Comitetul de siniitate si securitate in munci

Art.220 Comitetul de sinitate §i securitate in munca are ca scop asigurarea implicarii salariatilor la
elaborarea si aplicarea deciziilor in domeniul securitdfii §i sandtdtii In muncd, avind urmitoarele
atributii:

a) aprobd programul anual de securitate si sanitate in munci ;

b) urméreste aplicarea acestui program, inclusiv alocarea mijloacelor necesare prevederilor lui i
eficienta acestora din punct de vedere al imbunitatirii conditiilor de munci;

¢) urmdreste modul in care se aplici si se respectd reglementérile legale privind securitatea si
sanatatea in munca;

d) analizeazd factorii de risc de accidentare si imbolnivire profesionald, existenti la locurile de
muncé;

e) analizeazi propunerile salariatilor privind prevenirea accidentelor de munci si a imbolaavirilor
profesionale, precum si pentru imbunititirea conditiilor de munci; |

f) efectueazi cercetari proprii asupra accidentelor de munci si imbolnavirilor profesionale;

g) efectueaza inspectii proprii privind aplicarea si respectarea normelor de securitate si Sanatate in
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h) informeaza inspectoratele teritoriale de munca despre starea securititii muncii in propria unitate;

i) realizeazd cadrul de participare a salariatilor la luarea unor hotirari care vizeaza schimbiri ale
procesului de productie (organizatorice, tehnologice, privind materiile prime utilizate, etc..) , cu
implicatii in domeniul securitiii si sanatatii in munci;

i) dezbate raportul, scris, prezentat Comitetului de securitate si sindtate in muncd de citre
conducatorul unitatii cel putin o datid pe an, cu privire la situatia securitifii si sinatatii in munca,
actiunile care au fost intreprinse si eficienta acestora in anul incheiat precum s$i programul de
securitate i sindtate in muncd pentru anul urmdtor; un exemplar din acest raport trebuie prezentat
Inspectoratului Teritorial de Munca Bucuresti ;

k) verificd aplicarea normativului-cadru de acordare si utilizare a echipamentului individual de
protectie, {indnd seama de factorii de risc identificati;

1) verifici reintegrarea sau mentinerea in munci a salariatilor care au suferit accidente de munci ce
au avut ca efect diminuarea capacititii de munca.

Art.221 Comitetul elaboreazi procedurile operationale, instructiunile i metodologiile in domeniul de
competenta.

Art.222 Componenta, atributiile specifice si functionarea Comitetului de securitate si sdnitate In
munca sunt reglementate prin ordin al Ministrului Muncii si Justitiei Sociale .

Art.223 In cadrul comitetului de sanatate §i securitate in muncd, medicul de medicinid a muncii
participa la stabilirea programelor de sanitate la locul de munca, prin urmétoarele actiuni:

a) consiliaza reprezentantii angajatorului si ai angajatilor asupra programelor de sinitate si securitate
in munci;

b) recomanda consultarea sistematicd cu reprezentantii angajatilor in probleme de medicini si
sociologie a muncii;

¢) consiliaza asupra modului de alegere si definire a programelor de sinétate, securitate si de mediu,
care se vor realiza de cétre angajator;

d) coordoneaza discutiile privind sandtatea fn munca astfel incat si conduca la un acord de opinii
Intre angajator si reprezentantii angajatilor;

e) consiliazd asupra mijloacelor de monitorizare si de evaluare a programelor de sindtate adaptate la
locul de munca.

I11.8.3 Comandamentul de crizi al spitalului

Art.224 Comandamentul de criza al spitalui (CCS) este structura centrali de comandi a tuturor
resurselor existente sau mobilizabile din interiorul spitalui.

Art.225 CCS se constituie odatd cu declansarea Planului Alb de COD ROSU de catre directorul
medical al spitalului.

Art.226 Componenta si atributiile CCS este stabilitd in Planul alb aprobat al spitalului.
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CAPITOLUL IV. ACTIVITATEA SECTIILOR CU PATURI

IV.1 Organizare

Art.227 Internarea pacientilor, cu exceptia urgentelor medico-chirurgicale, se aprobd de medicul sef de
sectie.

Art.228 La 24 ore de la internare, seful de sectie va analiza oportunitatea necesitafii continudrii
spitalizarii pentru tofi pacientii internati.

Art.229 Pentru internérile la cerere, costul serviciilor medicale se suporti de citre solicitant, pe baza
tarifelor pe zi de ingrijire stabilite de spital, a tarifelor pentru servicii medicale si a consumului de
medicamente.

Art.230 Serviciile medicale spitalicesti constau in: consultatii, investigatii, tratament medical sau
chirurgical, ingrijire medicals, asigurarea medicamentelor §i materialelor sanitare, numai pe perioada
internérii, cazare si masa.

Art.231 Repartizarea pacientilor 1n sectie, pe saloane, se face avindu-se in vedere natura sl gravitatea
bolii, sexul, iar in sectiile de pediatrie, pe grupe de afectiuni §i grupe de varsti, cu asigurarea masurilor
de profilaxie a infectiilor asociate asistentei medicale.

Art.232 n cazuri deosebite se poate aproba internarea bolnavului cu insotitor .

Art.233 Pacienfii cu patologie de urgentd care nu apartin specificului unitifii vor primi obligatoriu
primele Ingrijiri medicale, fiind apoi dirijati la alte spitale de specialitate, in conditii de siguranta.

Art.234 Bolnavul poate fi transferat dintr-o sectie in alta, sau dintr-un spital in altul, asigurandu-se in
prealabil in mod obligatoriu, locul si documentatia necesar si daci este cazul mijlocul de transport.
Art.235 La terminarea tratamentului, externarea bolnavilor se face pe baza biletului de externare din
spital, avand scrisoare medicald, certificat de concediu medical si medicamente prescrise (dupd caz)
intocmite de medicul curant, cu aprobarea medicului sef de sectie, sau a medicului care asigura
coordonarea de specialitate.

Art.236 La externare, biletul de externare, scrisoarea medicali se inmaneazi pacientului, iar foaia de
observatie se indosariaz3.

Art.237 Pentru ndscuti vii, ndscuti morti si pentru decese, medicii curanti intocmesc certificate medicale
constatatoare pe care le inmaneaza apartindtorilor in conformitate cu prevederile legale in vigoare.
Art.238 Bolnavul poate pérasi spitalul la cerere (externare), dupi ce in prealabil a fost ingtiinfat de
consecintele posibile asupra stirii lui de sinatate. Aceasta se consemneazi sub semnatura bolnavului sia
medicului, in foaia de observatie. Posibilitatea parasirii spitalului la cerere nu se aplicd in cazul bolilor
infectioase transmisibile §i a bolilor mintale grave, acesti pacienti fiind transferati cit mai repede Intr-un
serviciu de specialitate.

IV.2 Atributiile generale ale sectiilor cu paturi
Art.239 Sectiile cu paturi sunt organizate pe profile de specialitate.
Art.240 Sectia cu paturi este condusi de citre un medic-sef de sectie sau in absenta lui de citre un
medic primar desemnat si de cétre un asistent medical sef.
Art.241 Sectia cu paturi are in principal, urmatoarele atributii:
A. Cu privire la asistenta medicali: ,
> asigurarea examindrii medicale complete si a investigatiilor minime a bolnavilor inziua
interndrii;

m
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> repartizarea bolnavilor in saloane, in conditiile aplicarii mésurilor referitoare la prevenirea si
combaterea infectiilor asociate asistentei medicale;

efectuarea in cel mai scurt timp a investigatiilor necesare stabilirii diagnosticului;

asigurarea tratamentului medical complet (curativ, preventiv si de recuperare) individualizat si
diferentiat, in raport cu starea bolnavului, cu forma si stadiul evolutiv al bolii, prin aplicarea
diferitelor procedee si tehnici medicale chirurgicale, indicarea, folosirea, administrarea
alimentatiei dietetice, medicamentelor, agentilor fizici, balneari, climatici, a gimnasticii
medicale, ergoterapiei, precum si a protezelor, instrumentarului si a aparaturii medicale, a
mijloacelor specifice de transport;

asigurarea, ziua si noaptea, a ingrijirii medicale necesare pe toatd durata internarii;

asigurarea libertitii de deplasare a pacientului in spital in sectorul de investigatii in functie de
indicatiile medicului curant;

asigurarea trusei de urgentd, conform instructiunilor Ministerului Sanatatii;

asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat si administrarea corecti a acestora,
fiind interzis3 pastrarea medicamentelor la patul bolnavului;

asigurarea conditiilor necesare recuperirii medicale precoce;

pentru prevenirea escarelor se procedeazi la mobilizarea pacientilor conform protocoalelor,
iar pentru ingrijirea solutiilor de continuitate se aplica pansamente conform tehnicilor de
ingrijire;

materialele utilizate pentru gestionarea solutiilor de continuitate sunt de unici folosinta:
comprese, manuti sterile, lame de bisturiu, ata chirurgicald si instrumentar sterilizat. Conditiile
de sterilizare sunt asigurate de serviciul de terilizare;

asigurarea alimentatiei bolnavilor, in concordanti cu diagnosticul si stadiul evolutiv al bolii;
desfdgurarea unei activititi care si asigure bolnavilor internati un regim alimentar si de odihna
rational, de igiend personald, de primire a vizitelor §i pastrarea legaturii acestora cu familia;

cu aprobarea sefului de sectie, in cazuri specifice, apartinitorii pot fi implicati in Ingrijirea
unor categorii de bolnavi;

transmiterea concluziilor diagnostice §i a indicatiilor terapeutice pentru educatia sanitard a
bolnavilor si apartinitorilor;

externarea bolnavilor, pe baza scrisorii medicale, intocmite de medicul curant, cu aprobarea
medicului sef sectie, iInmanéndu-se si decontul cheltuielilor de spitalizare;

verificarea sterilizarii echipamentelor si instrumentarului se face sdptdmanal dupd un program
stabilit la Inceputul fiecirui an;

declararea cazurilor de boli contagioase si a bolilor profesionale, conform reglementarilor in
vigoare.

urmdrirea ridicdrii continue a calititii ingrijirilor medicale;

asigurarea ridicarii nivelului tehnic profesional al personalului medico-sanitar aflat pentru
stagii practice;

asigurd respectirii confidentialitdtii datelor cu caracter personal si a celorlalte drepturi ale
pacientului prin reglementiri interne;

asigurd anuntarea apartindtorilor cu privire la evolutia stirii de sinitate a pacientilor internafi,
inclusiv in legaturd cu decesul acestora; '

vV VvV

VV VYV VY
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B. Cu privire la indrumarea tehnici a activititii de asistenti medicali

\
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a) indrumarea, sprijinirea §i controlul concret al modului de acordare a asistentei medicale in sectie si in
cabinetul din ambulatoriul integrat al spitalului;

b) urmdrirea ridicérii continue a calitiii ingrijirilor medicale;

¢) raportarea evenimentelor adverse conform legislatiei in vigoare;

d) monitorizare a bunelor practici in utilizarea antiboticelor;

e) asigurarea ridicarii nivelului tehnic profesional al personalului medico-sanitar propriu §i a instuirii
personalului medico-sanitar aflat in stagii practice;

f)analizi periodica a stdrii de sinitate a populatiei, a calitatii asistentei medicale, precum si a altor
aspecte.

C. Cu privire la activitatea de invitimant si cercetare:

» asigurarea desfisurdrii practice a invatdmantului medical superior si mediu in conformitate cu
reglementérile in vigoare;

> efectuarea de studii si cercetdri medicale in legaturs cu aplicarea de metode noi de investigatii
si tratament, conform prevederilor statului personalului sanitar.

» asigurarea conditiilor pentru intregul personal de a-si insusi noutatile din domeniul medical;

> efectuarea de studii si cercetiri medicale in legiturd cu aplicarea de metode noi de investigatii si
tratament, conform prevederilor statutului personalului sanitar.

Art.242 Atributii specifice sectiei de Anestezie-Terapie Intensivii:

» pregatirea preoperatorie a bolnavilor internati §i indrumarea prin indicatii generale in ce
priveste supravegherea post operatorie a bolnavilor spitalizati in sectiile spitalului;

> Asigurarea anesteziilor in salile de operatii pe baza unui program operator ficut de comun
acord de catre medicul sef al secfiei chirurgicale cu medicul anestezist; interventiile
chirurgicale vor fi planificate cu cel putin 48 de ore inaintea efectudrii lor (cu exceptia
urgenfelor), data la care foile de observatie trebuie si fie complete;

» supravegherea bolnavilor si efectuarea tratamentelor specifice specialitatii anestezie-terapie
intensiva atét in silile de operatii cat si in saloanele amplasate pe sectii, pe perioada acuti, in
care sunt perturbate functiile vitale;

» Asigurarea desfasurarii activitatii de transfuzii si de recuperare a sangelui consumat;

> Asigurarea consulturilor efectuate in sectii in vederea stabilirii conduitei terapeutice la
bolnavii cu stare generald alteratd. Acesti bolnavi vor fi transferati in saloanele afectate
activitatii de anestezie-terapie intensiva sau vor riméne in continuare in sectia respectivd sub
ingrijirea personalului sanitar din acea sectie, care va asigurd aplicarea tratamentului stabilit.

Art.243 Sectiile sunt conduse de sefi de sectie, medici primari, care au ca atributii indrumarea si
realizarea activitdfii de acordare a Ingrijirilor medicale in cadrul sectiei respective si rispund de
calitatea actului medical precum si de modul de indeplinire al atributiilor asumate prin contractul de
administrare, incheiat cu managerul spitalului pe o durata de 4 ani, in cuprinsul ciruia sunt previzuti
indicatori specifici de performanta

Art.244 in spitalele clinice, sectiile, laboratoarele si serviciile medicale clinice functia de sef de
sectie, sef de laborator, sef de serviciu medical se ocupi prin concurs.

Art.245. Activitatea personalului mediu sanitar si auxiliar este condusa de seful sectiei si asistefitul
sef al sectiei. /

*
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IV.3 Atributiile specifice ale personalului din sectile cu paturi
IV.3.1 Medicul sef de sectie

Art.246 Medicul sef de sectie are urmitoarele atributii:

1. Sarcini generale:

a) respecta atributiile din contractul de administrare, din Regulamentul Intern si din
Regulamentul de Organizare si Functionare;

b) rdspunde de calitatea actului medical in cadrul sectiei;

c) respecta procedurile medicale si protocoalele aprobate in cadrul sectiei;

d) organizeazi, controleazi si indruma direct activitatea personalulul din subordine, inclusiv in
cabinetul corespondent din ambulatoriul integrat;

¢) rdspunde in fata managerului pentru indeplinirea atribu;iilor care 1i revin;

f) executd orice alte sarcini de serviciu in vederea asigurarii unei bune functionari a activitatii
spitalului;

g) spitalul asigurd eliberarea i livrarea in regim de urgentd a medicamentelor pe baza
prescriptiilor medicale si a referatelor de urgentd intocmite de medicul curant in baza
protocoalelor terapeutice si aprobate de seful de sectie.

h) respecti confidentialitatea si anonimatul pacientilor;

i) participd la activitati de imbunatitire a calitatii.

2. Sarcini specifice

a) indrumarea si realizarea activitatilor de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul sectiei;

b) informeazi noii angajati cu privire la responsabilititile, drepturile asociate postului, procedurile
si protocoalele utilizate in desfﬁsurarea activitafii acestora;

¢) Indruma si monitorizeazi noii angajati in perioada de prob;

d) rispunde de aplicarea dispozitiilor legale privind internarea bolnavilor in sectia cu paturi;

e) controleazi efectuarea investigatiilor prescrise, asigurd si urmdreste stabilirea diagnosticului,
aphcarea corectd a indicatiilor terapeutice si hotardste momentul externirii bolnavilor;

f) organizeazi si raspunde de acordarea asistentei de urgentd la primire si in sectie;

g) organizeazd si rdspunde de activitatea de contraviziti si gardi in sectie, conform
reglementdrilor in vigoare;

h) organizeaza analiza periodicd a calititii muncii de asmtenta medicald impreund cu cabinetele
de profil similar din ambulatoriul integrat al spitalului si ia masuri corespunzitoare pentru
imbunatatire;

1) colaboreazi cu medicii sefi ai altor sectii si laboratoare in vederea stabilirii diagnosticului si
aplicérii tratamentului corespunzator;

j) urmdreste introducerea in practici a celor mai eficiente metode de dlagnostlc si tratament;

k) controleazi, indrumi si raspunde de aplicarea masurilor de igiena si antiepidemice in vederea
prevenirii 1nfect1110r asociate asistentei medicale;

1) controleazi si raspunde de aplicarea mésurilor de securitatea si sdnatate in munci in sectia pe
care o conduce;

m) controleazi completarea foilor de observatie clinicd a bolnavilor in primele 24 ore de la
internare si de inscrierea zilnica a evolutiei i tratamentului aplicat;

n) controleazd si rdspunde de eliberarea, conform normelor legale, a documentclor medlcale
intocmite in sectii; -

0) raspunde de ridicarea continud a nivelului profesional si de pregatire a personalulur din” |
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subordine;
p) controleazi intocmirea, la iesirea din spital, a epicrizei si a recomanddrilor de tratament dupa
externare;

q) controleazd modul de pastrare in sectie, in timpul spitalizarii, a documentelor de spitalizare
(foaia de observatie, fisa de anestezie, foaia de temperaturd, buletinul de analize medicale,
biletul de trimitere, etc.) ;

r) este responsabil de realizarea indicatorilor specifici de performantd ai sectiei previzuti in
anexa la contractul de administrare (codificarea corecti a diagnosticelor) ;

s) raspunde de buna utilizare §i intretinere a aparaturii, instrumentarului si intregului inventar al
sectiei i face propuneri de dotare corespunzitoare necesitétilor;

t) controleazd si asigurd prescrierea si justa utilizare a medicamentelor si evitarea
polipragmaziei;

u) rispunde de pastrarea, prescrierea si evidenta substantelor stupefiante;

v) controleazi calitatea alimentatiei dietetice si modul de servire;

w) organizeazi activitatea de educatie sanitar3, controleazi si rispunde de respectarea regimului
de odihni, servirea mesei i primirea vizitelor de citre bolnavi;

X) organizeazi si raspunde de activitatea de promovare a stiintei din sectie;

y) analizeazi lunar concordanta diagnosticului dintre ambulatoriul integrat si spital, trimiterile
intre acestea, concordanta diagnosticului clinic cu cel anatomo-patologic si alte aspecte
calitative ale asistentei medicale;

z) organizeazi si participd la confruntarea anatomo-clinici a cazurilor deosebite;

aa) controleazd permanent finuta corecta i comportamentul personalului din sectie;

bb) informeazi conducerea Spitalului asupra activitatii sectiet;

cc) intocmeste fisele anuale de apreciere a activititii intregului personal din subordine;

dd) urmdreste efectuarea stagiilor practice in sectiile cu paturi a medicilor rezidenti si studentilor;

ee) asigurd si controleazi folosirea rationals a fondurilor de medicamente si materiale sanitare;

ff) monitorizeaza bunele practici in utilizarea antiboticelor.

3. in domeniul prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale, medicul sef de sectie are
urmaitoarele atributii:

a) organizeazd, controleazd si ridspunde pentru derularea activitdtilor proprii sectiei, conform

planului anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale din unitatea

sanitara;

b) raspunde de activititile desfisurate de personalul propriu al sectiei, cu respectarea procedurii

de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale, elaborati de serviciul/ compartimentul de

prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu legislatia in vigoare;

¢) rdspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

d) raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementati in unitatea sanitaré;

e) raspunde de efectuarea de citre asistenta sefd de sectie a triajului zilnic al personalului din

subordine §i declararea oricirei suspiciuni de boald transmisibili ciitre serviciul/compartimentul

de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

f) In cazul sefilor de sectie in sectii cu risc, rispunde de derularea activititii de screening-al

pacientilor pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistehti, . in

conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor asociate -
asistentei medicale; '
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g) raspunde de luarea deciziei de izolare/tip de precautii si de aplicarea ei, impreuni cu structura

de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si cu directorul medical;

h) raspunde de elaborarea procedurilor §i protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor

asociate asistentei medicale pe sectie.

4, in domeniul gestionarii deseurilor rezultate din activititi medicale, medicul sef de sectie are
urmaitoarele atributii:

a) supravegheazi modul in care se aplica codul de proceduri stabilit in sectorul lui de activitate

b) aplica procedurile stipulate de codul de procedura

¢) aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile
rezultate din activititile medicale.

5. in domeniul organizirii $i structurii unititii si a personalului:

a) Organizeazd, planificd, coordoneaza si raspunde de intreaga activitate in sectia pe care o
conduce, astfel incit sd fie realizati indicatorii de performanti, stabiliti de managerul
spitalului, care si contribuie la realizarea indicatorilor de performanti din contractul de
management.

b) indruma si realizeazi activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul sectiei respective
si raspunde de calitatea actului medical respectiv imbuniititirea continui a actului medical;

c) organizeazd si coordoneazd activitatea medicald din cadrul sectiei fiind responsabil de
realizarea obiectivelor si indicatorilor specifici de performanti ai sectiei previzuti in anexa la
prezentul contract de administrare;

d) asigurd si rispunde de cunoasterea si respectarea de catre personalul subordonat a dispozitiilor
actelor normative care reglementeazd acordarea asistentei medicale in cadrul sistemului
asigurarilor sociale de sinitate;

e) solicita conducerii spitalului necesarul anual de medicamente §i materiale sanitare al sectiei,
investitiile si lucrdrile de reparatii curente si capital necesare pentru buni desfisurare a
activitafii in sectia respectiva in limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat;

f) asigurd cu ajutorul departamentelor administrative conditiile si resursele necesare desfasurarii
activitatii sectiei;

g) organizeazd, la inceputul programului de lucru, raportul de gardi, in cadrul ciruia se
analizeazd evenimentele petrecute in sectie in ultimele 24 de ore, stabilindu-se misurile
necesare in acest sens;

h) supervizeazd conduita terapeuticd, avizeazi tratamentul, prescrie investigatiile paraclinice,
stabileste indicafiile operatorii §i programul operator pentru pacientii internati in cadrul
sectiei;

i) examineazi pacientii din sectie, periodic si ori de céte ori este nevoie si avizeazi externarea;

j) organizeazi, controleazi si indruma direct activitatea personalului din sectie;

k) raspunde juridic de programarea §i desfagurarea lunara a garzilor pe sectie;

1) intocmeste graficul lunar de activitate, pentru toate locurile de munci si il supune aprobarii
conducerii;

m) selecteaza personalul necesar sectiei pe baza deprinderilor necesare pentru fiecare loc de
munca; :

n) organizeazi si participd la confruntarea anatomo-clinici a cazurilor deosebite;

0) organizeazd activitatea de educaie sanitard, controleazi si raspunde de respectarea regimului

de odihnd, servirea mesei si primirea vizitelor de citre bolnavi; \
e S e ———— S
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p) aprobad zilele libere si concediile legale de odihna conform planificarii;

q) informeazéd periodic si ori de cate ori este necesar conducerea spitalului asupra activitatii
sectiei/compartimentului;

1) coordoneazi si controleazi modul in care pacientii internati sunt informati asupra serviciilor
medicale;

s) stabileste nevoile de pregitire profesionali si integreaza in cadrul colectivului noii angajati;

t) instruieste personalul medical din subordine;

u) sustine programele de perfectionare continui a personalului sectiei,

v) asigurd conditii pentru dezvoltarea capacitatii profesionale a personalului sectiei;

W) concepe si sustine modalitati de motivare a personalului din subordine;

X) propune recompense §i sanctiuni personalului angajat al sectiei/compartimentului pe care o/il
conduce;

y) propune misuri de imbunititire a conditiilor de munci, a prevenirii accidentelor si a
imbolnavirii profesionale;

z) controleaza efectuarea investigatiilor prescrise, asigura si urmareste stabilirea diagnosticului,
aplicarea corectd a indicatiilor terapeutice si hotiriste impreuni cu medicul curant momentul
externarii bolnavilor;

aa) organizeazi §i rispunde de acordarea asistentei de urgenti la primirea in sectie si pe timpul
spitalizarii;

bb) organizeaza activitatea de contravizita si garda in sectie, conform reglementirilor in vigoare;

cc) colaboreazd cu medicii sefi ai altor sectii si laboratoare in vederea stabilirii diagnosticului si
aplicdrii tratamentului corespunzitor la pacientii internati in sectie/compartiment;

dd) organizeazd consulturile medicale de specialitate §i dupd caz a altor activitafi (evaludri
specializate) ;

ee) introduce In practica cele mai performante/eficiente metode de diagnostic si tratament;

ff) asigurd pastrarea, prescrierea si evidenta substantelor stupefiante in sectie;

gg) organizeaza si raspunde de activitatea de recuperare medicali a pacientilor internati, acolo
unde este cazul;

hh)asigurd Iintrefinerea aparaturii, instrumentarului si intregului inventar al sectiei/
compartimentului, sesizeazi orice problema tehnica departamentului tehnic;

if) organizeazi si controleazd modul de aplicare a masurilor de igiena si antiepidemice in vederea
prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale; se va preocupa de raportarea corecti a
infectiilor asociate asistentei medicale, participand trimestrial la analizele specific la nivelul
spitalului;

ji) controleazi, semneaza §i raspunde de completarea foilor de observatie clinica a bolnavilor in
primele 24 de ore de la internare si de inscrierea zilnic a evolutiei si a tratamentului aplicat;

kk) controleaza eliberarea conform normelor legale a documentelor medicale intocmite in
sectie/compartiment;

1) controleazi modul de pastrare in sectie/compartiment, pe timpul spitalizirii, a documentelor
de spitalizare;

mm) controleaza modul de intocmire, la iesirea din spital, a epicrizei si a recomandarilor dé
tratament dupd externare, controleazi intocmirea corecti a scrisorilor medicale citre/mediciil
de familie sau, dupi caz, citre medicul de specialitate din ambulatoriul de specialitate, despre

diagnosticul stabilit, investigatiile, tratamentele efectuate sau orice alte informatii referitoare
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la starea de sanitate a pacientului externat;

nn) controleazd si asigurd prescrierea si justa utilizare a medicamentelor si evitarea
polipragmaziei, respectdnd indicatiile Comisiei Medicamentului din spital;

00) controleazi calitatea alimentelor pe sectie/compartiment;

pp) controleazd permanent tinuta corectd si comportamentul personalului din sectie/compartiment;

qq) are obligatia de a analiza periodic decesele survenite in sectie si de a prezenta un raport
Comisieti de analiza a decesului;

r) sustine acordarea asistentei medicale in caz de urgenti cand se solicitd unititii acest serviciu;

ss) verificd aplicarea corectd de citre colectivul sectiei/compartimentului a prevederilor
contractului cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale spitalicesti cu respectarea
pachetului de servicii de baza pentru asigurati si a pachetului minimal in cazul persoanelor cu
asigurare facultativa,

tt) ia masuri specifice de informare a asiguratilor despre serviciile medicale oferite, despre modul
in care sunt furnizate, verificAnd respectarea criteriilor de calitate elaborate de catre Colegiul
Medicilor din Roménia gi Casa Nationald de Asigurari de Sanétate, pentru aplicarea in sectiile
unitatilor spitalicesti.

uu) programeaz activitatea tuturor medicilor din sectie;

vv) raspunde de acordarea serviciilor medicale tuturor asiguratilor, indiferent de Casa de Asigurari
de Sanatate unde se vireazd contributia de asigurari de sindtate pentru acestia, precum si de
solicitarea documentelor care atesti aceasta calitate;

ww) raspunde de respectarea confidentialititii cu privire la datele si informatiile asiguratilor, a
intimitatii si demnitétii acestora;

XX) organizeazi analiza periodicd a calitdfii muncii de asisten{d medicald §i ia masuri de
imbunatitire; inclusiv imbunétitirea conditiilor hoteliere din sectie pentru care propune anual
managerului planul de repara;ii curente/capitale pentru lucriri necesare in sectie;

yy) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului;

In ceea ce priveste fixarea si realizarea obiectivelor specifice din activitate:
a) stabileste obiectivele structurii in corelatie cu obiectivele si scopul declarat al conducerii

spitalului;

b) organizeazid i rispunde de activitatea didacticdi si stiintificd desfasuratdi de
sectie/compartiment;

c) stabileste obiectivele anuvale de invatamant, instruire a personalului medical si nemedical al
sectiei;

d) stabileste obiectivele pe termen scurt (anual) si pe termen lung a activitétii de cercetare-
dezvoltare;
e) propune la inceputul anului planul de invatdimant/instruire.

IV.3.2 Medicul primar/specialist
Art.247 Medicul primar/specialist din sectiile cu paturi sunt subordonati medicului sef de sectie.
Art.248 Medicul primar/medicul specialist au in principal urmétoarele atributii:
a) Obtine consimimantul informat al pacientului
b) examineazi bolnavii imediat la internare §i completeazi foaia de observatie in pr:mele 24 ore,
iar 1n cazuri de urgentd foloseste investigatiile paraclinice efectuate ambulator/in UPU;
c) examineazi zilnic bolnavii §i consemneazi in foaia de observatie evolutia,- exploririle de
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laborator, alimentatia si tratamentul corespunzitor;

¢) desfasoard activitate in ambulatoriu integrat al spitalului conform programului de lucru stabilit de
seful sectiei si aprobat de directorul medical si manager;

d) prezintd medicului sef de sectie, situatia bolnavilor pe care ii are in ingrijire §i solicitd sprijinul
acestuia ori de céte ori este necesar;

e) participa la consulturi cu medicii din alte specialititi si in cazurile deosebite la examenele
paraclinice, precum si la expertizele medico-legale si expertiza capacitatii de munci;

f) comunicd zilnic medicului de gardd bolnavii gravi pe care ii are in griji si care necesitd
supraveghere deosebiti;

g) medicul primar raspunde si conduce echipa de gardi conform graficului lunar;

h) intocmeste si semneazi condica de medicamente pentru bolnavii pe care ii ingrijeste;

1) supravegheazi tratamentele medicale executate de cadrele medii, iar la nevoie le efectueazi
personal;

J) recomanda si urméreste zilnic regimul alimentar al bolnavilor;

k) controleazi si rispunde de Intreaga activitate de ingrijire a bolnavilor desfagurati de personalul
mediu, auxiliar si elementar sanitar cu care lucreaz;

I) asigurd §i rispunde de aplicarea tuturor misurilor de igiend i antiepidemice, precum si a
normelor de protectia muncii in sectorul de activitate pe care il are in grijs;

m) raporteazi cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;

n) raspunde de disciplina, tinuta $i comportamentul personalului din subordine si al bolnavilor pe
careii are In ingrijire;

0) asigurd contravizita si gérzile in sectie, potrivit graficului de munci stabilit de citre medicul sef
de sectie sau in situatii deosebite, din dispozitia acestuia;

p) Intocmeste formele de externare ale bolnavilor si redacteazi orice act medical, aprobat de
conducerea spitalului in legéturd cu bolnavii pe care i are, sau i-a avut, in ingrijire;

q) incheie foaia de observatie, codific diagnosticele, semneazi si parafeaza actul;

1) raspunde prompt la toate solicitarile de urgenti si la consulturile din aceeagi sectie si alte sectii
si colaboreazd cu toti medicii din sectiile si laboratoarele din spital, in interesul unei cat mai
bune ingrijiri medicale a bolnavilor;

s) se preocupd in permanentd de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la ridicarea
nivelului profesional al personalului din subordine;

t) depune o activitate permanenti de educatie sanitard a bolnavilor gi aparfindtorilor;

u) participd la autopsii si confruntérile anatomo-clinice la cazurile pe care le-a avut in ingrijire.

v) este obligat sa realizeze planul lunar de internari continue, de zi si activitatea in ambulator in
functie de actele administrative emise de institutiile abilitate (MINISTERUL SANATATII,
CNAS, CASMB, etc) si de alocatiile bugetare repartizate spitalului de citre CASMB, cu
corectiile aferente pe parcurs;

w) In domeniul prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale:

i.  protejarea propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi
infectat, cu respectarea ghidului de izolare elaborat de serviciul/compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

ii.  aplicarea procedurilor si protocoalelor implementate de serviciul/compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale; '

iii. obfinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezenta

i e —
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sau suspectd, in conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definitiile de caz si
Inainte de inifierea tratamentului antibiotic;

iv.  raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

v.  consilierea pacientilor, vizitatorilor si a personalului in legdturd cu procedurile de
prevenire a transmiterii infectiilor;

vi. instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei finsisi si
implementarea misurilor instituite de serviciul/compartimentul de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale pentru a preveni transmiterea acestor infectii
altor persoane, in special pacientilor;

vil.  solicitarea consultului de boli infectioase in situatiile in care considerd necesar si/sau
conform ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a
antibioticelor, implementati in unitatea sanitara;

viii.  respectd procedura de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale elaborati de
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, n
conformitate cu legislatia in vigoare;

ix. dupd caz, rispunde de derularea activitatii de screening al pacientilor in sectii de
terapie intensivd si alte sectii cu risc pentru depistarea colonizérilor/infectiilor cu
germeni multiplurezistenti, in conformitate cu prevederile programului national de
supraveghere §i control al infectiilor asociate asistentei medicale si monitorizare a
utilizarii antibioticelor i a antibioticorezistentei;

X. comunicd infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferul
pacientilor sdi in altd sectie/altd unitate medicali.

x) In domeniul gestiondrii deseurilor rezultate din activitatea medical:

i.  supravegheazi modul in care se aplici codul de procedur stabilit in sectorul lui de
activitate;

ii.  aplicd procedurile stipulate de codul de procedura;

iii.  aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind
deseurile rezultate din activititi medicale.

y) in domeniul transfuziilor:

1. stabilegte indicatia de terapie prin transfuzie sanguin, cu expunerea motivelor, tipul si
cantitatea necesard de singe total sau de componente sanguine ce urmeazd a fi
transfuzate, precum si gradul de urgenti al administrarii lor, consemnénd toate aceste
informafii sub semnatura i pe propria rispundere in foaia de observatie a pacientului;

ii,  comunicd pacientului, apartindtorului sau tutorelui legal beneficiile si riscurile pe care
le implica terapia transfuzionald si 1i solicitd consimtamantul in vederea administrarii
transtuziei, dovedit prin semnitura acestuia in foaia de observatie;

iii.  semneazi i parafeaza formularul-tip "cerere de sange";

iv.  supravegheazd efectuarea controlului ultim pretransfuzional la patul pacientului si
desfagurarea procedurii de administrare a transfuziei;

v.  urmareste evolutia posttransfuzionala a pacientilor in urmitoarele 48 de ore; x

vi.  administrarea repetatd de singe si componente sanguine la pacientii carg recesita
terapie transfuzionala in sedinte repetate pe parcursul mai multor zilé in cursul
aceleiagi spitaliziri se va face numai dupd verificarea parametrilor hematologici ‘ai
pacientului;
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vii.  in toatd activitatea sa legatd de transfuzia sanguind, poate solicita sprijinul medicului
coordonator al unitifii de transfuzie sanguind sau al centrului de transfuzie sanguini
teritorial;

viii.  promoveaza importanta dondrii de singe voluntare si neremunerate in rindul
pacientilor si apartinatorilor;

ix. in timpul programului de gardi, toate aceste atributii revin medicului de garda din
secfia de spital respectiva:

X.  Inscrie in biletul de externare al pacientului informatii relevante privind administrarea
terapiei transfuzionale.

Art.249 Medicul de specialitate din sectiile cu profil chirurgical are, in afara sarcinilor de mai sus gi
urmétoarele sarcini specifice:

a)
b)

face parte din echipa operatorie in interventiile chirurgicale care se efectueaza bolnavilor aflati
sub ingrijirea lui, potr1v1t indicatiilor si programului stabilit de medicul sef de sectie;

raspunde de inscrierea protocolului operator in condica de interventii chirurgicale si in foaia
de observatie a bolnavului;

consemneaza incidentele aparute in cursul interventiilor chirurgicale

informeazd organele locale ale parchetului sau ale politiei asupra cazurilor de vitimare
corporald care ar putea fi rezultatul unui act criminal;

organizeaza si asigurd, cu concursul tuturor medicilor §i in special al sefilor de sectie,
mobilizarea pentru donarea de singe, de la apartinitorii bolnavilor, in scopul acoperirii
cantitétii de sdnge si derivate consumate in spital.

Art.250 Medicul specialist in specialitatea anestezie-terapie intensivi are, in afara sarcinilor de mai sus
sl urmétoarele sarcini specifice:

a)
b)

c)

d)

colaboreazi la stabilirea planurilor operatorii ale sectiilor chirurgicale;

verifica impreund cu colectivul medical al sectiei chirurgicale, cu ocazia sedintei de programare a
operatiilor, modul in care este asigurati investigarea i pregitirea preoperatorie a bolnavilor;
asigurd pentru bolnavii din sectia anestezie-terapie intensivd, pregitirea preoperatorie si
supravegherea postoperatorie a acestor bolnavi pe o perioadi necesard eliminirii efectelor
anesteziei §i restabilirii functiilor vitale ale organismului;

supravegherea bolnavilor si efectuarea tratamentelor specifice specialititii anestezie terapie
intensiva in salile de operatie si in saloanele de reanimare, pe perioada acutd, in care sunt
perturbate functiile vitale;

da indicatii generale cu privire la pregitirea preoperatorie §i supravegherea postoperatorie a
bolnavilor din alte sectii;

organizeazd si asigurd, cu concursul tuturor medicilor si in special al sefilor de sectie,
mobilizarea pentru donarea de singe, de la apartindtorii bolnavilor, in scopul acoperirii
cantitifii de snge §i derivate consumate in spital.

Art.251 Medicii specialigti din sectia de Neonatologie in afara sarcinilor de mai sus si urmatoarele

sarcini specifice: i

a)

b)

e

acordd primele 1 1ngr131r1 nou-ndscutului si rispund de identificarea lui, iar In urgenti reammarea
imediata a acestuia, prin dezobstruarea cailor respiratorii, respiratie asistati pe mascﬁ, sonda de
oxigen péni la sosirea medicului conform protocolului; \

verificarea stirii cordonului ombilical imedicat dup3 nastere si urmareste evolutia acestuia pentru
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a se evita eventuale singerari

¢) supravegheazi si acordd ingrijire nou-niscutului conform indicatiilor medicului, monitorizeaza
functiile vitale, stabileste prioritatile, elaboreazi si implementeazi planul de ingrijire, evalueazi
rezultatele obfinute si le inregistrazi in dosarul de ingrijire, anunt medicul ori de céte ori starea
nou-nascutului o impune .

d) asiguri pregatirea completii a mamei pentru aliptarea naturala, initiaz3 si desfagoard programe de
pregitire a viitorilor parinti.

€) identificd la nou-niscut, semne i simptome care anunti anomalii in evolutie si care necesiti
interventia medicului.

IV.3.3 Medicul rezident

Art.252 Medicul rezident are in principal, urmétoarele atributii:
a) desfagoard activitate in cadrul sectiei, conform sarcinilor previzute pentru medicul de
specialitate, sub indrumarea acestuia; participa la consultul bolnavilor, completeazd foi de
observatie (acestea vor fi contrasemnate de citre medicul curant), verificd documentele la
internarea bolnavilor semnaland medicului curant corecta lor intocmire precum si la externarea
bolnavilor;
b) participd la activitatea din spital - program in cursul diminetii, contraviziti si gardi -
conform reglementirilor in vigoare;
¢) participd la raportul zilnic de garda pe spital;
d) se preocupd de ridicarea pregitirii sale profesionale in specialitate sub conducerea
medicului sef de sectie.

1V.3.4 Medicul de gardi

Art.253 Medicul de gardi din sectiile cu paturi are in principal urmatoarele atributii:

a) raspunde de buna functionare a sectiei si de aplicarea dispozitiilor prevazute in regulamentul de
organizare §i functionare a spitalului;

b) controleazd la intrarea in gardd, prezenfa la serviciu a personalului medico-sanitar, existenta
mijloacelor necesare asigurarii asistentei medicale curente si de urgents, precum si predarea serviciului
de cadrele medii si auxiliare care lucreazi in ture;

¢) supravegheazi tratamentele medicale executate de cadrele medii si auxiliare, iar la nevoie le
efectueazi personal;

d) supravegheaza cazurile grave existente in sectie sau internate in timpul garzii, mentionate in registrul
special al medicului de gardi;

e) inscrie in registrul de consultatii orice bolnav prezentat la UPU, completeazi toate rubricile,
semneazi $i parafeazi in registru pentru fiecare bolnav;

f) interneazi bolnavii prezentati cu bilet de trimitere, precum si cazurile de urgentd care se adreseazi
spitalului;

g) raspunde de justa indicatie a internarii sau refuzului acestor cazuri, putand apela la ajutorul oricdrui
specialist din cadrul spitalului, chemandu-1 la nevoie de la domiciliu;

h) rdspunde la chemarile care necesitd prezenta sa in cadrul spitalului si cheami la nevoie alfi-medici ai
spitalului necesari pentru rezolvarea cazului; -

i) intocmeste foaia de observatie a cazurilor internate de urgenti si consemneazi in foaia de obseryatie
evolutia bolnavilor internati i medicatia de urgenti pe care a administrat-o; '

W
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j) acordi asistentd medicala de urgentd bolnavilor care nu necesiti internarea;

k) asigurd internarea in alte sectii a bolnavilor care nu pot fi rezolvati in sectia respectivi, dupa
acordarea primului ajutor;

I) anunta cazurile cu implicatii medico-legale coordonatorului echipei de gards, medicului sef de sectie
sau directorului medical al spitalului, dupd caz; de asemenea anunti si alte organe, in cazul in care
prevederile legale impun aceasta;

m) anun{d evenimentele deosebite comitetului director gi/sau managerului spitalului;

n) confirmd decesul, consemnind aceasta in foaia de observajie si dd dispozitii de transportare a
cadavrului la morgé, dupi 2 ore de la deces;

0) controleazi calitatea méncérurilor pregitite inainte de servirea mesei de dimineats, pranz §i cina;
refuzd servirea felurilor de méancare necorespunzitoare i sesizeazi conducerii spitalului deficientele
constatate;

p) anuntd prin toate mijloacele posibile managerul spitalului si autorititile competente in caz de
incendiu sau alte calamitafi ivite in timpul gérzii si ia masuri imediate de interventie si prim ajutor cu
mijloacele disponibile;

q) urmdéreste disciplina i comportamentul vizitatorilor in zilele de vizit, precum si prezenta ocazionali
a altor persoane striine in spital si ia masurile necesare;

r) intocmeste la terminarea serviciului, raportul de garda in condica destinati acestui scop, consemnénd
activitatea din sectie pe timpul gérzii, masurile luate, deficientele constatate si orice observatii necesare;
prezinta raportul de garda.

(2) In situatia cand existi mai multi medici de garda, seful liniei de garda, precizat in grafic,
coordoneazi intreaga activitate,

Art.254 Directorul medical desemneazi, dintre medicii care efectueazi girzi in linia intdi intr-o zi
calendaristicd, un medic sef de garda pe spital.

Art.255 Atributiile sefului de gardd pe spital se exercitd incepind cu ora 8.00 pe durata girzii de 24 ore,
atat in zilele lucritoare cét si in cele nelucritoare.

Art.256 Daci seful gérzii pe spital este indisponibil prin obligatii profesionale specifice (activitate in sala
de operatii, serviciul ATI, etc.), atributiile sefului de garda pe spital sunt preluate de directorul medical in
zilele lucratoare intre orele 8.00-16.00 si de citre medicul sef de gardd din ATI/UPU in zilele de
weekend sau sarbitori legale (oricare dintre ei au statul de medic primar).

Art.257 Atributiile specifice ale gefului de garda pe spital sunt urmitoarele:

a) decide asupra sectiei in care se interneazd un pacient cu comorbidititi multiple, in lipsa
consensului medical al medicilor sefi de garda din ziua respectivd care au examinat pacientul
critic la prezentare si consemneazi decizia sub semniturd in FOCG;

b) Decide asupra necesitifii transferului interspitalicesc al pacientilor critici care nu pot fi ingrijiti
optim in SUUE si a céror stare clinicd permite transportul, consemneazi decizia in foaia de
prezentare UPU si se asigurd personal cd medicul de gardd SUUE din specialitatea careia fi
apartine pacientul a obtinut avizul de transfer de la unitatea spitaliceasca primitoare;

¢) Este informat de citre medicii de gardd din sectiile spitalului despre acceptul transferurilor
interspitalicesti la pacienti cu situatii medicale urgente, care pot implica mai multe specialititi la
prezentare (ex: politraumd, boli acute la pacienti cu comorbidititi multiple, etc.);

d) Decide asupra necesititii efectudrii procedurilor de investigatie medicald cu risc asymat (de.ex.:
procedurile radiologice urgente cu substantd de contrast), Impreund cu medicul UPU, medicul
ATI si medicul de garda din sectia care va interna pacientul, conform protocoalelor interne ale
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e) Instiinteaza prin contact telefonic direct managerul sau directorul medical asupra problemelor
administrative interne urgente ale SUUE, daci acestea nu pot fi rezolvate in timpul girzii cu
gjutorul personalului de suport de serviciu in ziua aceea;

f) In cazul incidentelor cu victime multiple (de ex.:accidente, cataclisme, catastrofe naturale) preia
atributiile directorului medical descrise in planul alb al SUUE, péna la sosirea acestuia in spital.

Art.258 Pe parcursul garzii, decizile sefului de garda au caracter de obligativitate pentru toti membrii
echipelor medicale de gardi din spital si vor fi duse la indeplinire in interesul imediat al pacientului.

IV.3.5 Asistentul medical sef
Art.259 Asistentul medical sef al sectiei - este responsabil de organizarea si functionarea sectiei, precum
si de gestionarea ingrijirilor.
Art.260 Asistentul medical sef din sectie este subordonat medicului sef de sectie si directorului de
ingrijiri si are relatii de colaborare cu asistentii sefi din alte sectii si compartimente ale spitalului.
Art.261 Asistentul medical sef urmatoarele atributii:

> organizeazd activititile de tratament, explordri functionale si ingrijire din sectie, asigurd si
raspunde de calitatea acestora;
stabileste sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine;
informeaz noii angajati cu privire la responsabilititile, drepturile asociate postului, procedurile
$i protocoalele utilizate in desfisurarea activititii acestora;
Indruma si monitorizeazi noii angajati in perioada de proba;
coordoneazd, controleazi si rispunde de calitatea activitatii desfagurate de personalul din
subordine;
organizeazd impreund cu directorul de ingrijri si reprezentatul OAMGMAMR instructaje
periodice i acorda calificativele;
participd la selectarea asistentilor medicali si a personalului auxiliar prin concurs, potrivit
reglementirilor legale in vigoare;
supravegheazi si asigurd integrarea personalului nou incadrat in vederea respectérii sarcinilor din
fisa postului;
controleaza activitatea de educatie pentru sinitate realizati/desfisurati de asistentii medicali;
informeaza medicul sef de sectie §i dupa caz directorul de ingrijiri despre evenimentele deosebite
petrecute in timpul turelor;
coordoneazd si réspunde de aplicarea i respectarea normelor de prevenire si combatere a
infectiilor asociate asistentei medicale;
are responsabilitati privind Intretinerea si verificarea curafeniei in cadrul sectiei si spatii comune;
asigurd respectarea confidentialitatii datelor pacientilor;
raspunde de aprovizionarea sectiei cu materialele necesare desfasurarii activitatii medicale;
respecta procedurile medicale i protocoalele aprobate;
verifica §i completeaza aparatul de urgentd al sectiei, controleazi modul in care medicatia este
preluatd din farmacie, pastrata, distribuiti si administrati de citre asistentele medicale din sectie;
efectueaza triajul epidemiologic zilnic al personalului din subordine si consemneaza in registrul
dedicat acestei activitati instruind permanent personalul din subordine priyind importanta
autodeclararii imbolnavirilor; '
> controleazi zilnic condica de prezents a personalului;

%
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intocmeste graficului lunar de lucru;

participa la sedintele organizate de directorul de ingrijiri;,

raspunde zilnic de intocmirea foii de miscare a pacientilor si a foii de alimentatie;

organizeaza i participa zilnic la raportul de predare a turei intre asistentii din sectie, la raportul
de gard3 cu medicii;

participd la vizita efectuatd de medicul sef de sectie;

organizeaza instruirile periodice ale intregului personal din subordine privind respectarea
normelor de securitate i sindtate in munca;

in cazuri deosebite propune spre aprobare, impreuni cu medicul sef de sectie, ore
suplimentare conform reglementdrilor legale si informeaza directorul de ingrijiri;

in cazul constatdrii unor acte de indisciplini la personalul din subordine, informeazi medicul sef
al sectiei, directorul de ingrijiri si conducerea unititii;

Intocmeste foaia colectiva de prezenti pentru personalul din sectie si asigurd predarea acesteia in
timp util la Biroul RUNOS;

intocmeste graficul concediilor de odihn, informeazi directorul de ingrijiri medicale, rispunde
de respectarea acestuia §i asigura inlocuirea personalului pe durata concediului;

coordoneazi organizarea §i realizarea instruirii clinice a elevilor scolilor postliceale sanitare
insotiti de instructorul de practica, conform stagiilor stabilite de comun acord cu scoala;

anunta directorul de ingrijiri si medicul sef de sectie daca pardseste locul de munci;

respectd Regulamentul intern si regulamentul de organizare si functionare.

Art.262 Responsabilitatile asistentului medical sef in domeniul prevenirii infectiilor sociate asistentei
medicale are urmétoarele atributii:

>
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prelucreazd procedurile si protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
elaborate de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale cu
personalul mediu si auxiliar din sectie si rispunde de aplicarea acestora;

raspunde de aplicarea precautiunilor standard si a masurilor de prevenire, supraveghere si
control a infectiilor asociate asistentei medicale;

controleaza respectarea circuitelor functionale din sectie;

raspunde de starea de curédtenie i dezinfectie din sectie;

transmite directorului de fingrijiti necesarul de materiale de curdfenie, consumabile,
dezinfectanti, elaborat in concordantd cu recomandirile serviciului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale;

controleaza respectarea masurilor de asepsie si antisepsie;

supravegheaza si controleazi activitatea in oficiul alimentar privind depozitarea, prepararea si
distribuirea alimentelor, in special la bucitiria dietetica, lactariu, biberonerie etc.;
supravegheazi calitatea prestatiilor efectuate la spalatorie si sesizeazi directorului de ingrijiri
orice deficiente constatate;

verificd igiena pacientilor si a insofitorilor i face educatia sanitari a acestora;

urmireste efectuarea examenului organoleptic al alimentelor distribuite pacientilor, si
insotitorilor i le indeparteaza pe cele necorespunzitoare, situatie pe care o aducé la cunostinta
directorului de ngrijiri;

constatd §i raporteazd directorului de ingrijiri deficientele (alimentare cu aps, instalatii
sanitare, incélzire, etc); \

coordoneazd §i supravegheaza operafiunile de curienie si dezinfectie;

> e
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> participd la recoltarea probelor de evaluare a eficientei curiteniei, dezinfectiei i sterilizirii
Impreund cu echipa serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale;

> anunti la serviciul de internari locurile disponibile;

» coordoneazd si verificd aplicarea masurilor de izolare a pacientilor cu risc epidemiologic
crescu §i a masurilor pentru supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare
claborat de sgeful serviciului/coordonatorul compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate Ingrijirilor medicale;

> semnaleazi medicului sef de sectie si/sau directorului de ingrijiri cazurile de boli transmisibile
pe care le suspicioneazi in rAndul personalului;

> instruieste si supravegheazi personalul din subordine asupra misurilor de igieni care trebuie
respectate de vizitatori si personalul spitalului (portul echipamentului, evitarea aglomeririi in
saloane);

> verifica si raspunde de modul de respectare a normele tehnice pentru unititile medicale
privind reglementarea modului de colectare, si transport a lenjeriei murdare la spalatorie si a
lenjeriei curate de la depozitul central de rufe curate in sectie;

> verificd i rdspunde de respectarea normelor si procedurilor privind gestionarea deseurilor
rezultate din activitatea medicala;

> controleazd si instruieste personalul din subordine asupra echipamentului de protectie si
comportamentului igienic, precum §i asupra respectirii normelor de tehnicd asepticd si
propune directorului de ingrijiri masuri disciplinare in cazurile de abateri;

> rdspunde de elaborarea procedurilor §i protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale pe sectie, in functie de manevrele si procedurile medicale
identificate cu risc pentru pacienti si se asigurd de implementarea acestora;

» ridspunde de intocmirea si completarea “Registrului electronic de monitorizare a infectiilor
asociate asitentei medicale”;

> rispunde de intocmirea §i completarea registrului de expunere accidentald la produse
biologice al sectiei.

Art.263 Asistentul medical sef, iIn domeniul gestiondrii deseurilor rezultate din activititi medicale,
are urmatoarele atributii:

» raspunde de aplicarea codului de proceduri;

> prezintd medicului sef de sectie sau coordonator planificarea necesarului pentru sistemul de
gestionare a deseurilor periculoase;

> aplicd metodologia de investigatie-sondaj pentru determinarea cantititilor produse pe tipuri de
deseuri, in vederea completirii bazei nationale de date i a evidentei gestiunii degeurilor.

Art.264 Atributiile asistentului medical sef in legaturd cu verificarea curateniei:

a) Cunoaste harta punctelor si segmentelor de risc pentru infectiile asociate asistentei medicale
privind modul de sterilizare §i mentinerea sterilititii in unitate, decontaminarea mediului fizic
§i curatenia din unitate, zonele "fierbinti" cu activitate de risc sau cu dotare tehnica si edllltara
favorizanta pentru infectii asociate asistentei medicale ;

b) Cunoaste protocoalele, procedurile, precautiile de izolare, standarde aseptice gi antiseptice,
normele de sterilizare si mentinere a sterilitstii, norme de dezinfectie si curatenie, metode si
manopere specifice sectiilor si specialititilor aflate in structura unititii, notme. de igiena
spitaliceascd, de cazare si alimentafie etc. In functie de sectorul de activitate respectiv.

e —
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¢) Controleazi prin sondaj respectarea circuitelor functionale ale unititii, circulatia pacientilor si
vizitatorilor, a personalului i, dupa caz, a studentilor si elevilor din invatimantul universitar,
postuniversitar sau postliceal;

d) Raspunde de starea de curifenie din sectie, de respectarea normelor de igiend si anti-
epidemice;

e) Propune directorului de ingrijiri plamficarea aproviziondrii cu materiale necesare prevenirii
infectiilor asociate asistentei medicale si men;mem stérii de igiend;

f) Controleazi respectarea masurilor de asepsie si antisepsie;

g) Verificd curatenia saloanelor, sililor de tratament, coridoarelor si grupurilor sanitare, etc.
conform protocolelor;

h) Verificd dezinfectia curentd a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare si péstrarea lor
corespunzatoare conform protocoalelor;

i) Verifica dacd personalul de curatenie poartd In permanentd echipamentul de protectie stabilit
si respectd codurile de culoare pentru diferitele utilititi ale materialelor si ustensilelor de
curatenie (ex: culorile diferite ale lavetelor §i a mopurilor in functie de destiatia pentru
utilizare a acestora, conform protocoalelor existente).

Art.265 in afara programului asistentului medical sef, atributiile sunt preluate de asistentul medical
sef de tura.

IV.3.6 Asistentul medical/moaga

Art.266 Asistentul medical/moasa din sectiile cu paturi are atribu;ii ce decurg din competentele
certlﬁcate de actele de studii obtinute, ca urmare a parcurgerii unei forme de invitimant.

Art.267 In exercitarea profesiei, asistentul medical are responsabilitatea actelor Intreprinse in cadrul
activitafilor ce decurg din rolul autonom si delegat.

Art.268 Asistentul medical are urméatoarele responsabilititi:

a) Cunoaste structura gi organizarea activititii din sectie/compartiment;

b) Respectd circuitele functionale din sectie/compartiment (in functiede specific) pentru
personal, medicamente, laborator, lenjerie, alimente, vizitatori;

c¢) Desfasoara activitati de colaborare cu tot personalul sectiei contribuind la stabilirea cadrului
optim de lucru cu echipa medicali si cu pacientul;

d) Cunoaste complexitatea activitatii si tehnicilor speciale de ingrijire ale pacientului in functie
de necesititi;

€) Acorda ingrijire pacientului in conformitate cu pregatirea profesionala, la indicatia scrisa a
medicului;

0) Recunoaste gradul de autonomie in cadrul responsabilititilor profesionale;

g) Cunoaste criteriile de delimitare a manifestirilor, semnelor si simptomelor pe termen scurt,
mediu si lung;

h) Cunoaste manevrele medicale si de colaborare medic — asistent medical;

i) Cunoaste si respectd legislatia aplicabila activitatii medicale;

j) Recunoagte si indeplineste responsabilitdtile profesionale in cazul utilizarilor tehnologiilor
speciale cu menfiunea cd in cazul in care existd tehnologie in schimbare, aceste _
responsabilitati vor fi schimbate;

k) Respectd regulamentul intern precum si normele de eticd si deontologie profesionalé;

1) Respecta normele tehnice privind curdtarea, dezinfectia i sterilizarea in unitatile satitare; -
%
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m) Respectd normele de securitate i sanatate in munca si normele PSI;

n) Respectd confidentialitatea datelor pacientilor;

0) Participd la programe de educatie sanitari a populatiei;

p) Participd la formarea practic3 a viitorilor asistenti medicali;

q) Participd sub indrumarea medicilor la cercetarea in domeniul medical si al ingrijirilor pentru
sdndtate;

r) Indiferent de persoand, loc sau situatia in care se giseste are obligatia de a acorda primul
ajutor medical in situatii de urgenta, in limita competentelor profesionale si cheam# medicul;

s) Poarta echipamentul de protectie si ecuson;

t) Respecti si apard drepturile pacientului;

u) Completeaza in planul de ingrijire procedurile sau manevrele de ingrijire efectuate ;

v) Executa atributiile din fisa postului si orice alte activitati stabilite de catre sefii ierarhic;

W) respectd regulamentul intern si regulamentul de organizare si functionare;

X) este interzisd pardsirea locului de munci fard anuntarea asistentului sef de sectie;

y) Aduce la cunostinta pacientulului, familiei sau reprezentantului legal al pacientului
regulamentul intern al unitatii;

z) Solicita datele de identificare organelor abilitate in cazul pacientilor inconstienti, fird acte,
familie sau apartinitori;

aa) Pregiteste pacientii pentru examinare sau pentru preleviri de produse biologice si patologice;

bb) Instituie masuri de izolare in cazul pacientilor cu risc epidemiologic crescut;

cc) Pregateste pacientul pentru externare/transfer conform protocolului sectiei/compartimentului.

dd) Asigurd insotirea pacientului pana la parasirea sectiei/compartimentului in caz de externare;

ee) In caz de transfer al pacientului in alte sectii il insofeste acorddndu—i ingrijirile necesare daca
starea acestuia necesita.

ff) In caz de deces, constatat de medic, organizeazi dupd doud ore transportul acestuia in cadrul
serviciului de prosecturd, inventariazi obiectele personale gi le predi asistentului sef sau
apartintorilor;

gg) Este interzisd pérdsirea locului de munci fird anuntarea asistetului sef;

Art.269 Responsabilitifile asistentului medical in evaluarea diagnostica:

a) Verificdi daca a fost obtinut consimtaméntul informat al pacientului, familiei sau
reprezentantului legal pentru interventii conforme cu competentele profesionale;

b) Evalueaza starii pacientului, misoara si inregistreaza functiile vitale;

¢) Efectueaza pregitirea psihicd si fizicd a pacientului pentru examinare clinici, recoltarea
produselor biologice si patologice;

d) Insoteste pacientul la investigatii in conditii de securitate adaptate la starea acestuia.

e) Efectueaza ingrijirile medicale respectand procedurile si protocoalele pentru examinarea
clinica si paraclinica, recoltarea de produse biologice;

) Inregistreaza, eticheteaza, si transporta probele biologice si patologice la laborator.

g) Respecta protocoalele/procedurile privind tehnici speciale de investigatie (testiri biologice,
substante de contrast, izotopi radioactivi);

h) Monitorizeaza si acorda ingrijirile indicate dup efectuarea investigatiilor;

i) Inregistrarea rezultatelor conform competentelor profesionale.

Art.270 Responsabilitdtile asistentului medical legate de ingrijirea continui si supravegherea

pacientului _ |
m
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a) identificd problemele de ingrijire curents in functie de nevoile pacientului,

b) stabileste priorititile, elaboreaza si implementeazi planul de ingrijire al pacientului conform
rolului autonom i delegat.

c) asigurd si participa la ingrijiri generale pentru toalet, schimbarea pozitiei in pat, dezbrécare si
imbracare, servirea mesei la pat, schimbarea lenjeriei ori de cate ori este nevoie, alte ingrijiri;

d) monitorizeaza §i inregistreaza valorile functiilor vitale sl vegetative ale pacientului
(temperatura, puls, TA, respiratie, diureza, scaun, virsituri, expectoratie, greutate corporald,
talie) in foaia de temperatura si in planul de ingrijiri;

e) supravegheaza comportamentul pacientului.

f) participa la vizita §i contravizita medicala §i noteazi recomandarile ficute de medic;

g) informeaza medicul curant/medic de gardi despre orice modificare a stirii pacientului;

h) monitorizeaza, inregistreaza si raporteaza citre medicul curant/de gardd, aparitia
manifestérilor patologice, reactiile secundare aparute in urma administrarii tratamentului.

Art.271 Responsabilitatile asistentului medical legate de alimentatia pacientului

a) cunoagte principiile generale ale hidratarii si alimentatiei pacientului;

b) cunoagte obiectivele si tipurile de regimuri dietetice;

¢) cunoaste necesarul alimentar si instituie mésurile de ordin general pentru hidratare si
alimentare, conform indicatiilor;

d) cunoagte orarul si distribuirea meselor, a alimentelor, in functiede starea generald si
particulard a pacientului (alimentare artificiala, pasivi, activi) .

e) educd pacientul i familia fn privinta regimului alimentar prescris de medic (ex. restrictiile
alimentare), obiectivele regimurilor dietetice si conduita; alimentara.

Art.272 Responsabilititile asistentului medical legate de activitatea terapeutici:

a) 1n exercitarea responsabilitifilor pentru activitatea terapeutic asistentul medical generalist are
obligatia de a respecta conform competentelor profesionale si la indicatia medicului
protocolul/procedura impusi de starea pacientului/urgenti medicali;

b) respectd precautiunile standard si toate masurile de prevenire, supraveghere si control a
infectiilor asociate asistentei medicale;

¢) respecta managementul deseurilor rezultate din activitatea medicala;

d) respecta metodologia de supraveghere si control a accidentelor cu expunere la produse
biologice;

e) consemneazi in raportul de predare/primire a activititii eventualele modificari aparute in
starea pacientilor existenti, pacientii nou internati §i orice alt eveniment aparut pe parcursul
turei;

f) poartd responsabilitatea calitatii actului medical efectuat.

Art.273 Responsabilitafile asistentului medical legate de prevenirea infectiilor asociate asistentei
medicale:

a) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeazd cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toati durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de gardd/medicul sef de sectie in legaturd cu aparifia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa; /

¢) inifiaza izolarea pacientului cu risc epidemiologic si anunta imediat medicul curant si serviciul

%
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de prevenirea infectiilor asociate asistentei medicale;
f) participi la instruiri periodice privind prevenirea infectiilor asociate actului medical ;
g) participd la investigarea focarelor.
Art.274 Responsabilitatile asistentului medical legate de aspectele administrative:

a) Respecta misurile de securitate pentru evitarea oricdror incidente, accidente legate de
aparaturd i utilaje medicale, utilaje electrice, sursele de gaz metan, sursele de oxigen,
substantele dezinfectante, incendii si calamitifi naturale;

b) Riéspunde de pastrarea rezultatelor, investigatiilor in foaia de observatie a pacientului.

¢) Réspunde de corectitudinea datelor pe care le Inregistreazi in planul de ingrijiri al pacientului,
raport de predare/primire tura,

d) Réspunde de predarea/preluarea substantelor medicamentoase scrise pe condicd prin
distribuirea integrald conform prescriptiei si descarca in timp real in sistemul informatic al
spitalului materialele sanitare si medicamentele utilazate pe pacient,

e) Asigurd si rdspunde de pastrarea si utilizarea instrumentarului a aparaturii din dotare, a
inventarului moale si mobilierului existent.

f) Supravegheaza si controleazi ordinea i curitenia din sectorul unde isi desfiagoari activitatea.

g) Sesizeazd aparifia defectiunilor ap#rute la instalatiile sanitare, electrice, de gaz, termice de
oxigen in vederea remedierilor;

h) Supravegheazi si controleazi modul de desfigurare a vizitei aparfindtorilor conform
regulamentului intern;

i) Supravegheaza si coordoneaza activitiile desfasurate de personalul din subordine;

j) Pregiteste instrumentarul, materialele si echipamentul necesar tipului de interventii si ajuta
medicul specialist.

Art.275 Responsabilititile asistentului medical privind administrarea de singele total sau
componentele sanguine:

a) identifica indicatia de transfuzie sanguini facutd de medicul prescriptor;

b) recolteazd esantioanele pre-transfuzionale, completeazi si semneazd formularul ,.cerere de
sdnge” pentru unitatea de transfuzie sanguind din spital, in vederea efectudrii probelor pre-
transfuzionale

¢) efectueazi controlul ultim pre-transfuzional la patul bolnavului;

d) efectueazd transfuzia sanguind propriu-zisd §i supravegheazi pacientul pe toatdi durata
administrérii i in urmétoarele ore;

e) Inregistreazi in foaia de observatie rezultatele controlului ultim pre-transfuzional si toate
informatiile relevante privind procedura efectuati;

f) In caz de reactii transfuzionale aplici procedurile standard de urgentd si solicitd medicul
prescriptor sau de garda;

g) returneazi unitifii de transfuzie sanguind din spital recipientele de singe total sau componente
sanguine transfuzate, precum i unititile netransfuzate.

Art.276 Responsabilitatile asistentului privind gestionarea deseurilor in unitatile sanitare:
a) aplicd procedurile stipulate de Codul de proceduri;
b) aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate
din activitati medicale
Art.277. Responsablhta;lle asistentului medical in domeniul dezinfectiei:

a) cunoagte si respectd utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevedarllor in !
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vigoare, in tipul I de produs utilizat prin: dezinfectia igienicid a mainilor prin spilare,
dezinfectia igienica a mdinilor prin frecare,dezinfectia pielii intacte;

b) cunoaste si respectd utilizarea biocidelor incadrate, conform prevederilor in vigoare, in
tipul II de produs utilizate pentru: dezinfectia suprafetelor, dezinfectia dispozitivelor
(instrumente) medicale prin imersie, dezinfectia lenjeriei (material moale) ;

¢) cunoaste si respect criteriile de utilizare si pastrare corecti a produselor dezinfectante;

d) graficul de curdtare (decontaminare) i dezinfectie aflat pentru fiecare incépere din cadrul
unitétii va fi completat §i semnat zilnic de persoana care efectueazi dezinfectia, ora de
efectuare; trebuie sd cunoasca in orice moment denumirea dezinfectantului utilizat, data
prepardrii solutiei de lucru si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru.

Art.278 In plus fata de atributiile mentionate, atributiile specifice ale asistentului medical de obstetrici-
ginecologie/moasei sunt urmétoarele:
a) urmdreste, monitorizeazi si acordd ingrijiri conform prescriptiei medicale liuzelor, gravidelor
sau ginecopatelor aflate in supravegherea sa;
b) urmareste, monitorizeazi si informeazi medicul asupra evolutiei travaliului si a stirii intrauterine

a fatului;

¢) pregdteste gravida preoperator pentru interventie cezarian sau pentru nagtere dupi caz;

d) identific la mama si la copil semne care anuntd anomalii, si care necesiti interventia medicului;

¢) adoptd mésuri de urgentd in absenta medicului, pentru extractie manuald de placenti si control
uterin manual, monitorizeaza si sustinerea functiilor vitale pani la sosirea medicului;

1) acorda primele ingrijiri nou-nascutului, si rispunde de identificarea lui, iar in urgent reanimarea
imediatd a acestuia, conform protocolului;

g) asigurd pregatirea completd a mamei pentru nagstere, desfagoard activititi de educatie pentru
sdnatate, aldptare naturald, initiaz3 si desfagoard programale de pregitire a viitorilor parinti.

IV.3.7 Infirmiera
Art.279 Infirmiera 1si desfdgoara activitatea in unitéti sanitare numai sub Indrumarea si supravegherea
asistentului medical si are urmatoarele atributii:

a) pregiteste patul si schimbé lenjeria pacientilor;

b) efectueazd toaleta pacientului cu grad de dependenta ridicat si ajuta pacientii deplasabili la
efectuarea toaletei zilnica;

c) asigurd curafenia, dezinfectia §i depozitarea corespunzatoare a plostilor si a altor recipente
utilizate in activitate;

d) participa la asigurarea curateniei in cadrul sectiei/compartimentului;

e) ajutd la pregatirea pacientilor in vederea examindrilor;

f) respecta normele tehnice pentru unitdtile medicale privind reglementarea modului de
colectare, si transport a lenjeriei murdare la spalatorie i a lenjeriei curate de la depozitul
central de rufe curate in sectie;

g) executd curatenia si dezinfectia zilnici a salonului;

h) efectueazi curdfenia si dezinfectia mijloacelor de transport a pacientilor ori de caté ori este
nevoie si noteaza n registrul de evidenta dedicat acestei activitati;

1) participa la mobilizarea pacientului alaturi de echipa medicala;

j) pregateste si transporta pacientul decedat la prosectura conform procedurii; .
M
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k) nu este abilitatd sd dea relatii despre starea sinétitii pacientului;

1) varespecta comportamentul etic fati de pacienti si fatd de personalul medico-sanitar;

m) va anunta orice eveniment deosebit ivit asistentului de tura/medic garda/medicului sef sau
asistentului sef dupi caz;

n) poartd echipamentul de protectie si ecuson;

0) respectd Regulamentul intern §i regulamentul de organizare si functionare;

p) respectd confidentialitatea datelor pacientilor pacientilor;

q) este interzisd prasirea locului de muncé fard anuntarea asistentului sef;

r) desfasoara activitati de colaborare cu tot personulul sectiei;

s) executa atributiile din fisa postului si orice alte activitati stabilite de catre seful ierarhic.

Art.279 Atributiile specifice ale infirmierei in legatura cu manipularea lenjeriei, sunt urmatoarele:

a) respecta normele tehnice pentru unititile medicale privind reglementarea modului de
colectare, si transport a lenjeriei murdare la spalatorie si a lenjeriei curate de la depozitul
central de rufe curate in sectie;

b) tine evidenta la nivelul sectiei, a celei predate si a celei ridicate de la depozitul central de rufe
curate,

c¢) depoziteaza si manipuleazi corespunzator, pe sectie, lenjeria curat.

Art.280 Atributiile infirmierei pentru prevenirea infectiilor asociate asistentei medicale sunt
urmaétoarele:

a) efectueazi si se ingrijeste de igiena individual3 a pacientilor;

b) executa curatenia si dezinfectia zilnica a saloanelor si dezinfectia periodica terminala;

¢) respecta normele tehnice pentru unitdtile medicale privind reglementarea modului de
colectare, si transport a lenjeriei murdare la spalatorie si a lenjeriei curate de la depozitul
central de rufe curate in sectie;

d) respectd precautiunile standard si a masurilor de prevenire, supraveghere si control a infectiile
asociate asistentei medicale.

Art.281 Atributiile infirmierei privind dezinfectia prin mijloace chimice;

a) cunoaste si respectd utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in vigoare,
in tipul I de produs utilizat prin: dezinfectia igienicid a méinilor prin spilare, dezinfectia
igienicd a méinilor prin frecare, dezinfectia pielii intacte;

b) cunoaste si respectd utilizarea biocidelor incadrate, conform prevederilor in vigoare, in tipul II
de produs utilizate pentru: dezinfectia suprafetelor, dezinfectia dispozitivelor (instrumente)
medicale prin imersie, dezinfectia lenjeriei (material moale);

c) cunoaste sirespect criteriile de utilizare §i pastrare corectd a produselor dezinfectante;

d) graficul de curdtare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incipere din cadrul
unitdfii va fi completat §i semnat zilnic de persoana care efectueazi dezinfectia, ora de
efectuare;

e) trebuie sd cunoascd in orice moment denumirea dezinfectantului utilizat, data preparirii
solutiei de lucru si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru. _

Art.282 Atributiile infirmierei privind gestionarea deseurilor rezultate din activitatea medicald sunt
urmaétoarele:

a) aplicd procedurile stipulate de Codul de procedurs;

b) aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate
din activititi medicale >

e e ————————— e
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Art.283 Ospatara din oficiul dietetic are urmétoarele obligatii:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
h))
k)
)
m)
n)
0)

preia si transporta alimentele de la blocul alimentar conform programului de distribuire a
alimentelor;

distribuie alimentele pacientilor conform regimurilor alimentare prescrise si sub supravegherea
asistentului medical;

asigurd spalarea, dezinfectia si pastrarea igienicd a veselei si tacAmurilor;

asigura curdtenia oficiului dietetic;

poartd echipamentul de protectie si ecuson;

completeaza zilnic graficul de temperaturi al frigiderului;

cunoaste si respecté regimurile;

afiseazd zilnic meniul;

respecta instructiunile de securitate a muncii cu privire la utilizarea gazelor naturale.

respectd Regulamentul intern si regulamentul de organizare si functionare;

respectd confidentialitatea datelor pacientilor pacientilor;

este interzisd pardsirea locului de muncé fard anuntarea asistentului sef de sectie;

desfasoara activitati de colaborare cu tot personulul sectiei;

executa atributiile din Fisa postului si orice alte activitati stabilite de catre seful ierarhic;

va respecta comportamentul etic fati de pacienti si fatid de personalul medico-sanitar.

VL3.8 Brancardierul
Art.284 Brancardierul are urmétoarele atributii:

a)

b)

©)
d

isi desfdsoard activitatea sub indrumarea si supravegherea asistentului medical sau a
medicului;

se ocupd de mobilizarea si transportul pacientilor;

participa la activitatea de igienizare a pacientilor;

efectueazd curdfenia si dezinfectia mijloacelor de transport a pacientilor ori de cate ori este
nevoie §i noteaza n registrul de evidenta dedicat acestei activitati;

pregateste si transporta pacientul decedat la prosectura conform procedurii;

va anunfa orice eveniment deosebit ivit asistentul de tura/medic garda/medicului sef sau
asistentului sef dupa caz;

nu este abilitat s3 dea informatii privind starea bolnavului;

poartd echipamentul de protectie si ecuson.

respectd Regulamentul intern §i regulamentul de organizare i functionare;

respectd confidentialitatea datelor pacientilor pacientilor;

este interzisa pdrasirea locului de munci fard anuntarea asistentului sef de sectie;

desfasoara activitati de colaborare cu tot personulul sectiei;

executa atributiile din Fisa postului §i orice alte activitati stabilite de catre seful ierarhic

va respecta comportamentul etic fatd de pacienti si fatd de personalul medico-sanitar.

VIL.3.9 il}grijitoarea de curiitenie
Art.285 Ingrijitoarea de curdtenie are urmatoarele atributii:

a)
b)

efectueazi zilnic curdtenia si dezinfectia spatiilor repartizae de asistentul sef/asistentul de tura
si rdspunde efectuarea acesteia;
curdtd si dezinfecteaza zilnic sau ori de céte ori este nevoie grupurile sanitare;
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¢) efectueaza dezinfectia curenti a pardoselilor;

d) transportd pe circuitul stabilit prin procedura deseurile din sectie pana la punctele de
depozitare temporara ale spitalului;

e) curdfd si dezinfecteazi recipientele in care se pastreazi si se transporti gunoiul;

f) indeplineste toate indicatiile asistentului gef privind curitenia si dezinfectia;

g) poartd echipamentul de protectie si ecuson;

h) respectd Regulamentul intern si regulamentul de organizare si functionare;

1) respectd confidentialitatea datelor pacientilor pacientilor;

j) este interzisé parasirea locului de munci fir anuntarea asistentului sef;

k) desfasoara activitati de colaborare cu tot personulul sectiei;

1) executa atributiile din Fisa postului si orice alte activitati stabilite de catre seful ierarhic;

m) va respecta comportamentul etic faf de pacienti si fati de personalul medico-sanitar

n) nu este abilitata si dea informatii privind starea bolnavului.

Art.286 Atributiile ingrijitoarei de curatenie pentru prevenirea infectiilor asociate asistentei medicale,
sunt urmatoarele:

a) efectueazi curdfenia saloanelor, sililor de tratament, coridoarelor si grupurilor sanitare;

b) efectueazi dezinfectia curentd a pardoselilor, peretilor si grupurilor sanitare;

c) transportd pe circuitul stabilit prin procedura deseurile din sectic pana la punctele de

depozitare temporara ale spitalului;

d) dezinfecteaza mijloacele de transport i pubelele la locul predarii deseurilor si consemneaza in
registrul dedicat acestei activitati;

e) indeplineste toate indicatiile asistentului sef privind intretinerea curiteniei, dezinfectiei.
Art.287 Atributiile ingrijitoarei de curatenie legate de gestionarea deseurilor rezultate din activitatea
medicala sunt:

a) aplicd procedurile stipulate de Codul de proceduri;

b) asigurd transportul deseurilor pe circuitul stabilit de Codul de procedurs;

Art.288 Atributiile ingrijitoarei de curatenie privind dezinfectia prin mijloace chimice;

a) cunoagte si respectd utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in vigoare,
in tipul I de produs utilizat prin: dezinfectia igienicd a mainilor prin spalare, dezinfectia
igienicd a mdinilor prin frecare, dezinfectia pielii intacte;

b) cunoaste i respecti utilizarea biocidelor incadrate, conform prevederilor in vigoare, in tipul II
de produs utilizate pentru: dezinfectia suprafetelor, dezinfectia dispozitivelor (instrumente)
medicale prin imersie, dezinfectia lenjeriei (material moale) ;

¢) cunoagte si respecti criteriile de utilizare si pastrare corects a produselor dezinfectante;

d) graficul de curdtare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incipere din cadrul
unitdfii va fi completat si semnat zilnic de persoana care efectueazi dezinfectia, ora de
efectuare;

¢) trebuie si cunoascd in orice moment denumirea dezinfectantului utilizat, data prepardrii
solutiei de lucru i timpul de actiune, precum si concentratia de lucru

V1.3.10 Registratorul medical

Art.289 Registratorul medical are in principal urmitoarele sarcini: |
a) Iinregistreaza intrérile si iegirile pacientilor din sectie, tinind legitura cu registratura spitalului,
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serviciul sau biroul financiar, departamentul de informatica si serviciul de statistica;

b) opereazi in programul informatic al spitalului codificdrile diagnosticelor si procedurilor
efectuate pentru fiecare pacient pe perioada interndrii;

¢) opereazd imediat in programul informatic al spitalului transferu/externarea pacientului;

d) tine evidenfa intr-un registru special a intrérilor si iesirilor pacientilor cu spitalizare de zi;

) comunicd nasterile si/sau decesele, conform reglementdrilor legale in vigoare;

f) wverificd la internare dacd pacientul are anexate la foaia de observatie documentele necesare:
bilet de internare de la medicul de familie sau de specialitate, adeverinta de la locul de munci
(cupon de pensie) , dovada de asigurat;

g) introduce datele din foile de observatie si alte documente medicale in aplicatiile informatice
corespunzitoare, instalate pe sistemele de calcul de pe sectia unde lucreazi, verificdnd
exactitatea datelor;

h) verifica existenfa in Foile de observatic a datelor de identitate a pacientilor si a
consim{imantului bolnavului si a dovezii de asigurat;

i) inregistreazd documentele primite si transmise in registrul de evidenta al sectiei;

j) aranjeazi foile de observatie in ordine cronologic3, le inventariazi si le predd periodic la
registratura spitalului;

k) predi la Inceputul lunii situatia internarilor din luna precedentd pentru raportarea care se face
la CASMB si DSPMB;

1) are obligatia de a péstra confidentialitatea datelor cu character personal;

m) participd la instructajele specifice atributiilor de serviciu, organizate in cadrul spitalului;

n) respectd precautiunile standard;

0) poarta echipamant de protectie si ecuson;

p) respecta procedurile medicale si protocoalele aprobate ;

q) raspunde de gestionarea mijloace fixe si obiectelor de inventar specifice locului de munca;

1) respectd Regulamentul intern §i regulamentul de organizare si functionare;

s) respectd confidentialitatea datelor pacientilor pacientilor;

t) este interzisa pérdsirea locului de munca fird anuntarea asistentului sef;

u) desfasoara activitati de colaborare cu tot personulul sectiei;

v) executa atributiile din Fisa postului i orice alte activitati stabilite de catre seful ierarhic.
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CAPITOLUL V. Unitatea de Primiri Urgente

V.1 Organizarea si functionarea U.P.U.

Art.290 fin conformitate cu Ordinul Ministerului sanatatii nr. 1706/2007, Spitalul Universitar de
Urgenta Elias are organizat, in structura proprie pentru primirea urgentelor, UPU, implicind direct
medici din cadrul spitalului, cét si medici din afara spitalului.

Art.291 Medicul sef al UPU este numit de citre Managerul Spitalului Universitar de Urgenta Elias,
prin concurs.

Art.292 UPU este organizatd astfel incit sunt posibile primirea, trierea, investigarea de bazi,
stabilizarea si aplicarea tratamentului de urgent3 a pacientilor sositi cu ambulantele sau cu mijloacele
proprii de transport, fiind necesard organizarea transferului unor pacienti care necesitd investigatii
complexe si tratament definitiv de urgenta la un spital de categorie superioara.

Art.293 (1) Personalul din UPU are obligatia de a asigura asistenta medicald de urgentd pacientului
aflat in stare criticd, in limita competentelor §i a pregatirii, fiind obligatorie apelarea din timp a
specialigtilor aflati de garda in spital, in situatiile care necesitd implicarea lor in acordarea asistentei
medicale de urgentd si eventual a tratamentului definitiv, dupa caz.

(2) In cazul in care pacientul necesiti transferul citre o altd unitate sanitard, medicul responsabil de
turd din cadrul UPU Impreund cu medicul de garda din sectia de profil care a consultat pacientul vor
organiza transferul in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

(3) Decizia transferului pacientului aflat in stare criticd este o decizie comuni care este luati de
medicii specialisti din spital impreund cu medicul responsabil de turd din UPU, in consultare, dupa
caz, cu medicii de gard3 din unitatea sanitar la care urmeaza a fi transferat pacientul respectiv.
Art.294 in spatiul de asteptare si de triaj al UPU se va afisa la vedere urmatorul text intr-o marime
vizibild de la cel putin 3 metri:

"IN ATENTIA PACIENTILOR si A APARTINATORILOR!

in cadrul acestei unititi accesul la spatiul de tratament din UPU se face pe baza triajului care
stabileste prioritatea din punct de vedere medical. Daca cazul dumneavoastra nu reprezinta din
punct de vedere medical o prioritate imediati, este posibil sd asteptati mai mult timp pani la
eliberarea unui loc pentru consultatii si a unui medic care si va consulte. Alfi pacienti pot fi
preluati imediat chiar daci au sosit cu mult dupid dumneavoastra, avind o prioritate medicali
mai urgenti decit dumneavoastri. Sunteti rugati si nu incercati SUB NICIO FORMA si
influentati decizia personalului medical in vederea obtinerii unui acces mai rapid. IN CAZUL
iN CARE VA SIMTITI MAI RAU, vi rugim contactati asistentul din UPU in vederea
reevaludrii stirii dumneavoastra.

Multumim pentru intelegere''.

V.2 Atributiile Unitatii de Primiri Urgente (UPU)
Art.295 UPU are urmitoarele atributii:
a) triazd urgentele la prezentarea la spital,
b) primeste, stabileste tratamentul initial al tuturor urgentelor cu prioritate urgente majore;
¢) asigurd asistenta medicald de urgentd pentru urgente majore si echipele mobile de intervengie;
d) face investigatii clinice §i paraclinice necesare stabilirii diagnosticului si' inceperii
tratamentului initial;
e) asigurd consult de specialitate in echipd cu medicii de gard3 din spital pentru stabilirea sectiei
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in care urmeazi si se interneze pacientii;

f) monitorizeaza, trateazd i reevalueazi pacientii care necesits internare;

g) asiguri tratament, stabilizarea si reevaluarea pentru pacientii care necesitd internare;

h) 1inregistreazi, stocheazi, prelucreazi si raporteaza adecvat informatia medicali;

i) formeazi continuu personalul propriu §i formeazi in medicina de urgenti alte categorii de
personal medical.

Art.296 Prin UPU se asigurd internarea de Urgen{ad a pacientilor In urma triajului, evaludrii si
tratamentului de urgenti ale pacientilor cu afectiuni acute, care se prezinti la spital spontan sau care
sunt transportati de ambulante, in functie de urmatoarele criterii de internare:

a) pacientul este in stare critici;

b) existd posibilitatea aparitiei unor complicatii care pot pune in pericol viata pacientului;

¢) afectiunea pacientului necesitd monitorizare, investigatii suplimentare gi tratament de urgenti
la nivel spitalicesc;

d) pacientul trebuie si fie supus unei interventii chirurgicale de urgenti;

e) simptomatologia si starea clinicd a pacientului corelatd cu alti factori, cum ar fi varsta, sexul
etc., pot fi cauzate de o afectiune gravd chiar daci testele si investigatiile paraclinice nu
dovedesc acest lucru la momentul efectudrii lor;

f) elucidarea cazului necesitd investigatii suplimentare ce nu pot fi efectuate la momentul
respectiv, iar starea pacientului nu permite externarea;

g) afectiunea de care suferd pacientul nu permite autosustinerea, iar pacientul locuieste singur si
este fard apartinitori;

h) alte situatii bine justificate in care medicul din UPU sau medicul de gardi dintr-o sectie
considerd necesara internarea pacientului.

Art.297 Pentru realizarea atributiilor, UPU colaboreazi cu serviciile de urgenta prespitaliceasci si cu
sectiile spitalului, conform prevederilor legale in vigoare.

V.3 Primirea pacientilor care se prezinta la UPU a Spitalului Universitar de Urgenta Elias
Art.298 Efectuarea triajului pacientilor care se prezintd la UPU a Spitalului Universitar de Urgenta
"lias se realizeaza in conformitate cu "Protocolul National de triaj al pacientilor din structurile de
primiri urgente” (2019);

Art.299 UPU este deschisd tuturor pacientilor care solicitd acordarea asistentei medicale de urgent3
in urma aparitiei unor acuze acute noi sau pe fondul unor afectiuni cronice.

Art.300 Personalul medical din UPU a Spitalul Universitar de Urgenta Elias are obligatia, potrivit
reglementérilor legale, si acorde asistentd medicald/ingrijiri de séndtate de urgentd pacientului ori de
céte ori sénatatea ori viata se afld in pericol precum si ingrijiri medicale adresate ameliorarii stirii de
sandtate 1n cadrul institutiei medicale, corespunzitor tipului de unitate medicala (Spitalul Universitar
de Urgenta Elias — este o unitate medicald clasificatd in categoria I), profilului si arondarii
profesional-ierarhice, astfel incét fiec#irui pacient si ii fie acordatd cea mai buna ingrijire medicali
dupa nevoile sale.

Art.301 Este interzis refuzul acorddrii asistentei medicale de urgentd unui pacient care solicitd-acest
lucru fird evaluarea stérii acestuia de citre medicul din UPUsi stabilirea lipsei unei afectlum care
necesitd ingrijiri medicale in UPU si eventuala internare a pacientului.

Art.302 Pacientii care reprezintd cazuri sociale, necesitdnd in acelasi timp Ingrijiri medicalé, vor fi
tratati ca fiind cazuri medicale de urgenta.
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Art.303 Pacientii trimigi pentru consult interclinic sau cei trimisi de cétre medicul de familie pentru
consult de specialitate vor fi consultati in ambulatoriile de specialitate din cadrul spitalului. Acesti
pacienti vor fi trimisi la UPU numai in cazul in care medicul care i trimite considers ci acestia
constituie cazuri de urgenta care necesitd investigatii si Ingrijiri imediate.
Art.304 (1) Primirea pacientilor de urgentd se face numai UPU, cu exceptia urgentelor minore de
ortopedie, care pot fi dupd triaj directionate la 0 camera de garda-ortopedie si pentru urgentele minore
pediatrice;
(2) Medicii in specialitatea ortopedie si traumatologie au obligatia si asigure si consultatiile in cadrul
UPU, la solicitarea medicilor de garda din cadrul acestor structuri, pacientilor cu leziuni ortopedice.
(3) Pentru urgentele minore pediatrice cabinetul este organizat la parterul pavilionului in care existi si
sectia de pediatrie. Pacientii sunt examinati direct de medicii pediatri care completeazi si fisa de
examinare care se remite in UPU la sfarsitul girzii.
Art.305 Toti bolnavii care solicitd asistentd medicald in UPU vor fi preluati si examinati de medicul
de gardd, care poartd responsabilitatea cazului de la preluare pand la externarea din UPU (la
domiciliu, trimiterea la alte spitale de categorie superioard sau internarea in sectiile Spitalul
Universitar de Urgenta Elias.
Art.306 In cazurile medico-legale (accidente rutiere, accidente de munc3, agresiuni, accidente
casnice cu vitamdri corporale, pacient minor neinsotit de parintele sau tutorele legal), medicul din
UPU va anunta in mod obligatoriu Politia prin Dispeceratul unic 112, consemnénd in ,,Fisa UPU”,
ora apelului §i numele persoanei care a preluat solicitarea.
Art.307 Tuturor bolnavilor asistafi medical la UPU li se va intocmi si completa ,,Fisa UPU” al cirei
model va fi adaptat permanent reglementarilor legale in vigoare si programului informatic al Spitalul
Universitar de Urgenta Elias.
Art.308 Persoanele care beneficiaza de asistentd medicald de urgentd in UPU vor urma una din
urmatoarele céi:

a) Internare intr-unul din serviciile Spitalului

b) Transfer citre un spital de categorie superioard

¢) Externare la domiciliu.

V.4 Triajul pacientilor
Art.309 Triajul este un sistem de evaluare §i clasificare a pacientilor care se prezinti in UPU in
vederea stabilirii prioritétii §i a nivelului de asistentd medicald necesard (investigatii, diagnostic,
tratament).
Art.310 Triajul se face in momentul prezentirii pacientului in UPU. Se definesc mai jos urmitorii
parametrii:

a) Momentul in care pacientul a intrat in UPU — ora preluarii (de citre asistentul de la UPU).

b) Momentul preludrii pacientului in zona de tratament — ora primului consult medical.
Art.311 Se recomanda ca timpul mediu de triaj sa nu fie mai mare de 2 minute pentru un pacient.
Art.312 Triajul pacientilor care se prezintd in UPU se efectueazi de asistentul de turd din UPU ‘care
trebuie sd aibé pregatire, experient si abilitati corespunzatoare.
Art.313 - in situatii deosebite (imposibilitatea incadrdrii intr-un nivel de triaj, conflicte, ‘etc.)
asistentul din UPU care efectueazi triajul poate solicita sprijinul medicului de garda.

e e e T T . g X e = = ey -
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V.4.1. Documentarea asistentei medicale de urgenti in UPU
Art.314 La sosirea in UPU pacientului i se va Intocmi o fisa individuala de urgentd — Figsa UPU.
Art.315 Intocmirea fisei va continua concomitent cu investigarea, consultarea i tratamentul
pacientului pana la externarea acestuia din UPU in vederea interndrii in spital, transferului citre o alti
unitate sanitard sau plecarii la domiciliu.
Art.316 Personalul din UPU are obligatia si utilizeze in acest scop modelul figei UPU i si
completeze toate rubricile formularului, privitoare la pacient si la starea acestuia, respectiv: date de
identificare, rezultate examen obiectiv, manevre/proceduri aplicate, tratament aplicat,
evaluare/recomandari si diagnostic.
Art.317 Fisa este completatd de asistenti si medici si parafatd de medicii care participi la acordarea
asistentei medicale pacientului, inclusiv de medicii care acorda consultatiile de specialitate si este
contrasemnati si parafatd de medicul responsabil de turd inaintea plecdrii definitive a pacientului din
PU.
Art.318 Consemnarea in timp real a orelor previzute in figa este obligatorie.
Art.319 Figele vor fi pastrate in UPU cel putin un an, dupa care vor fi depuse in arhiva spitalului.
Art.320 In cazul transferului pacientului, acesta va fi insotit de o copie a fisei UPU completatd la
sosirea pacientului In UPU, care va include o copie a tuturor rezultatelor investigatilor efectuate.
Art.321 La fisa de bazi se pot adduga fise de colectare de date specifice privind cazurile de traumi
sau alte categorii de cazuri, cum sunt cazurile de infarct miocardic acut sau de accidente vasculare
cerebrale, in vederea credrii unor registre ori baze de date judetene, regionale sau nationale.
Art.322 In situatia in care medicul de gardi decide internarea pacientului intr-o sectie a Spitalul
Universitar de Urgenta Elias, se inchide formularul “Fisa UPU”, se deschide formularul "Foaie de
observatie clinicd generald" (FOCG) specificd tipului de internare continud, iar copia fisei UPU se
ataseazd FOCG deschisd anterior, cele doud formulare insotind pacientul la sectia in care se
interneaza.
Art.323 - La sfarsitul fiecarei ture, in urma predarii pacientilor aflati in UPU echipei din tura
urmatoare, se va intocmi un raport de garda care se semneaza de catre medicul si asistentul din echipa
care pleaca si de medicul si asistentul din tura urmatoare de garda.
Art.324 Personalul din UPU are obligatia si utilizeze in acest scop modelul “Raport de gardi”.
Art.325 Rapoartele de gardd se contrasemneaza de medicul sef al UPU si de asistentul sef al UPU.
Rapoartele de garda se pastreaza in UPU cel putin un an de la intocmire.
Art.326 Problemele deosebite raportate de echipele de gardé vor fi aduse la cunostinta conducerii
Spitalul Universitar de Urgenta Elias.
Art.327 Medicul de garda si asistentul de serviciu sunt obligati si consemneze in raport toate
problemele din timpul gérzii care afecteazid mersul normal al activititii, indiferent de natura acestora.
Medicul sef al UPU, va fi informat telefonic daca problemele apédrute sunt sau au fost de naturd si
pund in pericol viata unui pacient sau sa afecteze grav functionalitatea UPU.

V.4.2 Examinarea si investigarea pacientilor in UPU
Art.328 La sosirea in UPU, in urma efectudrii triajului, pacientii sunt examinati de medicul de garda,
care va decide investigatiile necesare si medicii de specialitate care urmeazi sa fie chemati in vederea
acorddrii consultului de specialitate, dacé se considers necesar.

Art.329 Medicii de specialitate in diferite profile din spital sunt chemati la consult dupa ce in UPU a
fost stabilit un diagnostic prezumtiv sau final pe baza examindrilor si a investigatiilor efectuate, cu
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exceptia pacientilor aflati in stare criticd, in cazul cérora, dupi caz, chemarea medicilor specialisti din
diferite sectii poate fi necesard inca din primul moment de la sosirea pacientului in UPU.

Art.330 Medicul de gardi are dreptul de a solicita consulturile in orice moment din procesul de
investigare si evaluare a pacientului, In cazul in care considerd acest lucru necesar, in vederea
stabilirii unei conduite de investigare sau unui tratament comun cu una sau mai multe specialitéti ori
pentru recomandarea internérii sau transferului pacientului cétre o alti unitate sanitara.

Art.331 Medicii din spital sunt obligati si raspundd prompt chemdrii la UPU, indiferent de ora
solicitérii, ori de cte ori medicul de gardd din UPU considera acest lucru necesar.

Art.332 In cazul pacientilor aflati in stare critici sau a ciror stare necesitd un consult specific de
specialitate imediat, medicii din spital sunt obligati sd se prezinte in UPU in cel mult 10 minute de la
solicitarea lor. Exceptie fac situatiile in care medicul chemat este implicat in acordarea asistentei
medicale unui pacient aflat in stare criticd in sectie sau in sala de operatii. In astfel de cazuri medicul
solicitat va informa personalul din UPU despre situatia respectiva si va primi telefonic date despre
cazul aflat in UPU, in vederea ludrii unei decizii, stabilirii urgentei situatiei si modului de actiune.
Art.333 In cazul pacientilor stabili care se afli in UPU, medicii specialisti chemati din spital au
obligatia si raspunda chemarii in cel mult 60 de minute.

Art.334 Personalul de gardi in UPU este obligat si consemneze in fisa individuala a pacientului ora
la care a fost chemat un medic din spital si ora la care s-a prezentat. in cazul intérzierilor justificate,
motivul intdrzierii va fi trecut langé ora de prezentare.

Art.335 In cazul intarzierilor nejustificate sau al intrzierilor repetate din partea unor medici, medicul
de gardi va informa conducerea spitalului, care are obligatia de a investiga si rezolva problemele
respective.

Art.336 in vederea acordirii unui consult de specialitate unui pacient aflat in stare critici in cadrul
UPU, este obligatorie prezenta personald a medicului responsabil din sectia de la care se solicitd
consultul, cu exceptia situatiei in care acesta se afla in sala de operatii sau in imposibilitate de a
efectua consultul, fiind implicat in acordarea asistentei medicale unui alt pacient aflat in stare criticd
in spital, situatie In care consultul poate fi efectuat de un alt medic de pe sectia respectiva. Medicul
respectiv este obligat sa consulte pacientul personal in momentul in care se elibereazi.

Art.337 In vederea acordarii unui consult de specialitate, unui pacient care nu se afla in stare critici,
este obligatorie prezenta unui medic specialist in specialitatea respectiva. Medicul de garda din UPU
are dreptul de a solicita prezenta medicului de pe sectia respectivd, dacd considerd acest lucru
necesar.

Art.338 Investigarea pacientilor in UPU are ca scop stabilirea unui diagnostic corect i a unei
conduite terapeutice corecte bazate pe rezultatele examenului clinic §i a investigatiilor paraclinice.
Art.339 Investigatiile pot fi efectuate inclusiv in scopul de a infirma un diagnostic prezumtiv in
vederea stabilirii unei conduite terapeutice corecte, precum gi in vederea ludrii unei decizii asupra
necesittii interndrii unui pacient.

Art.340 Cazurile de urgentd vor fi investigate adecvat inaintea internérii lor, in vederea ludrii unor
decizii corecte in privinfa tratamentului de urgenta si internirii intr-o sectie a Spitalul Universitar de
Urgenta Elias sau trimiterea la altd unitate sanitard de grad superior.

Art.341 Medicul din UPU are dreptul de a solicita investigatiile pe care le considerd necesare pentru
pacientul aflat sub responsabilitatea sa, fira avize si aprobari suplimentare din partea altor medici
specialisti sau din partea conducerii Spitalul Universitar de Urgenta Elias.

Art.342 (1) Pacientii din UPU au acces la investigatii paraclinice (de laborator si imagistice); lista
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acestora nefiind limitativa.
(2)) Laboratoarele spitalului, precum si serviciile de imagistici au obligatia de a da prioritate
investigatiilor solicitate din partea UPU;

V.S Transferul pacientilor.
V.5.1 Principii generale
Art.343 Scopul principal al transferului este asigurarea asistentei medicale optime pentru pacient.
Art.344 Transferul interclinic al pacientilor aflati 1n stare critica cétre spitalele si unitétile sanitare cu
un nivel de competentd superior, se efectueazi in conformitate cu prevederile legale in vigoare.
Art.345 Inaintea efecturii transferului pacientului, medicul de garda din cadrul Spitalului Universitar
de Urgenta Elias are obligatia si il evalueze si s 1i asigure tratamentul necesar stabilizarii in vederea
transferului, evitdnd intarzierile nejustificate care pot influenta negativ tratamentul definitiv in
.entrele de specialitate. Examindrile si manevrele efectuate asupra pacientului vor fi consemnate in
formularul “Fisa UPU”. Copia fisei UPU insoteste pacientul la unitatea unde acesta este transferat.
Art.346 Medicul din cadrul Spitalul Universitar de Urgenta Elias, care efectueazi transferul, are
obligatia sd informeze pacientul sau pe apartindtorii acestuia asupra riscurilor §i a beneficiilor
transferului, consemnind aceastd informare. Acceptul pacientului sau al apartindtorilor se obtine,
dacii este posibil, inaintea inceperii transferului, fard ca aceasta si ducd la intarzieri ce ar fi in
detrimentul pacientului. In cazul in care acceptul pacientului sau al apartinatorilor nu poate fi obtinut,
acest lucru este documentat si motivele sunt explicate in fisa pacientului.
Art.347 In cazul pacientilor critici care necesiti interventie de urgent3 cu scopul salvirii vietii la un
spital de urgentd denivel superior, medicul din Spitalul Universitar de Urgenta Elias, care solicita
transferul, are dreptul de a solicita dupd caz, un echipaj mobil de terapie intensiva, un echipaj de
transfer neonatal ori un echipaj de urgentd, fara obtinerea acordului in prealabil al spitalului care
urmeaza sd primeascd pacientul respectiv, cu conditia informarii in cel mai scurt timp posibil a
medicilor din spitalul primitor.
Art.348 Medicul care efectueazi transferul, are dreptul de a modifica destinatia inifiald si de a
transfera pacientul cétre o altd unitate, in oricare din urmatoarele situatii:

g) starea clinicd a pacientului impune acest lucru;

h) conditiile de zbor sau de drum nu permit sosirea la destinatia inifiala;

i) existd un spital mai apropiat, de acelasi nivel sau cu aceleasi competente ca si spitalul la care a

fost trimis pacientul;
j) distanta intre cele doud spitale fiind mai mare de 15 minute de deplasare;
k) starea clinicd a pacientului deteriordndu-se brusc si necesitd investigatii gi/sau interventii
medicale specializate in regim de urgenta.

Art.349 In cazul in care medicul care efectueazi transferul decide schimbarea destinatiei, acesta
informeazi spitalul la care va fi transferat pacientul, precum si spitalul care a solicitat transferul,
telefonic, radiotelefonic sau prin dispeceratul medical, prezentdnd si motivele care stau la baza
deciziei sale.
Art.350 In cazurile in care, din motive obiective, lipseste un mijloc adecvat de transfer interclinic al
unui pacient critic care necesitd un transfer de urgentd sau in cazul in care pacientul necesitd un
mijloc special de transfer interclinic, cum ar fi unitatea de terapie intensiva mobild pentru nounéscuti,
elicopter sau o unitate mobila de terapie intensiva, medicul din Spitalul Universitar de Urgenta' Elias,
care organizeaza transferul, in colaborare cu serviciul de urgentd prespitaliceascd, va solicita acest
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mijloc de transfer de la un spital regional sau de la un alt serviciu de urgen{d apropiat, care detine
asemenea mijloace de transfer.

Art.351 Medicul care transferid pacientul evalueaza starea acestuia, necesitatea transferului,
momentul transferului, modalitatea transportului, nivelul asistentei medicale pe durata transferului
(competentele echipajului si dotarea necesard) si destinatia transferului, avand ca scop final
asigurarea ingrijirilor medicale optime pacientului transferat, fird intirziere nejustificata. In situatia in
care spitalul la care se solicitd transferul pacientului refuzi si accepte din lipsa locurilor, acestuia ii
revine obligatia de a gisi un loc intr-un spital care detine competente si conditii de investigatii si
tratament cel putin egale cu nivelul propriu.

Art.352 Acceptul pentru transfer se obtine de la spitalul care primeste pacientul, inaintea inceperii
transferului, cu exceptia cazurilor in care pacientul necesitd un transfer de urgena, fiind instabil
hemodinamic sau in pericol vital eminent. In cazul pacientilor aflai in stare criticd sau cu potential de
agravare, in lipsa ingrijirilor adecvate i care necesitd asistenta medicala de specialitate ce nu poate fi
asigurati de spitalul in care acesta se afld, un spital care poate asigurd acest nivel de ingrij iri medicale
nu are dreptul de a refuza transferurile.

Art.353 in cazul pacientilor considerafi netransportabili din cauza stirii lor clinice, dar al céror
transfer citre o altd unitate sanitard reprezinti unica sansi de salvare a vietii lor, decizia asupra
efectudrii transferului se ia de citre medicii din Spitatul Universitar de Urgenta Elias, de comun acord
cu medicii din spitalul la care urmeazi a fi trimis pacientul §i cu serviciul care urmeaza si efectueze
transferul.

Art.354 Materialele sanitare si medicamentele necesare pe durata transferului pacientului, inclusiv
produsele sanguine, daci este cazul, sunt asigurate, pentru toatd durata transferului, de cétre unitatea
sanitari care solicitd transferul, urmand ca echipajul de transfer si predea materialele si
medicamentele rimase neutilizate medicului din unitatea care primeste pacientul, acestea fiind trecute
in fisa pacientului.

Art.355 Documentatia ce cuprinde starea pamentulul investigatiile efectuate si rezultatele acestora,
medicatia administratd, cu specificatia dozelor si a orelor de administrare, consulturile de specialitate
etc. este copiatdi §i trimisd sp1talu1u1 care primeste pacientul. in situatia in care este posibil,
documentatia poate fi trimisa si prin posta electronica.

V.5.2 Organizarea transferului pacientului
Art.356 In cazul in care pacientul necesitd transferul cétre o alti unitate sanitard, medicul de garda
din spital impreuni cu medicul sef gardd din UPU care a consultat pacientul va organiza transferul in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.
Art.357 Reponsabilititile medicului care cere transferul pacientului:
a) identificd pacientul cu indicatie pentru transfer;
b) initiaza procesul de transfer, prin contactul direct cu medicul din unitatea primitoare;
c) asiguri stabilizarea maxima posibild a pacientului, in limita posibilitafilor din institutia in care
se afld pacientul;
d) determini modalitatea de transfer, prin consultare cu serviciul care efectueaza transferul;
e) evitd intdrzierile neJustlﬁcate din punct de vedere medical;
f) asigurd pastrarea unui nivel adecvat §i constant de ingrijire pe durata transferulm pani' la
preluarea pacientului de citre medicul din unitatea primitoare, prin indicarea la solicitarea

transferului a competentelor echipajului si a nivelului de dotare necesard pentru realizarea in
w y
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cele mai bune conditii a transferului;
b) transferd documentatia si rezultatele investigatiilor pacientului catre unitatea primitoare.
Art.358 Responsabilititile medicului din centrul care urmeaza si primeasca pacientul:
a) asigurd din timp resursele necesare (materiale si umane) pentru primirea cazului transferat;
b) recomandi solutiile optime de transfer i méasurile terapeutice de resuscitare inaintea inceperii
transportului §i pe durata transportului, dacé este necesar.
Art.359 Inaintea efectudrii transferului, pacientul este reanimat si stabilizat in limita posibilitatilor
disponibile, evitdnd intarzierile nejustificate.
Art.360 Transferul pacientilor aflati in UPU, cétre un spital de categorie superioard, se efectueazi
prin apelarea Serviciului de urgente 112.
Art.361 Péni la sosirea ambulantei personalul medical din UPU acorda primul ajutor si efectueazi
tratamentul pacientului critic, functie de diagnosticul prezumptiv.

V.6 Internarea pacientilor din UPU
Art.362 Internarea de urgenti a pacientilor in spital se face doar prin UPU, in urma intocmirii figei
individuale a pacientului, examindrii si evaludrii pacientului.
Art.363 In situatia in care medicul de gardi decide internarea pacientului intr-o sectie a Spitalului
Universitar de Urgenta Elias, se inchide formularul “Fisa UPU”, se deschide formularul "Foaie de
observatie clinicd generala" (FOCG) specifica tipului de internare continud, iar copia figei UPU se
atageazd la FOCG, deschisi anterior.
Art.364 Se interzice internarea cazurilor cronice sau a cazurilor care nu reprezinti urgente cu
indicatii de internare clare prin UPU.
Art.365 In urma examindrii si investigirii pacientului, medicul de garda din UPU cere, dupi caz,
consulturile de specialitate, propundnd inclusiv internarea pacientului dacd considerd acest lucru
necesar.
Art.366 Decizia de internare a pacientilor aflati in UPU apartine medicului de gardd, ludnd in
considerare starea clinicd a pacientului, antecedentele acestuia, probabilitatea agravarii stérii lui,
existenta unui diagnostic final cert, conduita terapeuticd necesard si alti factori obiectivi de ordin
nedical si social care pot influenta o asemenea decizie si de asemenea tindnd cont de categoria I de
incadrare a Spitalului Universitar de Urgenta Elias privind competenta.
Art.367 Criteriile de internare a pacientilor din UPU sunt urmatoarele:
a) pacientul este n stare criticé;
b) existd posibilitatea aparitiei unor complicatii care pot pune in pericol viata pacientului;
¢) afectiunea pacientului necesitd monitorizare, investigatii suplimentare si tratament de urgetd la
nivel spitalicesc;
d) pacientul trebuie sa fie supus unei interventii chirurgicale de urgenta;
¢) simptomatologia si starea clinici a pacientului corelatd cu alti factori, cum ar fi varsta, sexul
etc., pot fi cauzate de o afectiune grava chiar dacd testele si investigatiile paraclinice nu
dovedesc acest lucru la momentul efectudrii lor;
f) elucidarea cazului necesitd investigatii suplimentare ce nu pot fi efectuate la momentul
respectiv, iar starea pacientului nu permite externarea;
g) afectiunea de care suferd pacientul nu permite autosusfinerea, iar pacientul locuieste smgur $1
este fara apartintori; /

h) alte situatii bine justificate in care medicul din UPU consideré necesard internarea pacientului:
W
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Art.368 In conditiile indeplinirii unuia sau mai multora dintre criteriile de internare prevazute mai
sus, medicul de garda din UPU are dreptul de a interna pacientul intr-o sectie de specialitate a
spitalului, in urmatoarele situatii exceptionale:

a) medicul de gardi din UPU apreciazi ca trimiterea pacientului la domiciliu este in detrimentul
starii de sanitate a pacientului;

b) medicul din sectia de specialitate a spitalului nu se prezinti la consultul de specialitate
solicitat de catre medicul de gardd din UPU, in conditiile prevazute in procedura privind
desfagurarea activitatii in UPU;

c) starea pacientului necesitd o abordare multidisciplinara i niciunul dintre medicii din sectiile
de specialitate ale spitalului nu doreste internarea acestuia in sectia respectivd;

d) orice alti situatie bine justificata in care medicul de gardd din UPU considera necesard
internarea pacientului, cu acordul medicului sef al UPU i cu informarea conducerii spitalului.

V.7 Retinerea sub observatie a pacientilor
Art.369 In UPU pot fi retinuti pacienti sub observatie pentru cel mult 24 de ore in urmatoarele
situatii:
a) lipsa unui loc de internare potrivit in spitalul respectiv sau in alte unitéi sanitare de profil din
oragul respectiv;
b) necesitatea monitorizirii temporare de scurtd duratd fird sd existe la momentul respectiv
motive de internare intr-o sectie din spital;
c) necesitatea repetirii unor analize sau investigatii in vederea confirmdrii ori excluderii unui
diagnostic si/sau stabilirii unei conduite terapeutice;
d) pacientul reprezinti un caz social care necesiti o rezolvare definitivd, nefiind posibila
externarea acestuia din UPU fard expunerea lui la un risc;
e) alte cazuri care sunt considerate de catre medicul de gardd bine intemeiate §i in favoarea
pacientului, cu conditia mentionarii motivelor in scris in fisa individuala a pacientului.
Art.370 Retinerea unui pacient sub observatie in UPU se face cu acordul acestuia sau, dupd caz, cu
acordul apartinitorilor acestuia.
Art.371 In timpul in care pacientul se afld sub observatie in UPU, acesta se afla sub directa
responsabilitate a personalului din UPU.
Art.372 Stabilirea conduitei terapeutice pentru pacientul aflat sub observtie se face de catre medicul
de gardi.
Art.373 Este interzisi retinerea unor pacienti sub observatie in UPU dacd nu existd personalul
necesar ingrijirii acestor pacienti sau daci nu existd conditiile necesare si echipamentele necesare
monitorizirii pacientilor respectivi. In astfel de situatii observarea pacientilor va avea loc in sectiile
de profil.
Art.374 In cazul in care existi motive de internare a pacientului intr-o anumitd sectie din spital,
acesta nu va fi retinut sub observatie in UPU decét din motivul lipsei temporare de locuri de
internare; In aceastd situatie pacientului i se va intocmi o figsa de internare in sectia respectiva,
mentionandu-se in scris motivul pentru care pacientul raméne in UPU.
Art.375 Conduita terapeutica se stabileste in acest caz de medicul specialist din sectia in care se afld
internat pacientul, ea urmand a fi aplicatd, de comun acord cu medicul de garda. Astfel de pacienti
vor fi preluati cu prioritate de sectia in care sunt internati in momentul eliberérii unor loguri.
Art.376 (1) Din momentul interndrii pacientului intr-o sectie a spitalului, cheltuiclile aferente
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tratamentului aplicat pacientului respectiv in UPU se deconteazi in fisa de internare a pacientului ca
fiind cheltuieli ale sectiei respective, chiar daci pacientul se afla temporar sub observatie in UPU.
(2) in UPU, daci existi dotarea si resursele umane si materiale necesare, pacientii aflati In stare
criticd, ventilafi pot fi retinuti temporar, pentru cel mult 6 ore, in urmétoarele conditii:
a) lipsa temporari de locuri sau de resurse materiale, respectiv aparaturd de ventilatie §i monitorizare,
in sectiile de terapie intensiva;
b) pacientul necesita ventilatie de scurtd duratd, dupa care poate fi extubat si internat intr-o sectie a
spitalului, alta decit aceea de terapie intensiv;
¢) pacientul necesitd ventilatie neinvazivd pentru scurtd durats, dupa care se interneazi intr-o sectie a
spitalului care nu detine mijloacele pentru ventilatia neinvaziva.
(3) Pacientii aflati in stare critica ventilati la care se anticipeaza necesitatea ventilatiei mai mult de 6
ore vor fi internati in sectiile de terapie intensivd imediat sau la eliberarea primului loc in sectia de
<rapie intensivé.
stabilizarii si finalizarii investigatiilor, sec];ule de terapie intensivd vor prelua cazurile respectlve chiar
si pentru perioade scurte de ventilatie.
(5) Medicului de garda dintr-o sectie de terapie intensivd de profil sau dintr-o sectie de terapie
intensivi generali 1i este interzis s refuze preluarea unui pacient aflat in stare critica ventilat, in
conditiile existentei unei posibilititi in acest sens.
(6) in cazul lipsei de locuri de internare intr-o sectie de terapie intensiva se va proceda, dupd caz, la
una din urméatoarele solutii:
a) retinerea temporard a pacientului in UPU péna la eliberarea unui loc, cu conditia ca in UPU
sd existe resursele umane si materiale necesare ingrijirii pacientului sub indrumarea medicului
din sectia de terapie intensivé'
(7) In cazul lipsei de locuri si echipamente disponibile in sectiile de terapie intensiva, medicul
responsabil de gardid din sectia respectiva de terapie intensivd are responsabilitatea de a organiza
transferul pacientului catre o altd unitate sanitara care 1l poate primi.
‘8) in cazul in care existd pacienti aflati in stare critica ventilai, retinuti in UPU, sectiile de profil de
terapie intensivd sau cele generale vor planifica preluarea pacientului cu prioritate in momentul in
care se elibereazi un loc.
(9) Costurile aferente tratamentului pacientului in stare criticd aflat temporar in UPU sunt decontate
de sectia in care pacientul se afld internat sau, dupi caz, de sectia de ATL
(10) Este interzisi retinerea pacientilor aflafi in stare criticd in UPU férd internare intr-o sectie de
terapie intensiva prin sectia de profil, mai mult de 3 ore de la momentul sosirii pacientului in UPU,
chiar daci pacientul va fi refinut in UPU péni la eliberarea unui loc in cadrul sectiei de terapie
intensiva

V.8 Externarea pacientilor

Art.377 Externarea unui pacient din UPU se face doar cu acordul final al medicului de gardd din
cadrul UPU, care va semna s§i parafa fisa individuald a pacientului inaintea plecdrii acestuia din
serviciul respectiv.

Art.378 Externarea poate fi recomandatd, in urma consultirii pacientului respectiv si a rezultatelor

investigatiilor efectuate, de medicul de gardi din spital. _
W
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Art.379 Externarea poate fi efectuatd la cererea pacientului sau dupa caz, a apartindtorilor acestuia, in
urma semndrii, in figa individuala a pacientului, a refuzului de tratament sau de internare.

Art.380 In cazul in care recomandarea de externare la domiciliu a unui pacient din UPU este a unui
medic ori a unor medici dintr-o sectie sau din diferite sectii ale spitalului, fisa individuald a
pacientului va fi semnati si parafatd inclusiv de medicii din sectiile respective.

Art381 In cazul externirii la domiciliu, pacientul, la solicitarea acestuia sau daci se considerd
necesar, va primi o scrisoare medicald citre medicul de familie, care explica rezultatele
investigatiilor, tratamentul efectuat si recomandérile medicului din UPU si ale medicilor specialisti
din cadrul spitalului. Scrisoarea poate fi inlocuitd de o copie a fisei, adresatd medicului de familie.
Este recomandat ca scrisorile catre medicii de familie sa fie trimise prin postd sau posta electronicd
direct medicului respectiv.

Art.382 La externare pacientul va primi informatiile necesare privind afectiunea lui si tratamentul
necesar, inclusiv informatiile privind o eventuala aparitie sau agravare a unor semne ori simptome
care necesitd revenirea de urgenta la UPU.

V.9 Colaborarea dintre UPU si sectiile spitalului

Art.383 Colaborarea dintre UPU si sectiile din spital se realizeazd in conditii de egalitate intre
structurile respective, UPU nefiind subordonati altor sectii din spital.

Art.384 Spitalul Universitar de Urgenta Elias are in structura sa UPU asigurind, prin sectiile
spitalului, un numar de paturi pentru internarea in regim de urgenta a pacientilor proveniti din UPU.
Responsabilitatea asiguririi paturilor libere revine sefilor de sectie din spital.

Art.385 In situatia in care sectiile de specialitate ale spitalului nu pot asiguri numirul de paturi
libere, se reconsiderd programul de internare a pacientilor planificati.

Art.386 Lista paturilor libere care se asigurd pentru internarea in regim de urgentd a pacientilor
proveniti din UPU se preda la UPU, zilnic, inclusiv in zilele de sdmbiti si duminicd, precum si de
sarbdtori legale, pana cel tarziu la ora 12,00.

V.10 Responsabilititile, atributiile si obligatiile personalului medico-sanitar din UPU

V.10.1 Medic sef UPU

Art.387 Medicul sef al UPU, numit prin decizie de manager, are urmatoarele responsabilititi,
atributii si obligatii:

a) conduce activitatea din UPU in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

b) asigurd si rispunde de indeplinirea promptd si corectd a sarcinilor de muncd, inclusiv ale
personalului aflat in subordinea acestuia, direct sau prin intermediul sefilor de compartimente
si al persoanelor desemnate si raspundd de anumite activitati;

¢) coordoneaza, asigurd si rdspunde de calitatea activititii desféturate de personalul aflat in
subordine, de respectarea de cédtre acestia a normelor de protectie a muncii, precum si a
normelor etice si deontologice;

d) informeaza noii angajati cu privire la responsabilitatile, drepturile asociate postului, procedurile
si protocoalele utilizate in desfasurarea activitatii acestora;

e) Indruma si monitorizeaza noii angajati in perioada de proba;

f) asigurd respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
organizare si functionare; '

g) controleaza completarea fiselor pacientilor si a tuturor formularelor necesare, in scris/sau pe
M‘
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h)

y)

z)

calculator, in cadrul UPU, in conformitate cu prevederile prezentului regulament;

este In permanentd la dispozitia personalului din cadrul UPU in vederea rezolvarii
problemelor urgente apirute in cursul girzilor. In cazul in care este indisponibil, desemneazi
0 persoana care are autoritatea si abilitatea sa rezolve problemele din cadrul UPU;

este informat in permanentd despre starea de disponibilitate a personalului din subordine si
despre problemele survenite in aceasti privinta;

este informat in permanenta despre problemele survenite in cursul gérzilor, mai ales in cazul
in care asemenea probleme pot afecta direct bunul mers al activitatii din cadrul unitatii;

este informat in permanentd despre reclamatiile pacientilor si ale apartinitorilor, avand
obligatia sd investigheze orice reclamatie si si informeze reclamantul despre rezultatul
investigatiei,

are obligatia de a elabora un plan de raspuns in cazul unui aflux masiv de victime;

are obligatia si asigure functionarea unui plan de mobilizare a personalului din subordine,
incluzind responsabilitatile si modalititile de alertare a diferitelor categorii de personal;
asigurd respectarea si respectd drepturile pacientului conform prevederilor Organizatiei
Mondiale a Sanétatii (OMS) si altor prevederi legale in vigoare;

organizeaza si conduce raportul de garda zilnic cu tot personalul aflat in subordine sau deleagé
o persoand in locul sdu;

asigurd si aproba programarea turelor si a garzilor personalului din subordine;

controleazi efectuarea investigatiilor si urméreste stabilirea diagnosticului §i aplicarea corectd
a indicatiilor terapeutice, in conformitate cu protocoalele si liniile directoare din domeniu;
colaboreazi si asigurd colaborarea cu medicii-sefi ai altor sectii i laboratoare, in vederea
stabilirii diagnosticului si aplicdrii tratamentului corespunzator;

propune protocoale de colaborare cu alte sectii si laboratoare si asigurd respectarea acestora;
asigurd colaborarea cu alte institutii medicale si nemedicale implicate in asistenta medicald de
urgenta si semneazi protocoalele de colaborare cu acestea, cu acordul conducerii spitalului;
stabileste de comun acord cu personalul din subordine si urmaéreste aplicarea protocoalelor de
tratament conform standardelor internationale;

in cazurile deosebite (accidente grave, colective, aflux masiv de victime la UPU) va coordona
personal, impreuna cu alte servicii de specialitate operatiunile de salvare si de tratament chiar
si in afara orelor de program. In cazul indisponibilititii, are obligativitatea de a delega o
persoand responsabild cu preluarea acestor sarcini;

raspunde de ridicarea continud a nivelului profesional al personalului aflat in subordine si de
formarea continua a acestuia;

rispunde de buna utilizare §i intretinere a aparaturii din dotare, instrumentarului si intregului
inventar al UPU si face propuneri de dotare corespunzatoare necesitétilor;

controleazd si asigurd prescrierea §i justa utilizare a medicamentelor, rdspunde, prin
intermediul unei persoane special desemnate, de péstrarea, prescrierea si evidenta substantelor
stupefiante;

Réspunde de activitatea didactici si stiintificd, inclusiv cea de cercetare, desfisuratd in UPU;

aa) respectd si cunoaste documentele Sistemului de management al calititii aplicabile’ in

activitatea UPU; |

bb) participd activ la realizarea obiectivelor generale si specifice privind calitatea seryiciilor

medicale stabilite prin planul de management al calitdtii serviciilor medicale si a obiectivelor
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specifice locului de munci;
cc) verificd respectarea tuturor procedurilor de sistem, operationale si de lucru ale spitalului
precum §i a tuturor protocoalelor existente, a protocoalelor de ingrijire utilizate in spital din
domeniu sau de activitate.
dd) controleazi permanent finuta corecti, folosirea echipamentului de protectie si
comportamentul personalului din subordine in relatie cu pacientii si apartinitorii acestora;
ee) informeazd periodic conducerea spitalului asupra activititii UPU si reprezintd interesele
personalului din UPU in relatie cu conducerea spitalului;
ff) colaboreazi cu serviciul de ambulantd Bucuresti — Ilfov, in vederea imbunatatirii activitatii de
asistentd de urgentd prespitaliceascd si a modului de desfagurare a activititii la interfata
dintre UPU si prespital;
gg) intocmeste fisele anuale de apreciere a activitatii intregului personal din subordine;
hh) participd in toate comisiile de angajare a personalului pentru UPU, in calitate de presedinte
sau membru al comisiei, in conditiile legii; participd la selectionarea personalului medical si a
altor categorii de personal, prin concurs si interviu;
i)  rdspunde material, administrativ sau penal, dupd caz, de daunele aduse spitalului,
personalului si pacientilor prin deciziile luate si activitatea desfasurati.

0.2. Medic responsabil de turid
388 Medicul de gardéd din UPU are urmatoarele responsabilitéti, atributii si obligatii:
raspunde de indeplinirea promptd si corecté a sarcinilor de munci;

b) rdspunde de calitatea activitatii desfisurate de personalul aflat in subordine, de respectarea de

c)

cétre acesta a normelor de protectie a muncii, precum $i a normelor etice si deontologice;
raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

d) raspunde de informarea corectd si promptd a medicului coordonator sau loctiitorului acestuia

asupra tuturor problemelor ivite in timpul gérzii si care au influentat asupra deruldrii normale a
activitatii, inclusiv cele legate de personal, indiferent daci aceste probleme au fost rezolvate sau
nu;

exerciti profesia de medic in mod responsabil si conform pregitirii si in limitele competentelor
profesionale;

primeste pacientii in UPU, 1i evalueazd, recomandi investigatiile i tratamentul, solicitd
consulturile de specialitate, efectueazd manevre investigative si terapeutice, hotiriste refinerea
bolnavului sub observatie, recomanda internarea in alte sectii si este unica persoand din UPU
care isi di acordul final de externare la domiciliu sau de transfer la alte institutii.

g) efectueaza vizita periodica la intervale de maximum 3 ore la toti pacientii din UPU, reevalueazi

starea lor si adapteaza conduita terapeuticé, asigurdnd informarea specialistilor din spital despre
modificirile semnificative;

h) comunicid permanent cu bolnavul si apartindtorii acestuia, anuntdndu-i despre manevrele ce se

efectueazi, precum si despre starea acestuia; este unica persoana din UPU care comunicd un
deces apartindtorilor, fiind insotit de asistentul de serviciu. -

completeaza figele pacientilor aflati in UPU si completeazd toate formularele necesare, in scris

si pe calculator; contrasemneazi si asigurd completarea corectd de citre restul pérsonalului/a
fiselor si a documentelor medicale si medico-legale pe care nu le completeaza pers@gal;
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ajutd la organizarea transportului pacientilor.

anunta in permanentd starea de disponibilitate responsabilului cu mobilizarea personalului, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite ivite, cum ar fi un deces in familie,
imbolnéviri etc.);

respectd i asigurd respectarea de citre personalul din subordine a drepturilor pacientului
conform prevederilor OMS si altor prevederi legale in vigoare;

respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci, indiferent de natura
acestora, iar in cazul pérdsirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munci este atacabili;
propune medicului sef al UPU ori loctiitorului acestuia internarea obligatorie a unui pacient intr-
o sectie anume, in cazul unor divergente de opinie cu medicul din sectia respectivi;

cunoaste si respectd documentele Sistemului de management al calitiitii aplicabile in activitatea
UPU;

participd activ la realizarea obiectivelor generale si specifice privind calitatea serviciilor
medicale stabilite prin planul de management al calititii serviciilor medicale si a obiectivelor
specifice locului de munci;

respectd toate procedurile de sistem, operationale i de lucru ale spitalului precum si toate
protocoalele existente, protocoale de ingrijire utilizate in spital din domeniu sau de activitate;
raspunde material, administrativ sau penal, dupd caz, de daunele aduse spitalului, personalului
di pacientilor prin deciziile luate §i activitatea desfasurata;

indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.

3 Asistent sef UPU

Art.389 Asistentul sef UPU are urmatoarele responsabilititi, atributii si obligatii:
a) Isi exercitd profesia de asistent medical in mod responsabil si conform pregitirii profesionale;
b) stabileste sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine, respectiv tot personalul

medical si auxiliar, cu exceptia medicilor si a personalului subordonat direct medicului
coordonator, pe care le poate modifica cu acordul medicului sef UPU;

c) coordoneazi, controleazd si raspunde de indeplinirea promptd si corecti a sarcinilor de

munca;

d) asigurd si rdspunde de calitatea activititii desfasurate de personalul aflat in subordine;
¢) informeazd medicul sef UPU despre toate disfunctionalititile si problemele potentiale sau

f)

survenite in activitatea din UPU si propune solutii pentru prevenirea sau solutionarea lor;
instruieste personalul aflat in subordine si asigurd respectarea de citre acesta a normelor de
protectie a muncii, precum si a normelor etice si deontologice;

g) rdspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din figa postului, precum si a regulamentului

de functionare de cétre personalul aflat in subordine;

h) respecta si asigurd respectarea deciziilor luate in cadrul serviciului de medicul de gardi sau

)

k) participa la predarea-preluarea turei in UPU,;

loctiitorul acestuia de cétre personalul aflat in subordine;

rispunde de asigurarea si respectarea confidentialititii ingrijirilor medicale, a secretului
profesional i a unui comportament etic fatd de bolnav;

respectd si asigurd respectarea drepturilor pacientilor conform prevederilor Organizatiei
Mondiale a Sanétitii (OMS) si altor prevederi legale in vigoare;
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1) organizeazi si conduce sedintele (raport) de lucru ale asistentilor medicali, participa la
raportul de garda cu medicii;

m) controleazi zilnic condica de prezenti si o contrasemneazi;

n) verifica si asigurd functionalitatea aparaturii medicale;

0) asigurd stocul minim de medicamente §i materiale de unicé folosinta si alte materiale, precum
si cererea de aprovizionare din timp cu acestea, inaintea atingerii limitei minime a stocului;

p) controleazi modul in care medicamentele, materialele si solutiile sunt preluate de la farmacie,
pastrate, distribuite si administrate, precum si corectitudinea decontirilor;

q) rdspunde de aprovizionarea UPU, cu instrumentar, lenjerie, alte materiale sanitare necesare si
de intretinerea si inlocuirea acestora conform normelor stabilite de unitate;

r) realizeaza autoinventarierea periodicd a dotirii UPU conform normelor stabilite si deleagi
persoana care raspunde de aceasta fatd de administratia institutiei;

s) participd la Intocmirea figelor de apreciere a personalului aflat in subordine;

t) evalueaza §i apreciazd, ori de cdte ori este necesar, individual si global, activitatea
personalului din UPU;,

u) organizeazd impreund cu medicul coordonator testiri profesionale periodice si acordi
calificativele anuale, pe baza calititii activitatii si, dupi caz, a rezultatelor obtinute la testare;

v) participd la selectionarea asistentilor medicali si a personalului auxiliar prin concurs si
interviu;

w) supravegheazd si asigurd acomodarea si integrarea personalului nou-incadrat in vederea
respectdrii sarcinilor din figa postului si a regulamentului de functionare;

x) controleazi activitatea de educatie, analizeazi si propune nevoile de perfectionare pentru
categoriile de personal din subordine si le comunicd medicului-gef;

y) organizeazd instruirile periodice ale intregului personal din subordine prin respectarea
normelor de protectie a muncii;

z) coordoneazd organizarea §i realizarea instruirii elevilor scolilor postliceale sanitare si ai
colegiilor universitare aflati in stagii practice in UPU;,

aa) coordoneazi organizarea si realizarea instruirii voluntarilor unde este cazul;

bb) intocmeste graficul de lucru, graficul concediilor de odihni, rispunde de respectarea acestora

si asigurd inlocuirea personalului din subordine pe durata concediului;

cc) aduce la cunostinta medicului coordonator absenta temporard a personalului, in vederea
suplinirii acestuia potrivit reglementdrilor in vigoare;

dd) coordoneazd, controleazd si rdspunde de aplicarea si respectarea normelor de prevenire si

combatere a infectiilor nosocomiale;

ee) in cazuri deosebite propune spre aprobare, impreuni cu medicul coordonator, ore
suplimentare, conform reglementarilor legale;

ff) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul pardsirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munci este atacabila
juridic;

gg) participd la cursurile de perfectionare, la examenele finale;

hh) este informat In permanenti despre starea de disponibilitate a personalului din subordine;

ii) rdspunde in timp util In cazul chemdrii si imediat in cazul alarmei generale. Aduce la
cunostinta responsabilului cu mobilizarea, indisponibilitatea pe o perioadd anume,. cu
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minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolndviri etc.);

1j) participd la efectuarea girzilor in cadrul UPU, indeplinind pe durata turei sau a garzii

obligatiile si atributiile prevazute pentru functia pe care o ocupi;

kk) controleazd permanent tinuta corectd, folosirea echipamentului de protectie si comportamentul

personalului din subordine;

1) participd la sedinte periodice cu medicul sef al UPU;

mm) participd la sedinele de lucru ale personalului angajat sau deleagi o persoani in locul siu;

nn) cunoaste si respectd documentele Sistemului de management al calititii aplicabile in

activitatea UPU;

0o) participd activ la realizarea obiectivelor generale si specifice privind calitatea serviciilor
medicale stabilite prin planul de management al calititii serviciilor medicale §i a
obiectivelor specifice locului de munci;

pp) respectd toate procedurilor de sistem, operationale si de lucru ale spitalului precum si toate
protocoale existente, protocoale de ingrijire utilizate in spital din domeniul sau de
activitate;

qq) raspunde material, administrativ sau penal, dupa caz, de daunele aduse spitalului, personalului
si pacientilor prin deciziile luate si activitatea desfasurati;

1r) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.

V.10.4 Asistent medical responsabil de turi
Art.390 Asistentul medical responsabil de turd din cadrul UPU, are urmatoarele responsabilititi,
atributii si obligatii:

a) Isi exercita profesia de asistent medical in mod responsabil si conform pregitirii profesionale;

b) rdspunde de indeplinirea prompti si corectd a sarcinilor de munc;

¢) asigurd efectuarea triajului primar al pacientilor sosifi;

d) efectueazd sau ajuti la efectuarea toaletei bolnavului imobilizat, cu respectarea regulilor de
igiend, ori de cite ori este nevoie;

e) ajutd la pregatirea bolnavilor in vederea efectuirii diferitelor examinri;

f) coordoneazi si asigurd efectuarea curateniei, dezinfectiei si pistrarea recipientelor utilizate de
bolnavi in locurile si in conditiile prevazute de conducerea unititii;

g) intretine igiena, dezinfectia tdrgilor, carucioarelor si a Intregului mobilier din UPU, asiguri
pregétirea patului sau a targilor de consultatii si schimbarea lenjeriei pentru pacienti;

h) ajuté la organizarea transportului intraspitalicesc §i interspitalicesc al pacientilor si ii insoteste
in caz de nevoie;

i) asigurd respectarea drepturilor pacientilor conform prevederilor OMS si altor prevederi legale
in vigoare;

j) participd la predarea-preluarea turei in UPU;

k) asigurd functionalitatea aparaturii medicale si informeazi asistentul medical coordonator
despre defectiunile si lipsa de consumabile;

1) informeazd in permanentd asistentul medical coordonator sau loctiitorul acestuia in legafuri
cu stocul de medicamente §i materiale de unica folosinté si alte materiale, precum si despre
aprovizionarea cu acestea;

m) asigurd preluarea corectd a medicamentelor, materialelor si solutiilor de la farmacie, precum §i

%
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pastrarea, administrarea §i decontarea corecti a lor conform indicatiilor conducerii;
n) oferd sprijin pentru autoinventarierea periodica a dotirii UPU conform normelor stabilite;
o) raspunde de calitatea activititii desfisurate, de respectarea de citre acesta a normelor de
protectie a muncii, precum §i a normelor etice si deontologice;
p) raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de organizare si functionare;
q) respectd deciziile luate in cadrul serviciului de medicul de garda si de asistentul coordonator si
asigurd indeplinirea acestora;
1) are responsabilitatea péstririi confidentialitifii ingrijirilor medicale, secretului profesional si
unui comportament etic fata de bolnav;
s) completeazd baza de date cu pacientii la zi, in timp real cu sosirea pacientilor;
t) este singura persoana responsabild si autorizatd cu realizarea copiilor fiselor pacientilor in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;
u) oferd informatii tuturor celor care solicits, directionandu-i la persoanele responsabile din
incinta UPU;
v) rdspunde la intrebdrile persoanelor si ale pacientilor care i se adreseazi sau, dupi caz, i
dirijeaza ciétre persoanele abilitate si autorizate sa le raspundi la intrebiri;
w) rispunde la telefon In mod civilizat si amabil, identificAndu-se;
X) nu ofera informatii cuprinse in fisa medicald a paciengilor decat in prezenta si cu acordul
medicului de gards;
y) raspunde de predarea corecti a hainelor si valorilor pacientilor;
z) preia bolnavul in UPU, il monitorizeaza, ajuti la efectuarea/efectucazi manevrele invazive
sau neinvazive pe care le cere medicul;
aa) comunicd permanent cu bolnavul si apartindtorii acestuia, anuntindu-i despre manevrele ce se
efectueaza, precum si despre starea acestuia;
bb) efectueazd supravegherea continud a bolnavilor, tratamentul si examenele paraclinice
prescrise de cétre medic, 11 anunta pe acesta despre evolutia bolnavilor si efectueazi
monitorizarea scriptica in fige de observatie speciale ale bolnavilor;
cc) efectueazd pregatirea psihica si fizicd a bolnavilor pentru examindrile necesare, organizeazi
transportul lor;
dd) declard imediat asistentului coordonator orice imbolnivire pe care o prezintd personal sau
imbolnévirile survenite la membrii de familie care pot afecta activitatea lui in cadrul UPU;
ee) respectd drepturile pacientilor conform prevederilor OMS i altor prevederi legale in vigoare;
ff) participd la predarea-preluarea turei si participd cu medicul responsabil de turd la vizitele
periodice, la intervale maxime de 3 ore;
gg) raspunde de starea aparaturii medicale, stocul de medicamente si materiale de unici folosinti
si alte materiale, precum si de aprovizionarea cu acestea;
hh) verifici medicamentele, materialele, starea de functionare a aparaturii medicale la preluarea
turei, consemneazi aceasta in condici speciale si 1l informeazi pe asistentul-sef/coordinator
al UPU, cu privire la acest lucru;
ii) cunoaste, pe baza documentelor de urmérire a pacientilor si prin implicarea directd in procesul
de evaluare si tratament, rulajul pacientilor din cadrul UPU: orele de sosire si/ plecare,
cazuistica, conduita terapeuticd efectuatd, in curs de efectuare sau planificati in vederea

efecturii;
— o— n—— S — —— \ —
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ji) réspunde de predarea corecta a hainelor si valorilor pacientilor;

kk) raspunde de pastrarea §i predarea materialelor folosite in UPU, cum ar fi lenjeria de pat,
paturi etc.;

1) raspunde de folosirea si intretinerea corectd a materialelor specifice utilizate la cursurile de
instruire din cadrul UPU, cum ar fi: manechine, televizor, videocasetofon, retroproiector,
diaproiector, videoproiector, simulator etc., si raporteazi imediat asistentului coordonator
orice defectiune surveniti la acestea;

mm) rdspunde de informarea corectd gi prompti a asistentului coordonator sau, dupd caz, a
medicului de gardd asupra tuturor problemelor ivite in timpul girzii §i care au influentat
asupra deruldrii normale a activitatii, inclusiv cele legate de personal, indiferent daci aceste
probleme au fost rezolvate sau nu;

nn) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci, indiferent de natura
acestora, iar in cazul pardsirii serviciului prin incetarea contractului de munci, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publici cu referire la fostul loc de munci este atacabili
juridic;

00) participd la cursurile de perfectionare, la examenele finale;

pp) aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu

minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolnéviri etc.);

qq) raspunde de toate echipamentele IT si de programele de calculator utilizate in UPU:

1r) asigurd mentinerea in functiune a echipamentului IT din dotarea UPU;

ss) informeaza asistentul coordonator despre defectiunile echipamentului IT i lipsa de
consumabile;

tt) participd la cursurile privind utilizarea echipamentului IT si a programelor aferente;

uu) cunoagte si respectd documentele sistemului de management al calitatii aplicabile in
activitatea UPU;

vv) participd activ la realizarea obiectivelor generale si specifice privind calitatea serviciilor
medicale stabilite prin planul de management al calititii serviciilor medicale si a obiectivelor
specifice locului de munca;

WWw) respecta toate procedurile de sistem, operationale si de lucru ale spitalului precum si toate
protocoalele existente, protocoalele de ingrijire utilizate in spital din domeniu sau de
activitate;

xx) rdspunde material, administrativ sau penal, dupd caz, de daunele aduse spitalului,
personalului si pacientilor prin deciziile luate si activitatea desfissurati;

yy) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.

V.10.5 Medic
Art.391 Medicul din cadrul UPU, are urmatoarele responsabilitati, atributii si obligatii:
a) raspunde de indeplinirea prompta si corectd a sarcinilor de munci; .
b) réspunde de calitatea activititii pe care o desfagoard in serviciu, de respectarea normelor de
protecfie a muncii, precum si a normelor etice si deontologice; /
¢) raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamgntului
de functionare si a regulamentului intern;

LSS e IR S
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d) rispunde de informarea corectd si prompta a medicului responsabil de gardi, a medicului-sef
sau a loctiitorului acestuia asupra tuturor problemelor ivite in timpul girzii si care au influent
asupra deruldrii normale a activitatii. inclusiv cele legate de personal, indiferent dacid aceste
probleme au fost rezolvate sau nu;

e) Iisi exercitd profesia de medic Tn mod responsabil si conform pregétirii profesionale;

f) primeste, impreund cu medicul responsabil de garda, bolnavul in camera de reanimare sau la
intrarea in UPU, 1l asistd pe acesta in acordarea ingrijirilor medicale si in supravegherea
bolnavului pina la stabilizarea lui, mutarea lui din camera de reanimare sau internarea
acestuia; il Tnsoteste pe pacient pana la sectia unde va fi investigat sau internat;

g) primeste pacienfii in celelalte sectoare ale UPU, ii evalucaza, recomandi investigatiile si
tratamentul, asigurd anuntarea specialistilor. Decizia medicului poate fi contramandati de
medicul responsabil de tur# si de medicul-sef al UPU sau de loctiitorul acestuia;

h) ajutd la organizarea transportului pacientilor si ii insoteste in caz de nevoie;

1) efectueazd Impreund cu medicul responsabil de turd vizita periodicd, la intervale de maximum
3 ore, la toti pacientii din UPU, reevalueazi starea lor si adapteazd conduita terapeutici
conform indicatiilor medicului responsabil de turd si ale specialistilor din spital;

j) informeazd permanent apartindtorii pacientului despre starea acestuia $i manevrele ce se
efectueaza;

k) completeaza, Impreund cu restul medicilor de garda, fisele pacientilor aflati in UPU si
completeaza toate formularele necesare, in scris sau pe calculator;

1) asigurd consultantd la Dispeceratul 112, ajutd la primirea si triajul apelurilor si informeaza
medicul responsabil de turd despre situatiile deosebite ivite, solicitdnd sprijin in cazul in care
este nevoie;

m) respectd regulamentul de functionare al UPU/CPU si. dupa caz, al SMURD si asigurd
respectarea acestuia de catre restul personalului de garda;

n) respectd deciziile luate in cadrul serviciului de cétre medicul-sef sau loctiitorul acestuia si
asigurél indeplinirea acestora de cétre restul personalului de garda aflat in subordine;

0) poartd permanent pagerul sau orice alt mijloc de comunicatie alocat, pistrandu-1 in stare de
functionare;

p) anunid In permanentd starea de indisponibilitate responsabilului cu mobilizarea personalului
cu minimum 24 de ore Inainte (exceptie fac situatiile deosebite ivite, cum ar fi un deces in
familie, imbolndviri ete.);

q) respectd drepturile pacientului conform prevederilor legale in vigoare;

r) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul pardsirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, transfer,
detagare sau demisie, orice declaratie publicd cu referire la fostul loc de munca este atacabila
din punct de vedere juridic;

s) 1indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului gi/sau a UPU.

V.10.6 Asistentul medical

Art.392 Asistentul medical din cadrul UPU are urmatoarele responsabilititi, atributii si obligatii:
a) I1si exercitd profesia de asistent medical in mod responsabil si conform pregétirii profesionale;
b) rdspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munci;
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¢) raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

d) respectd si asigurd respectarea deciziilor luate in cadrul serviciului de conducerea serviciului;

e) are responsabilitatea asigurdrii §i respectarii confidentialitatii ingrijirilor medicale, secretului
profesional si unui comportament etic fati de bolnav;

f) asigurd preluarea promptd a bolnavilor in camera de reanimare si in celelalte camere ale
departamentului. monitorizarea acestora, ingrijirile medicale, organizeazi activitatile de
tratament, explorarile functionale la nevoie, examenele paraclinice, monitorizarea scripticd in
fisele de observatie speciale ale bolnavilor;

g) rdspunde de predarea corecti a hainelor si valorilor pacientilor;

h) asigurd efectuarea triajului primar al pacientilor sositi;

i) efectueazd sau ajuid la efectuarea toaletei bolnavului imobilizat, cu respectarea regulilor de
igiend, ori de céte ori este nevoie:

j) ajutd la pregitirea bolnavilor in vederea efectuirii diferitelor examiniri;

k) coordoneaza i asigurd efectuarea curiteniei, dezinfectiei si pistrarea recipientelor utilizate de
bolnavi In locurile si in conditiile previzute de conducerea unitatii;

1) intrefine igiena, dezinfectia targilor, cdrucioarelor si a intregului mobilier din unitate, asiguri
pregdtirea patului sau a targilor de consultatii i schimbarea lenjeriei pentru pacienti;

m) ajutd la organizarea transportului intraspitalicesc §i interspitalicesc al pacientilor si 1i insoteste
in caz de nevoie;

n) asigurd respectarea drepturilor pacientilor conform prevederilor OMS si altor prevederi legale
in vigoare;

0) participd la predarea-preluarea turei in tot departamentul;

p) asigwa functionalitatea aparaturii medicale §i informeazi asistentul medical-sef despre
defectiunile si lipsa de consumabile;

q) informeazd in permanentd asistentul medical responsabil de turd sau loctiitorul acestuia in
legdturd cu stocul de medicamente i materiale de unica folosingi si alte materiale, precum si
despre aprovizionarea cu acestea;

1) asigurd preluarea corectd a medicamentelor, materialelor si solutiilor de la farmacie, precum si
pastrarea, administrarea $i decontarea corectd a lor conform indicatiilor conducerii;

s) oferd sprijin pentru autoinventarierea periodici a dotdrii sectiei si a unitatii mobile conform
normelor stabilite;

t) participd la instruirile periodice organizate de unitate si respecti normele de protectie a
muncii;

u) participd la organizarea si realizarea instruirii elevilor gcolilor postliceale sanitare si ai
colegiilor universitare aflati in stagii practice in UPU;

v) participd, dupa caz, la organizarea si realizarea instruirii voluntarilor;

w) réspunde de aplicarea i respectarea normelor de prevenire si combatere a infectiilor asociate
asistentei medicale;

x) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, trassfer;
detasare sau demisie, orice declaratie publicd cu referire la fostul loc de munca este atacabild
juridic;

y) poartd permanent un mijloc de comunicatie alocat, pastrdndu-1 in stare de functionare:

“
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aduce la cunostinfa responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolnaviri ete.);

aa) participa la efectuarea gérzilor in cadrul UPU;
bb) participi la sedintele de lucru ale personalului angajat la UPU;
cc) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.

V.10.7 Asistent social
Art.393 Asistentul social din cadrul UPU are urmatoarele responsabilititi, atributii si obligatii:

a)

f)
)
h)

0)
p)
Q)
r)

151 exercitd profesia de asistent social in mod responsabil si conform pregitirii profesionale;
identificd cazurile care necesitd asistentd sociald si consiliere in cadrul UPU, indiferent de
natura lor;

intocmeste proiectele de interventie pentru fiecare caz social;

reprezinta persoanele asistate in relatiile cu autoritatile locale, alte institutii, organizatii
neguvernamentale;

intreprinde acfiuni pentru reducerea numarului de abandonuri (copii, vérstnici), a abuzurilor
asupra copiilor, femeilor, varstnicilor, in relatia cu activitatea din cadrul UPU;

efectueaza investigatii in teren pentru colectarea de informatii, actualizarea sistematicd a
anchetelor sociale. pentru depistarea posibililor beneficiari;

efectueazd consiliere individuald sau de grup. ajutd la identificarea problemelor si la
solutionarea lor;

asigurd informatii complete i corecte pacientilor si asistatilor privind serviciile de care pot
beneficia in functie de problema identificata, conform legislatiei in vigoare, precum si asupra
unitatilor de ocrotire sociala existente;

identificd mamele care prezintd potentiale riscuri de abandon in institufii spitalicesti, discuta
despre importanta declardrii copiilor §i obtinerea actelor de identitate, in relajia cu activitatea
din cadrul UPU;

colaboreaza cu autoritafile pentru obtinerea actelor de identitate pentru persoanele asistate;
colaboreazd cu autorititile pentru declararea si rezolvarea deceselor cazurilor sociale, in
relatia cu activitatile din cadrul UPU;

faciliteazd internarea mamelor cu probleme sociale in centre de ocrotire maternale, iar a
minorilor abandonati sau abuzati, in centre de ocrotire;

organizeazi gi destasoard programe de educatie pentru sinatate, activitiiti de consiliere, lectii
educative si demonstrafii practice pentru populatie si diferite categorii profesionale aflate in
formare;

colaboreazi cu diferite organizatii la realizarea unor programe ce se adreseazi unor grupuri-
tintd de populatie (alcoolici, consumatori de droguri, copii abuzati);

participd la procesul de formare a viitorilor asistenti sociali;

respectd si apdra drepturile pacientilor;

respectd secretul profesional, codul de etica §i deontologie si protectia muncii;

se preocupd in permanen{d de actualizarea cunostintelor profesionale si a celor privind
legislatia in vigoare din domeniul ocrotirii si protectiei sociale; \
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s) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, lar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de muncd, transfer,
detasare sau demisie, orice declarafie publica cu referire la fostul loc de munci este atacabild;

t) participa la cursurile de perfectionare, la examenele finale si instruieste voluntarii asistenti
sociali aflati in stagiu de pregitire la UPU/CPU:

u) poartd permanent pagerul sau orice alt mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-l in stare de
functionare;

v) aduce la cunogtinfa responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu
minimum 24 de ore fnainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolnaviri etc.);

w) participd In efectuarea garzilor in cadrul UPU;

X) pastreaza legatura cu apartinatorii pacientilor pe timpul gérzii si al prezentei in unitate, fiind
persoana de legdturd intre apartinitori si personalul medical, avand sarcina de
aasigurdinformarea periodicd a acestora asupra stirii pacientilor si planurilor de investigatii,
consultatii §1 tratament, inclusiv asupra motivelor reale de intérziere, daci este cazul;

y) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.

V.10.8 Administrator
Art.394 Administratorul din cadrul UPU are urmatoarele responsabilititi, atributii si obligatii:

a) raspunde de indeplinirea prompta si corectd a sarcinilor de munca;

b) asigura si raspunde de calitatea activitatii desfisurate sub coordonarea sa;

c) informeazd medicul-sef si asistentul-sef despre toate disfunctionalitatile si problemele
potenfiale din punct de vedere tehnic san survenite in activitatea UPU in relatia cu
aprovizionarea cu materiale sanitare, consumabile si alte articole, propunand solugii pentru
prevenirea sau solutionarea lor;

d) réspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

e) raspunde de asigurarea §i respectarea confidentialitifii ingrijirilor medicale, a secretului
profesional $i a unui climat etic fatd de bolnav;

f) respectd si asigurd respectarea drepturilor pacientilor conform prevederilor legale in vigoare;

g) participd la predarea-preluarea turei de dimineatd in UPU, unde va fi informat direct despre
toate disfunctionalititile tehnice si alte tipuri de disfunctionalitati a caror rezolvare cade in
sarcina acestuia;

h) verifica si asigura functionalitatea in parametrii normali a aparaturii medicale;

i) raspunde de starea tehnicd a instalatiilor, incaperilor si infrastructurii in care functioneazi
UPU respectiva,

J) asigurd. in colaborare cu asistentul-sef, existenta stocului minim de materiale de unica
folosin{d §i alte materiale, consumabile, dezinfectante etc.. precum si cererea de aprovizionare
din timp cu acestea, inaintea atingerii limitei minime a stocului;

k) realizeaza, impreund cu asistentul-sef, autoinventarierea periodica a dotarii sectiei si 4 unitatii
mobile, unde este cazul, conform normelor stabilite si deleagd persoana care raspunde’de
aceasta fata de administratia institutiei;

1) organizeazd instruirile periodice ale intregului personal din UPU privind respectarea nofmelor
de protectie a muncii:

e R ———
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m) respecté conﬁden;ialitated tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de muncd, transfer,
detasare sau demisie, orice declarafie publici cu referire la fostul loc de munca este atacabild
juridic;

n) participa la cursurile de perfectionare, la examenele finale si instruieste personalul subordonat,
zilnic §i cu ocazia cursurilor special organizate;

0) poartd permanent un mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-1 in stare de functionare;

p) participd la sedinte periodice cu medicul-sef si asistentul-sef;

q) participd la sedintele de lucru ale personalului angajat la UPU sau deleaga o persoana in locul
sau.

1) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.

V.10.9 Secretar
Art.395 Secretarul din cadrul UPU are urmatoarele responsabilititi, atributii si obligatii:
a) indeplineste functia de secretar pentru medicul-sef al UPU;
b) rispunde de pastrarea corespondentei si a documentelor, altele decat fisele pacientilor;
¢) respectd prevederile din fisa postului §i indeplineste atributiile desemnate de medicul- sef al
UPU sau CPU;
d) pastreaza confidentialitatea documentelor si a corespondentei;
¢) Indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU ori a CPU.

V.10.10 Infirmier
Art.396 Infirmierul din cadrul UPU are urmatoarele responsablhtap atributii i obligatii:

a) Il exercitd profesia de infirmier in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;

b) rispunde de indeplinirea prompta si corecti a sarcinilor de munca;

¢) respectd normele igienico-sanitare $i de protectie a muncii;

d) respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul st combaterea infectiilor
nosocomiale;

e) raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din figa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

f) respectd deciziile luate in cadrul serviciului de personalul caruia i se subordoneazi si asigurd
indeplinirea acestora;

g) are responsabilitatea mentinerii confidentialitafii ingrijirilor medicale, are un comportament
etic fatd de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar;

h) ajutd la organizarea transportului intraspitalicesc al pacientilor si 1i insoteste In caz de nevoie;

i) respectd drepturile pacientilor conform prevederilor legale in vigoare;

j) participd la predarea-preluarea turei in tot departamentul;

k) réspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosintd. precum sia altor
materiale cu care lucreaza:

1) réspunde de predarea corectd a hainelor si valorilor pacientilor;

m) efectueaza igiena individuald a bolnavilor ori de cate ori este nev oie. precum si deparazitarea
lor; /

n) pregiteste patul si schimba lenjeria bolnavilor;

%
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0) cfectueazd sau ajuta la efectuarea toaletei bolnavului imobilizat, cu respectarea regulilor de
igiend, ori de céte ori este nevoie;

p) 1iajutd pe pacientii deplasabili sa-si efectueze zilnic toaleta:

q) ajutd la pregitirea bolnavilor in vederea efectudrii diferitelor examindri;

1) ajutd asistentul medical si brancardierul la pozitionarea pacientului imobilizat;

s) goleste periodic sau la indicatia asistentului medical pungile colectoare urinare sau de alte
produse biologice, dupa stabilirea bilantului de ciitre asistentul medical;

t) dupd decesul unui bolnav, sub supravegherea asistentului medical, pregiteste cadavrul si ajutd
la transportul acestuia la morga unitiii;

u) i ajutd pe bolnavi si-si efectueze nevoile fiziologice;

v) nu este abilitat si dea relatii despre starea sinatatii pacientilor;

w) asigurd curifenia, dezinfecfia si pastrarea recipientelor utilizate de bolnavi in locurile si in
condifiile prevazute de conducerea unitatii;

X) transportd lenjeria murdara, de pat si a bolnavilor, in containere speciale, la spélatorie si o
aduce curatd in containere speciale, cu respectarea circuitelor conform reglementarilor in
vigoare;

y) executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului;

z) Intrefine igiena, dezinfectia targilor, crucioarelor si a intregului mobilier din unitate,
pregateste patul si schimbd lenjeria bolnavilor;

aa) transporta plostile si recipientele folosite de bolnavi, asigura curitenia, dezinfectia si pastrarea
lor in locurile §i in conditiile stabilite de unitate:

bb) raspunde de pastrarea si predarea materialelor folosite in departament, cum ar fi lenjeria de
pat. paturi etc.;

cc) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, lar in cazul pardsirii serviciului prin desfacerea contractului de muncd, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publici cu referire la fostul loc de munci este atacabila;

dd) participd la cursurile de perfectionare organizate de unitate;

ee) poartd permanent pagerul sau orice alt mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-I in stare de
functionare;

ff) raspunde in timp util in cazul chemdrii si imediat in cazul alarmei generale. Aduce la
cunostinfa responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume. cu
minimum 24 de ore fnainte (excepiie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolnaviri ete.);

gg) participa In efectuarea gérzilor in cadrul UPU;

hh) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.,

V.10.11 Brancardier
Art.397 Brancardierul din cadrul UPU are urmatoarele responsabilititi, atributii si obligatii:
a) Isi exercitd profesia in mod responsabil si conform pregatirii profesionale:
b) rispunde de indeplinirea prompta si corects a sarcinilor de munca;
¢) respectd normele igienico-sanitare si de protectie a muncii;
d) respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea | infectiilor
nosocomiale; "
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e) raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

f) respectd deciziile luate in cadrul serviciului de personalul cédruia i se subordoneazi si asigurd
indeplinirea acestora;

g) are responsabilitatea mentinerii confidentialitatii ingrijirilor medicale, cu un comportament
etic fafd de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar;

h) transportd bolnavii conform indicatiilor primite;

i) ajutd personalul autosanitarelor la coborarea brancardelor si efectueazi transportul bolnavilor
in incinta sectiei;

J) ajutd personalul de primire si pe cel din sectii la mobilizarea bolnavilor in stare gravi, precuni
si la imobilizarea bolnavilor agitati;

k) transporta decedatii la morgi;

1) asigurd intretinerea curateniei si dezinfectia materialului rulant: brancard, cirucior etc;

m) poarta echipamentul de protectie adecvat, conform regulamentului de ordine interioard al
spitalului;

n) respectd drepturile pacientilor conform prevederilor legale in vigoare;

0) participa la predarea-preluarea turei in tot departamentul;

p) raspunde de starea aparaturii medicale in timpul transportului bolnavului:

q) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de muncd, transfer,
detagare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munci este atacabila
Juridic;

r) nu este abilitat s dea relatii despre starea sanatatii pac ientilor;

s) participd la cursurile de perfectionare organizate de unitate;

t) poartd permanent pagerul sau orice alt mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-1 in stare de
functionare;

u) aduce la cunostinfa responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolniviri etc.);

v) participd la efectuarea gérzilor in cadrul UPU;

w) respectd regulamentul de functionare a UPU;

X) particip la toate sedinte de lucru ale personalului angajat la UPU;

y) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.

V.10.12 Registrator
Art.398 Registratorul din cadrul UPU are urmatoarele responsabilitati, atributii si obligatii:
a) 11 exercitd profesia in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;
b) raspunde de indeplinirea prompti si corecti a sarcinilor de muncé;
¢) respectd normele igienico-sanitare si de protectie a muncii;
d) compleieazi baza de date cu pacientii la zi, in timp real cu sosirea pacientilor;
e) este singura persoand responsabild si autorizatd cu realizarea copiilor fiselor pacientilor in
conformitate cu prevederile legale in vigoare; /
f) oferd informatii tuturor celor care solicits, directiondndu-i la persoanele responsabile .din
incinta UPU;
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g) se asigurd ci toate echipamentele avute in dotare sunt functionale;

h) anuntd conducerea umitdifii in cazul in care echipamentele sunt defecte sau daca apar
disfunctionalita{i in exploatarea acestora;

1) nu oferd informatii cuprinse in fisa medicald a pacientilor decat in prezenta unui cadru
medical specializat §i autorizat;

J) péstreazd confidentialitatea datelor cu privire la pacienti introduse in baza de date a spitalului;

k) réspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

I) participd [a instruirile periodice ale intregului personal;

m) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci. indiferent de natura
acestora, 1ar in cazul prasirii serviciulul prin desfacerea contractului de munci, transfer,
detagare sau demisie, orice declaratie publici cu referire la fostul loc de munci este atacabili
juridic;

n) respectd regulamentul de functionare a UPU;

0) participa la toate sedintele de lucru ale personalului angajat la UPU;

p) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU,

V.10.13 ingrijitoarea de curitenie
Art.399 ingrijitoarea de curatenie din cadrul UPU are urmatoarele responsabilitéti, atributii si
obligatii:

a) fsi exercitd profesia in mod responsabil si conform pregitirii profesionale;

b) rispunde de Indeplinirea prompta gi corectd a sarcinilor de munca;

¢) respectd normele igienico-sanitare si de protectie a muncii;

d) efectueazi curdtenie riguroasa in toate incéperile serviciului, cét si in imprejurimile cladirii:

e) efectueaza curdienia in timpul turei. in fiecare inciipere, ori de céte ori este nevoie;

f) raspunde de spilarea lenjeriei murdare si de recuperarea ei integral;

g) raspunde prompt la solicitirile personalului medical in subordinea ciiruia se afli;

h) raspunde de starea aparaturii cu care lucreaza;

) respectd regulamentul de functionare a UPU;

J) respectd deciziile luate in cadrul serviciului de medicul-sef, loctiitorul acestuia sau de
asistentul-gef g1 asigurd Indeplinirea acestora;

k) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci, indiferent de natura
acestora, lar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer,
detagare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munci este atacabili;

1) participd la sedintele de lucru ale personalului angajat la UPU;

m) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU.
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CAPITOLUL VI. AMBULATORIUL INTEGRAT AL SPITALULUI

VL1 Organizare si functionare
Art.400 Ambulatoriul Integrat in structura Spitalului Universitar de Urgenta Elias Bucuresti asigurd
asistenta de specialitate a bolnavilor ambulatori: adulfi si copii.
Art.401 Ambulatoriul integrat este condus de catre un medic coordonator aflat in subordinea directorului
medical.
Art.402 In structura Ambulatoriului integrat intré: cabinete, receptie, birou de informatii.
Art.403 Consultatiile bolnavilor in ambulatoriul integrat, ca si examenele de laborator si radiologice, se
acordd de medicii specialisti, pe baza recomandarilor scrise ale medicilor de familie, care trebuie si
cuprindd motivul trimiterii i diagnosticul prezumtiv pentru specialitatile in contract cu CASMB si
contra cost pentru restul specialitatilor.
Art.404 Cazurile de urgentd nu necesitd bilet de trimitere.
Art.405 Asistenta medicald de specialitate este gratuitd numai pentru bolnavii din sistemul de asigurari
sociale de sdndtate (de cei care contribuie la asigurari, copii, elevi si studenti, si categoriile expres
prevazute de reglementirile legale in vigoare, spre exemplu: veterani, handicapati, revolutionari).
Art.406 Cabinetele de consultatii medicale de specialitate au In principal urméitoarele atributii:
a) asigurd asistenfa medicald ambulatorie de specialitate, primul ajutor si asistenta de
urgentd;indrumé bolnavii spre internare cu asigurarea locului;
b) executd masuri de prevenire si combatere a bolilor cronice si degenerative;
¢) pot efectua examene speciale pentru angajare, controlul medical periodic, pentru vanitori si
conducatori auto;
d) organizeaz3 si asigurd tratamente medicale pentru aduli si copii;
¢) dispensarizarea bolnavilor cronici i a persoanelor sdndtoase supuse riscului de imbolnavire;
f) informarea permanentd a bolnavilor privind problemele medico-sanitare in teritoriu siasupra
drepturilor si indatoririlor pe care le au pentru cunoasterea §i pastrarea propriei snititi;
g) efectuarea actiunilor de educatie pentru sintate;
h) efectueazi consultatii;
1) organizeazi consultatiile pentru evitarea aglomeratiei.
Art.407 Receptia asigur3 in principal:
a) Intocmirea fiselor de consultatie, programdri pentru consultatii;
b) intocmirea si péstrarea figelor de consultatie;
¢) centralizeazi datele statistice privind morbiditatea din teritoriu si activitatea ambulatoriului
integrat;
d) informeaza bolnavii si alte persoane care se prezintd la ambulatoriul asupra programului de
lucru a cabinetelor medicale de specialitate.
Art.408 In cadrul Ambulatoriului integrat functioneaza urmitoarele cabinete in specialitatile :
a) Alergologie si imunologie
b) Chirurgie generala
c¢) Chirurgie vasculard
d) Chirurgie plastica si microchirurgie reconstructiva
e) Oftalmologie
f) Medicina interna

g) ORL
e e
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h) Recuperare, medicina fizica si balneologie
i) Obstetrica - ginecologie

j) Neonatologie

k) Neurologie

) Psihiatrie

m) Psihologie

n) Cardiologie

o) Dermatovenerologie

p) Nefrologie

q) Urologie

r) Pneumologie

s) Hematologie

t) Medicina muncii

u) Endocrinologie si endocrinologie pediatrica
v) Neurochirurgie

w) Gastroenterologie

x) Pediatrie

y) Radioterapie.

V1.2 Atributiile personalului din ambulatoriul integrat
Art.409 Medicul primar/specialist are urmatoarele atributii:

a) respectd modul de organizare al ambulatoriului integrat al Spitalului Universitar de Urgenti
Elias timpul si orarul de lucru;

b) completeazi fisele de prezentare ale tuturor pacientilor examinati;

c) respectd cerinfele previzute in contractul incheiat cu CASMB (in cazul in care spitalul are
incheiat contract cu CASMB pentru specialitatea respectiva)

d) indrumi pacientii pentru programare In platforma online disponibila pe site-ul spitalului;

€) respectd prevederile deciziilor interne privind consultatiile cu platd in cazul specialititilor
pentru care spitalul nu are incheiat contract cu CASMB sau in cazul in care prestatiile
medicale nu sunt incluse in contractul cu CASMB;

) examineazi bolnavii, stabileste diagnosticul, folosind mijloacele din dotare de care dispune,
indicd sau, dupi caz, efectueazi tratamentul corespunzitor; consemneazi aceste date in fisa
bolnavului; prescrie medicamente pacientilor si elibereazi certificate medicale pentru
specilititile in contract cu CASMB

g) indrumid bolnavii care nu necesitd supraveghere si tratament de specialitate, la medicii de
familie cu indicatia conduitei terapeutice consemnénd recomandirile in scrisoarea medicals;

h) acorda primul ajutor medical si directioneaza pacientii citre UPU pentru bolnavii cu afectiuni
medico-chirurgicale de urgenti;

conform indicatiilor MS;

j) recomandi internarea in sectiile cu paturi a bolnavilor care necesitd aceasta, in/functie*de
gradul de urgentd, intocmeste biletul de trimitere/internare/programare internare;

k) acordi asistenta medicald bolnavilor internati in sectia cu paturi, potrivit programului stabilit
de conducerea spitalului (pentru medicii din specialititile cu corespondent in sectiile-cu

W E
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paturi);
1) anuntd Directia de Sanitate Publica despre cazurile de boli infectioase si profesionale
depistate;

m) dispensarizeazi unele categorii de bolnavi cu probleme medicale deosebite, conform
normelor in vigoare, colaboreazi cu medicii de familie pentru dispensarizarea unor bolnavi
din evidenta acestora;

n) efectueazd in specialitatea respectivd consultatii medicale pentru angajare si control
periodic persoanelor trimise in acest scop de medicii de familie;

0) completeazi fisa medicald pentru bolnavii care necesitd trimitere la comisia medicala,
pentru expertiza capacititii de munci;

p) intocmeste fisele medicale de trimitere la tratament de recuperare a bolnavilor care necesiti
astfel de ingrijiri si verificd pe cele intocmite de medicii de familie potrivit normelor in
vigoare;

q) analizeazd periodic morbiditatea, mortalitatea i alte aspecte medicale de specialitate,
propunind masuri corespunzitoare;

1) participd la analiza periodici a stérii de sandtate a populatiei din teritoriu;

s) efectueazi girzi 1n spital potrivit reglementérilor in vigoare;

t) participd la actiunile de control medical complex a unor grupe de populatie, organizate de
conducerea spitalului sau ambulatoriului;

u) se preocupd permanent de ridicarea nivelului profesional propriu si al personalului din
subordine;

v) urmdireste si asigurd folosirea si Intretinerea corectd a mijloacelor din dotare;

w) controleazi respectarea normelor de igiend si antiepidemice.

x) respecta regulamentul intern si ROF;

y) respectit secretul profesional si codul de etica profesionala;

z) respecta procedurile si protocoalele aprobate;

aa) poarta responsabilitatea privind asigurarea si imbuniititirea calitatii;

bb) respecta confidentialitatea datelor pacientilor;

cc) se preocupd de acualizarea cunostintelor profesionale, si de utilizare a echipamentelor,
prin studiu individual, sau alte forme de educatie continui;

dd) respecta programul de lucru.

Art.410 Atributiile In domeniul prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale sunt:

a) protejarea propriilor pacienti de alfi pacienti infectati sau de personalul care poate fi
infectat;

b) aplicarea procedurilor i protocoalelor din planul anual de supraveghere si control al
infectiilor nosocomiale;

¢) obfinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezentd sau
suspectd;

d) raportarea cazurilor de infectii intraspitalicesti echipei si internarea pacientilor infectati;

e) consilierea pacientilor, vizitatorilor si personalului in legiturd cu tehnicile de prevenire a
transmiterii infectiilor;

) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si luarea de masuri

pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor,
I e P R S L A A R —— e e iy e e
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Art.411 Atributiile medicului de specialitate conform OMS nr.1226/2012 sunt urmatoarele:

a) supravegheazi modul in care se aplici codul de procedurd stabilit in sectorul lui de
activitate;

b) aplica procedurile stipulate in codul de proceduri;

c) aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale

Art.412 Asistenta medicali are in principal urmétoarele atributii:

a) asistd si ajutd medicul la efectuarea consultaiilor medicale;

b) raspunde de starea de curafenie a cabinetului si a silii de asteptare, temperatura sl aerisirea
incéperilor, existenta rechizitelor si a imprimatelor necesare activititii;

¢) ridicé fisele medicale ale bolnavilor prezentati pentru consultatii de specialitate si le restituie
acestuia dupd consultatii;

d) semnaleazi medicului urgenti examinrii bolnavilor;

¢) termometrizeaza bolnavii, recolteazi la indicatia medicului unele probe biologice pentru
analize de laborator curente, care nu necesiti tehnici speciale si ajuti la efectuarea
diferitelor proceduri medicale;

f) acorda primul ajutor in caz de urgenti;

g) efectueaza la indicafia medicului, injectii, vaccindri, pansamente, precum si alte tratamente
prescrise;

h) raspunde cu promptitudine la solicitirile bolnavilor si informeazi medicul asupra oricirei
solicitiri care se referd la ingrijirea medicali a bolnavilor;

i) raspunde de aplicarea misurilor de dezinfectie i dezinsectie, potrivit normelor in vigoare;

j) primeste, asiguré si rispunde de buna pistrare si utilizare a instrumentarului aparaturii si
utilajelor cu care lucreazi si se ingrijeste de buna intretinere si folosire a mobilierului si
inventarului moale existent in dotare;

k) desfigoard activitate permanentd de educatie sanitara;

1) se preocupd permanent de ridicarea continui a nivelului siu profesional;

m) tine la zi centralizatorul statistic, fisele de dispensarizare si intocmeste rapoarte si situatii
statistice privind activitatea cabinetului;

n) asistentul medical coordonator verifica respectarea atributiilor de serviciu si a programului
de lucru al persoanlului sanitar mediu si personalului auxiliar.

Art.413 Atributiile asistentei medicale in domeniul prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale:

b) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea controlului infectiilor;

¢) se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei si rispandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toatd durata stationdrii in cabinet;

d) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

¢) monitorizeazd tehnicile aseptice, inclusiv spalarea pe maini si utilizarea izolarii;

f) informeazd cu promptitudine medicul in legiturd cu aparitia semnelor de infectie la unul
dintre pacienti;

g) initiaza izolarea pacientului §i comandi obtinerea specimenelor de la toti pacientii care
prezintd semne ale unei boli transmisibile, atunci cAnd medicul nu este niomentan
disponibil;

h) identifica infectiile asociate asistentei medicale;

i) investigheaza tipul de infecie §i agentul patogen, impreuni cu medicul curant;

m
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j) participa la pregéatirea personalului;
k) participa la investigarea epidemiilor;
1) asigurd comunicarea cu institutiilede sinétate publici si cu alte autorititi, unde este cazul.

Art.414 Atributiile asistentei medicale conform OMS nr.1226/2012 privind gestionarea deseurilor in
unititile sanitare sunt:

a) aplica procedurile stipulate de Codul de proceduri;
b) aplici metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale

Art.415 Registratorul medical are urmétoarele atributii:

b) intocmeste fisa medicald cu datele privitoare la identitatea bolnavilor, cind acestia se
prezintd prima dati la ambulatoriul;

c) pastreaziin conditii optime fisierul ambulatoriului i evidentele primare;

d) asigurd programdrile la consultatii de specialitate;

€) asigurd un ritm si flux ordonat al bolnavilor la cabinetele de specialitate;

f) tine in evidentd locurilor libere comunicate de spital si le transmite medicilor specialisti;

g) iIntocmeste rapoarte statistice lunare pentru transmiterea datelor la CASMB si DSPMB;

h) are obligatia de a purta echipamentul de munca si ecusonul;

i) informeazi, di limuriri si indruma competent solicitantii in ce priveste nevoile de asistenti
medicala ale acestora.

Art.416 Ingrijitoarea de curitenie are urmstoarele atributii:

a) efectueazi curdtenia si dezinfectia in conditii corespunzitoare in spatiul repartizat;

b) asigurd confortul termic al incaperilor;

c) primeste si rispunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curitenie ce le are in
grijd;

d) efectueazi aerisirea periodicd a incaperilor;

e) curdfd si dezinfecteazi baile si WC-urile cu materialele si ustensilele folosite numai in aceste
locuri;

f) transportd rezidurile la tancul de gunoi in conditii corespunzitoare, rispunde de depunerea
lor corectain recipiente;

g) curdtd si dezinfecteazd vasele in care se pistreaza sau se transport3 rezidurile;

h) respecta protocolul de spélare a méinilor;

i) are obligatia de a purta echipamentul de munci

j) respecta regulamentul intern §i ROF

Art417 Atributiile Ingrijitoarei de curdfenie pentru prevenirea infectiilor asociate asistentei

medicale:

a) efectueazi curdfenia cabinetelor, coridoarelor si grupurilor sanitare;

b) efectueazi dezinfectia curentd a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare, plostilor,
urinarelor si pastrarea lor corespunzatoare;

c) transportd pe circuitul stabilit reziduurile solide din sectie la rampa de gunoi sau crematoriu,
curdtd si dezinfecteaza recipientele;

d) indeplineste toate indicatiile asistentei coordonatoare privind intretinerea curéfeniei,
salubritdtii, dezinfectiei i dezinsectiei;

e) respectd permanent regulile de igiend personald si declard asistentei coordonatoare

imbolnévirile pe care le prezinti personal sau imbolnévirile survenite la membrii d¢ familie;
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f)poartd in permanentd echipamentul de protectie stabilit, pe care-1 schimbi ori de cite ori este
necesar.
Art.418 Atributiile ingrijitoarei de curfitenie conform OMS nr.1226/2012:
a) aplicd procedurile stipulate de Codul de proceduri;
b) asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de Codul de proceduri.

Art.419 in plus fata de atributiile generale ale medicului din cabinetul medical din ambulatoriul
integrat al spitalului, medicul de medicina muncii are §i urmitoarele atributii specifice:
a) identificd factorii de risc §i participd la actiunile de evaluare a acestora prin urmitoarele
actiuni principale:

I.  recomandd investigatiile adecvate necesare pentru a stabili diagnosticul bolilor
profesionale si/sau al celor legate de profesie;

II.  stabileste diagnosticul bolilor profesionale si al celor legate de profesie;

HI.  colaboreazd cu specialisti din alte domenii in stabilirea diagnosticului bolilor
profesionale;

b) supravegheazd s@nitatea angajatilor pe baza prevederilor legale si a riscurilor profesionale
pentru sdnitatea angajatilor, respectind principiile de etica, astfel:
I.  efectueazd examindri medicale la ncadrarea In muncd, de adaptare, periodice, la
reluarea muncii si la incetarea activitafii profesionale in respectivul loc de munci;

II.  coordoneazd monitorizarea biologica a expunerii profesionale si a efectelor biologice
consecutive expunerii, dupd o prealabild selectie a celor mai adecvate teste, pe baza
parametrilor de sensibilitate, specificitate si a valorii lor predictive;

. fine evidenta $i supravegheazi bolile profesionale, bolile legate de profesie si
supravegheaza bolile cronice 1n relatie cu munca;

IV.  declard cazurile de boli profesionale, conform metodologiei aprobate de Ministerul
Sanatatii;

V. inregistreazd bolile legate de profesie, conform metodologiei elaborate de Ministerul
Sanatatii;

VI.  stabileste aptitudinea In munci, cu ocazia oricdrei examinari medicale;

c) organizeazi supravegherea stirii de sinatate a angajatilor, concordant cu particularititile
expunerii la factorii de risc. In acest scop. medicul de medicind a muncii:

I.  participd la evaluarea riscurilor privind bolile profesionale si bolile legate de profesie;

II.  viziteaz locurile de muncad pe care le are in supraveghere.

II.  face recomanddri privind organizarea muncii, amenajarea ergonomici a locului de
muncd, utilizarea In conditii de securitate a substantelor folosite in procesul muncii,
precum si repartizarea sarcinilor de munci, tinind seama de capacitatea si aptitudinile
angajatilor de a le executa;

d) evalueaza aptitudinea pentru muncd in relatie cu starea de sindtate si promoveazi adaptarea
muncii la posibilitatile angajatilor, asigurand:

I.  evaluarea handicapului in relagie cu munca;

II.  managementul clinic in procesul de recuperare a capacititii de munca;

II.  aplicarea principtilor ergonomiei in procesul de reabilitare;

- _ _ __ ___ _________________________________________________ ]
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IV.  colaborarea cu specialistul fn psihologia muncii In vederea reabilitirii angajatilor cu
probleme de sdndtate mentalda datorate unor factori aferenti procesului muncii si
relatiilor interumane de la locul de munci;

V. masurile adecvate privind sinétatea §i securitatea in munca a angajatilor cu probleme
speciale legate de utilizarea de droguri si consumul de alcool;

VI.  consilierea in probleme de reabilitare si reangajare;

VII. consilierea cu privire la mentinerea In muncid a angajatilor vérstnici i a celor cu
disabilitati;

VIII.  promovarea capacitdtii de muncd, a sanétatii. indeméndrii si antrenamentului in relatie
cu cerinfele muncii;

e) consiliazd angajatorul asupra unei bune adaptdri a muncii la posibilititile angajatului in
circumstantele speciale ale unor grupuri vulnerabile: femei gravide, mame in perioada de
aldptare, adolescenti, varstnici si persoane cu handicap;

f) intocmeste rapoarte cit mai precise i mai complete citre angajator, angajati si autorititile
competente, conform legii.
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CAPITOLUL VIIL. FARMACIA CU CIRCUIT INCHIS

VIIL.1 Organizare

Art.420 Farmacia spitalului este condusé de un farmacist-gef care face parte din consiliul medical al
spitalului al céirui presedinte este Directorul medical.

Art.421 Farmacia are ca obiect de activitate asigurarea asistentei cu medicamente.

Art422 Farmacia cu circuit inchis detine si elibereazi numai produse medicamentoase care au
autorizatie de punere pe piati si sunt in termen de valabilitate.

VIL.2 Atributiile Farmaciei
Art.423. Farmacia spitalului are In principal urmaétoarele atributii:

> pastreazi si elibereazi medicamentele conform nomenclatorului aprobat de Ministerul
Sanatatii;
depoziteazd produsele conform normelor in vigoare, tindnd cont de natura si proprietatile lor
fizico-chimice;
organizeazi §i efectueazi controlul calitdtii medicamentului si ia misuri ori de céte ori este
necesar, pentru prevenirea accidentelor;
elibereazd medicamentele prescrise de personalul medical din sectiile spitalului pe condici de
prescriptii medicale;
poate elibera §i livra in caz de urgenti medicamente conform procedurii aprobate de
managerul spitalului;
receptioneazd, depoziteazd, pastreazd si elibereazd produsele farmaceutice si materialele
sanitare;
colaboreazi cu sectiile in unitate;
intocmeste propunerilor fundamentate pentru necesarul de achizitii publice de medicamente si
unele materiale sanitare;
operareazd In programul informatic documentele de eliberare a medicamentelor;
participd, pe baza consumurilor si a stocurilor din farmacie, la efectuarea comenzilor lunare de
medicamente.

VV VYV V¥V Vv VYV VY V¥V

VIL3 Atributii ale farmacistului —sef
Art.424 Farmacistul sef are urmétoarele atributii:

a) organizeazi spatiul de munca dand fiecérei incéperi destinatia cea mai potrivits;

b) intocmeste planul de muncd si repartizeazi sarcinile pe salariafi, in raport cu necesititile
farmaciei;

c¢) informeazd noii angajati cu privire la responsabilititile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfiisurarea activititii acestora;

d) indruma si monitorizeaza noii angajati in perioada de proba;

e) rispunde de buna aprovizionare a farmaciei;

f) rédspunde de elaborarea si actualizarea procedurilor si protocoalelor aplicate;

g) organizeazd receptia calitativd §i cantitativd a medicamentelor §i celorlalte produse
farmaceutice intrate in farmacie, precum si depozitarea §i conservarea acestora in condifii
corespunzatoare;

h) colaboreazi cu sectiile spitalului in vederea asigurarii unui consum rational de medicamente
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si pentru popularizarea medicamentelor din nomenclator;

i) controleazi prepararea corectd si la timp a medicamentelor, rispunde de modul cum este
organizat i cum se exercitd controlul calititii medicamentelor in farmacie si urmireste ca
acestea sd se elibereze la timp si In bune conditii;

j) rispunde de organizarea si efectuarea corectd i la timp a tuturor lucrérilor de gestiune;

k) asigurd misurile de securitate si sdndtate in munca, de igiend, PSI si respectarea acestora de
catre intregul personal;

1) participd la sedintele organizate in cadrul oficiilor farmaceutice, Comisiile de specialitate ale
Colegiulului Farmacigtilor, respectiv in unititile sanitare pentru analiza calitatii
medicamentelor potrivit dispozitiilor MS;

m) colaboreazid cu conducerea medicald a spitalului pentru rezolvarea tuturor problemelor
asistentei cu medicamente;

n) face parte din comisia de farmacovigilenta a spitalului;

0) participd la raportul de garda;

p) obtine, depoziteazi si distribuie preparatele farmaceutice, utilizind practici care limiteazi
posibilitatea transmisiei agentului infectios cétre pacienti;

q) distribuie medicamentele antiinfectioase §i {ine o evidente adecvate (incompatibilitate,
conditii de depozitare si deteriorare) ;

r) obtine si depozititeaza vaccinuri sau seruri si le distribuie lor in mod adecvat;

s) pdstreazi evidenta antibioticelor distribuite departamentelor medicale;

t) Inainteazd citre serviciul de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale a
sumarului rapoartelor si tendintelor utilizarii antibioticelor;

u) participd la Intocmirea normelor pentru antiseptice, dezinfectanti si produse utilizate la
spilarea i dezinfectarea mdinilor;

V) participd la intocmirea normelor pentru utilizarea echipamentului §i materialelor
pacientilor;

w) participd la controlul calitifii tehnicilor utilizate pentru sterilizarea echipamentului in
spital, inclusiv selectarea echipamentului de sterilizare (tipul dispozitivelor) si
monitorizarea.

VIL4 Atributiile personalului din farmacie

Art.425 Farmacistul are urmatoarele atributii:

a)

b)
c)

d)

e)

supravegheazi si coordoneazd activitatea de eliberare a produselor farmaceutice si
materiale sanitare de cétre asistentul de farmacie;

primeste, verificd, executa retete si elibereazi medicamentele;

asigurd i raspunde de depozitarea, conservarea si gestionarea medicamentelor toxice si
stupefiante;

participd la recepfia cantitativi a medicamentelor si materialelor sanitare intrate in
farmacie si efectueaza receptia cantitativa a acestora;

verificd in timpul si dupa executarea retetelor, a preparatelor galenice” si- a
medicamentelor tipizate, In unitate, calitatea medicamentelor, efectudnd c¢ontrolul
organoleptic sau analitic;

verificd periodic, prin analize, calitatea medicamentelor si materialelor sanitare ¢u durati
de conservare sau actiune terapeutica limitatd in vederea preschimbdrii lor;
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g) raspunde de munci si pregitirea tehnico-profesionald a personalului din subordine;

h) valideaza prescriptiile medicale

1) executd toate lucrérile incredintate de citre farmacistul sef, in vederea cunoasterii Intregii
actiuni a farmaciei.

Art.426 Asistenta de farmacie are urmatoarele atributii:

a) organizeazi spatiul de munci si activititile specifice necesare distribuirii medicamentelor
si materialelor sanitare;

b) asigurd aprovizionarea, receptia, depozitarea si pastrarea medicamentelor si produselor
farmaceutice;

c) ecliberecazd medicamente, produse galenice, materiale sanitare conform documentelor de
primire (facturi fiscale) si documentelor de eliberare (retete, foi de condic) ;

d) verifica documentele de eliberare si fie completate corespunzitor si si contind parafa si
semnatura medicului prescriptor, inclusiv parafa si semnitura medicului sef de sectie;

e) participa alaturi de farmacist la pregitirea unor preparate galenice;

f) verificd termenele de valabilitate a medicamentelor si produselor farmaceutice si previne
degradarea lor;

g) respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
asociate asistentei meidcale;

h) raspunde de procedurile §i protocoalele aplicate;

i) responsabilitatea privind asigurarea curateniei in cadrul sectiei;

j) participi la realizarea programelor de educatie pentru sinitate;

k) utilizeazad si péstreazd In bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotarea
farmaciei;

1) respectd secretul profesional si codul de etica si deontologie al asistentului medical;

m) se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiul individual sau alte
forme de educatie medicald continu;

n) opereazi in calculator documente de primire (facturi fiscale) si documente de eliberare a
medicamentelor §i materialelor sanitare conform programului agreat de institutie,
CASMB, CNAS, unde institutia are relatii contractuale;

0) poartd echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioari, care va fi
schimbat de cate ori va fi nevoie, pentru pastrarea igienei si aspectului estetic personal;

p) raspunde de asigurarea conditiilor igienico-sanitare la locul de munci, de disciplini si
tinuts,

q) participd la procesul de formare al viitorilor asistenti de farmacie;

r) respectd normele de protectia muncii i protectie contra incendiilor;

s) respectd regulamentul intern si regulamentul de organizare si functionare;

t) executd dispozifiile date de farmacistul sef;

u) respectd normele de securitate si sdnitate in munca.

Art.427 Asistentul medical de farmacie are si urmaitoarele atributii:

a) Participa la procesul educational al viitorilor asistenti medicali in cadrul stagiilor de
instruire practici;, :

b) Participd si /sau initiaz3 activititi de cercetare in domeniul medical si al ingrijirilor pentru
sdndtate sub conducerea si supravegherea medicului.

¢) Mentine gradul instruirilor, calificarilor si autorizirilor conform criteriilor de competent

e e e R A R AR R e e
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si calificare profesionald pentru realizarea obiectivelor calititii.
Art.428 Ingrijitoarea de curdtenie, din farmacie, are urmitoarele atributii:

a) face curdtenie in incéperile farmaciei;

b) spald ustensilele, intrefine in stare de curatenie aparatura si mobilierul;

c) sesizeazi seful farmaciei in legiturd cu orice deteriorare a inciperilor si instalatiilor;

d) primeste si rdspunde de inventarul necesar curifeniei;

e) responsabilitatea privind asigurarea curafeniei in cadrul farmaciei;

f) evacueazi rezidurile si le depoziteazi la locul mentionat;

g) respectd programul de lucru si programarea concediului de odihni ;

h) respectd ordinea si disciplina la locul de munci, foloseste integral si cu maximi eficienta
timpului de munci;

i) respectd Regulamentul intern si ROF elaborate de Spitalul Universitar de Urgenta Elias;

j) respectd normele igienico-sanitare, normele de securitate i sdnitate In muncé, PSI;

k) respectd normele in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
asociate asistentel medicale

1) executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentei medicale sau a farmacistului
sef;

m) respecta OMS 1226/2012 privind gestionarea deseurilor medicale
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CAPITOLUL VIII ACTIVITATEA IN LABORATOARE

VIII.1 Laboratorul de analize medicale

VIIL1.1 Organizare si functionare

Art.429 Atributiile laboratorului de analize medicale

1. Laboratorul de analize medicale asigura efectuarea corecta si la timp a investigatiilor hematologice,
imunologice, biochimice i microbiologice.

2. Are in componenta laboratorul central cu urmitoarele servicii: microbiologie, hematologie,
imunologie, biochimie si biologie moleculard si laboratorul de urgentd care lucreazi 24h/24h cu
asigurarea unei linii de gardd (medic/biochimist/biolog si un asistent medical) unde se efectueazi
analizele solicitate de UPU si de cétre sectiile spitalului.

3 Laboratorul de analize medicale mai are urmitoarele atributii:

asigura recoltarea hemogramelor si a unor probe biochimice;

asigurd recoltarea pentru investigatii cu plati;

colaboreazi cu medicii clinicieni in scopul precizirii diagnosticului ori de cite ori este
necesar;

participd la scheme externe de comparare interlaboratoare;

participd la realizarea studiilor demarate de sectiile spitalului;

este implicat in prevenirea infectiilor nosocomiale prin efectuarea autocontrolului
intraspitalicesc;

gestioneaza sistemele de recoltare si consumabilele de laborator pentru intregul spital;

se preocupd de respectarea normelor in vigoare in ceea ce priveste eliminarea deseurilor
periculoase;

asigurd instruirea continud a personalului;

inregistreazd, stocheazi, prelucreazi si raporteazi adecvat rezultatele analizelor

VYV VV VYVV VVYV

VII1.1.2 Atributiile medicului sef de laborator
Art.430 Medicul gef de laborator are urmétoarele atributii generale:
a) respecta atributiile din contractul de administrare si din regulamentul intern;
b) raspunde de calitatea actului medical;
c) organizeazd, controleazisi indruma direct activitatea personalului din subordine;
d) rdspunde in fata managerului pentru indeplinirea atributiilor care i revin;
e) executd orice alte sarcini de serviciu in vederea asigurarii unei bune functioniri a
spitalului.
Art.431 Medicul sef de laborator are urmétoarele atributii specifice:
a) foloseste metodele si tehnicile cele mai moderne de diagnostic si tratament, in
specialitatea respectiva;
b) executd, impreund cu colectivul pe care il conduce, examenele cerute de medicii din
sectiile cu paturi sau ambulatoriul integrat;
¢) analizeazi modul cum se inregistreazi rezultatele examenelor si indicatorii calitativi ai
muncii medicale din laborator;
d) informeazd managerul despre toate faptele deosebite petrecute in laborator cat si despre
misurile luate;
e) conduce instruirea cadrelor din subordine;

%
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f) informeazi noii angajati cu privire la responsabilititile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfisurarea activititii acestora;

g) indruma §i monitorizeaza noii angajati in perioada de prob;

h) gestioneazi inventarul laboratorului, face propuneri pentru asigurarea bazei materiale
necesare desfasurarii activitatii;

i) controleazd si rispunde de buna intretinere si utilizare a aparatelor, instrumentelor,
instalatiilor de orice fel si alte obiecte de inventar;

j) verificd n cadrul laboratorului si prin sondaj in sectiile spitalului, modul de recoltare
pentru analize;

k) urmareste aplicarea mdsurilor de securitate §i sinitate in muncd si de prevenire a
contaminarii cu produse infectate §i raspunde de aplicarea masurii de igiena si
antiepidemice;

1) intocmeste fisele anuale de evaluare a performantelor profesionale pentru personalul din
subordine;

m) asigurd i controleazi folosirea rationala a fondurilor de reactivi si materiale sanitare;

n) se preocupa si rdspunde pentru urmétoarele:

i. implementarea sistemului de asigurare a calititii, care reprezinti un ansamblu de
actiuni prestabilite si sistematice necesare demonstrarii faptului ¢i serviciile oferite
(analize medicale) satisfac cerintele referitoare la calitate;

ii. elaborarea ghidurilor pentru recoltarea, manipularea, transportul si prezervarea corecti
a probelor biologice, care vor fi insotite de cererea de analizi completati corect;

iii. elaborarea manualului de biosiguranti al laboratorului, utilizind recomandirile din
Ghidul nafional de biosiguranta pentru laboratoarele medicale (cea mai recenti editie)
in scopul evitirii contaminérii personalului si a mediului;

iv. iIntocmirea si derularea programului de instruire a personalului din subordine in
domeniul specific al prevenirii si controlului infectiilor asociate asistentei medicale;

v. identificarea corectd a microorganismelor patogene; in cazul suspiciunii de infectie
asociata asistentei medicale va asigurd identificarea cit mai rapidd a agentului
etiologic al infectiilor asociate asistentei medicale, in colaborare cu epidemiologul si
medicul clinician (membri ai serviciului de supraveghere si control al infectiilor
nosocomiale) , din produsele patologice recoltate de la bolnavi/purtitori (dacd este
necesar, pand la nivel de tipare intraspecie) ;

vi. furnizarea rezultatelor testarilor intr-o formi organizatd, usor accesibild, in cel mai
scurt timp;

vii. testarea sensibilitatii/rezistentei la substante antimicrobiene a microorganismelor cu
semnificatie clinicd, utilizind metode standardizate; isi va selecta seturile de
substante antimicrobiene adecvate pe care le va testa, in funcfiede particularitatile
locale/regionale ale rezistentelor semnalate in ultima perioadi de timp, si antibioticele
utilizate, cu respectarea integrald a recomandarilor standardului aplicat;

viii. furnizarea rezultatelor testirii cdt mai rapid, pentru imbunitatirea calititii actului
medical, prin adoptarea unor decizii care si conduci la reducerea riscului de aparitie a
unor infectii cauzate de bacterii rezistente la antibiotice, dificil sau imposibil de tratat;

ix. realizarea bazai de date privind rezistenta la antibiotice, preferabil pe suport electronic;

X. monitorizarea rezultatelor neobisnuite si semnalarea riscului aparitiei unui focar: de
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infectie asociatd asistentei medicale pe baza izolarii repetate a unor microorganisme
cu acelasi fenotip (mai ales antibiotip), a unor microorganisme rare ori prin izolarea
unor microorganisme inalt patogene saw/si multirezistente;

raporteazd, in regim de urgentd, aspectele neobignuite identificate prin monitorizarea
izoldrilor de microorganisme si a rezistentei la antibiotice si periodic, trimestrial,
serviciului de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale rezultatele cumulate
privind izolarea microorganismelor patogene si evolutia rezistentei la antibiotice;

monitorizeazd rezultatele tratamentului pentru fiecare pacient, la recomandarea
clinicianului §i medicului epidemiolog;

monitorizeaza impactul utilizarii de antibiotice si al politicilor de control al infectiilor
la nivelul spitalului;

stocheazd tulpini microbiene de importantd epidemiologici in vederea studiilor
epidemiologice comparative, cu respectarea reglementirilor legale privind
biosecuritatea si biosiguranta (de exemplu, Legea nr. 339/2005 privind regimul
juridic al plantelor, substantelor si preparatelor stupefiante si psihotrope) ;

trimite tulpini microbiene, conform metodologiei de supraveghere in sistem santineld a
infectiilor nosocomiale si protocoalelor EARSS si/sau in orice suspiciune de infectie
nosocomiald, pentru identificare prin tehnici de biologie moleculari si aprofundarea
mecanismelor de rezistentd la antibiotice;

asigurarea calitatii 1n cadrul laboratorului;

VIIIL.1.3 Atributiile medicului de laborator
Art.432 Medic primar/specialist medicini de laborator are urméatoarele atributii:

a)
b)
c)
d)
¢)

f)
g)

h)

)
k)

D

colaboreaza in elaborarea documentelor procedurilor de management ale sistemului calitéii;
elaboreazd documentele procedurilor tehnice in functie de specificul procesului;
intocmeste manualul de recoltare care cuprinde descrierea tehnicilor si cerintelor de
recoltare a probelor;

analizeazi 1n colaborare cu responsabilii de analizd dacd volumul de probd ce trebuie
recoltat este adecvat testelor ce vor fi efectuate;

stabileste timpul necesar pentru raportarea buletinului de analize pentru fiecare analizi Tn
parte;

intocmeste raportul de evaluare trimestriald a consumului de materiale si reactivi ;
intocmeste raportul de evaluare trimestriald a determindrilor efectuate pentru clinicele
deservite;

inregistreazd echipamentele de mdisurare nou achizitionate in lista echipamentelor de
masurare;

desemneazd un responsabil pentru fiecare echipament in parte pentru a detine dosarul
echipamentul §i pentru a supraveghea starea etalondrii echipamentului, modul-in -care
functionezi, daca s-au semnalat defectiuni;

indelineste modul de executie descris in PO-30, 33, 34, PS-14, pentru analiza markerilor
serologici microbiologici;

verifici probele recoltate si concordanta acestora cu listele electronice de lucru-sau .
registrelor de lucru;

decide succesiunea efectudrii analizelor;
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m) prepard s§i inregistrazd controalele interne; rispunde de pregitirea, manipularea,
transportul si péstrarea materialelor de referin{d utilizate in laborator;

n) efectueazi toate Inregistririle referitoare la materiale utilizate in laborator;

o) efectueazd toate inregistririle referitoare la rezultatele obfinute in urma efectudrii
controlului intern i extern al calitatii;

p) analizeazi rezultatele controlului extern de calitate si le prezintdi medicului sef de
laborator;

q) efectueazd si verificd toate Inregistrérile privitoare la rezultatul analizelor: caietul de
lucru, buletinul de analizi.

r) participa la activititi de imbunatatire a calitatii .

VIIL.1.4 Atributiile altui personal cu studii superioare din laborator
Art.433 Chimistul, biologul si alti specialigti cu pregitire superioard, din laboratorul de analize
medicale, au urmétoarele atributii:
a) efectueazi analizele si determindrile stabilite de medicul sef, in conformitate cu pregitirea
lor de bazi;
b) Intocmesc si semneazi buletinele analizelor pe care le-au efectuat;
c) controleaza si indrumad activitatea personalului subordonat;
d) raspunde de pdstrarea, intrefinerea si utilizarea judicioasd a aparaturii, precum si de
gestionarea si manipularea substantelor toxice, in conformitate cu prevederile legale;
e) raspund de respectarea conditiilor de igiend i sanitaro-antiepidemice la locul de munca.
f) respecta procedurile medicale si protocoalele aprobate
g) participa la activititi de imbunatatire a calitatii

VIIL.1.5 Atributiile asistentului medical sef din laborator
Art.434 Asistentul medical sef din laboratorul de analize medicale are urmitoarele sarcini specifice:

a) stabileste sarcinile de serviciu ale Intregului personal din subordine din sectie, pe care le
poate modifica, informéind medicul sef de sectie;

b) organizeazd, indrumd, controleazd §i rispunde de calitatea activitifii desfasurate de
personalului mediu auxiliar si elementar sanitar din laborator;

¢) informeazi noii angajati cu privire la responsabilitatile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfasurarea activititii acestora;

d) Indruma §i monitorizeaza noii angajati in perioada de proba;

e) participd la intocmirea fiselor de evaluare a performantelor profesionale a personalului
din subordine;

f) organizeazi §i controleazd folosirea integrald a timpului de munci a personalului din
subordine, Intocmegte graficul de lucru al acestuia;

g) organizeazd impreund cu directorul de Ingrijiri medicale testari profesionale periodice si
acordd calificativele anuale, pe baza calitatii activitatii si rezultatelor obtinute la testare;

h) participd la selectionarea asistentilor medicali si a personalului auxiliar — prin concurs, si
propune criterii de salarizare pentru personalul din subordine, potrivit reglementénlor
legale in vigoare; ;

i) supravegheazi si asigurd acomodarea s§i integrarea personalului nou 1ncadrat in vederea-_.- &
respectaru sa;rcmllor d1n ﬁsa postu1u1
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j) controleazd activitatea de educatie pentru sinitate realizati/desfasurati de asistentii
medicali;

k) informeazd medicul sef de sectie si dupd caz, directorul de ingrijiri medicale despre
evenimentele deosebite petrecute in timpul turelor;

) aduce la cunostinta directorului de ingrijiri medicale absenta temporari a personalului in
vederea suplinirii acestuia potrivit reglementérilor legale in vigoare;

m) coordoneazi si rispunde de aplicarea §i respectarea normelor de prevenire si combatere a
infectiilor nosocomiale;

n) rispunde de aprovizionarea sectiei cu instrumentar, lenjerie si alte materiale sanitare
necesare si de intretinerea si inlocuirea acestora conform normelor stabilite in unitate;

0) realizeaza autoinventarierea periodicd a dotérii sectiei conform normelor stabilite in
colaborare cu directorul de ingrijiri medicale si deleagd persoana care rdspunde de
aceasta, fatd de administratia institutiei;

p) controleazi zilnic condica de prezenti a personalului si o contrasemneazi;

q) analizeazd §i propune nevoile de perfectionare pentru categoriile de personal din
subordine si le comunicé directorului de ingrijiri medicale;

r) organizeaza raportul asistentilor medicali din laborator gi participa la sedintele de lucru
organizate de directorul de ingrijiri medicale cu asistentii sefi de sectie, avand obligatia
de a aduce la cunostinta personalului din subordine problemele discutate, in scris, intr-un
proces verbal;

s) organizeazd instruiri periodice ale intregului personal din subordine privind respectarea
normelor de securitate §i sdnétate in munci;

t) se preocupd de asigurarea unui climat etic fafi de bolnavi pentru personalul din
subordine;

u) asigurd pastarea secretului profesional;

v) in cazuri deosebite, propune spre aprobare, impreund cu medicul sef de sectie, ore
suplimentare conform reglementérilor legale in vigoare §i informeazid directorul de
ingrijiri medicale;

w) iIn cazul constatérii unor acte de indisciplin la personalul din subordine, in cadrul sectiei,
decide asupra modului de rezolvare sgi/sau sancfionare a personalului vinovat si
informeaza medicul sef de sectie, directorul de ingrijiri medicale si conducerea unititii;

X) intocmeste foaia colectivd de prezentd pentru personalul din laborator si asigurd predarea
acesteia 1n timp util la Biroul Resurse Umane,

y) Intocmeste graficul concediilor de odihnd, informeazi directorul de ingrijiri medicale,
raspunde de respectarea acestuia si asigurd Inlocuirea personalului pe durata concediului;

z) coordoneazd organizarea si realizarea instruirii clinice a elevilor scolilor postliceale
sanitare, Tnsotiti de instructorul de practica, conform protocoalelor semnate cu scolile de
profil sanitar, respectind planificarea stagiilor;

aa) gestioneazd bunurile care i-au fost incredintate, se preocupd gi asigurd utilizarea gi
pastrarea acestora in conditii corespunzitoare;

bb) controleaza si rispunde de tinuta i disciplina personalului din subordine;

cc) se preocupd si sprijind ridicarea continud a nivelului profesional propriu si al personalului
din subordine;

dd)isi desfisoard activitatea sub coordonarea medicului sef de sectie si a directorului-de
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ingrijiri medicale.
ee) respecta procedurile si protocoalele aprobate;
ff) participa la activitati de imbunatatire a calitatii.
Art.435 in afara sarcinilor previzute mai sus, asistentul sef din laborator are, urmitoarele sarcini
specifice privind prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale:

a) raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine si de respectarea
regulilor de tehnici asepticé de citre acesta;

b) riaspunde de starea de curitenie din laborator, de respectarea normelor de igiend si
antiepidemice;

¢) controleazi respectarea misurilor de asepsie si antisepsie;

d) controleazd permanent curdtenia laboratorului, grupurilor sanitare si dezinfectia
acestora;

e) anuntd imediat medicul sef de laborator si dispeceratul serviciului tehnic asupra
deficientelor in conditiile de igiend (alimentare cu ap3, instalatii sanitare, incalzire, etc.);

f) verifici prin sondaj efectuarea corectd a sterilizirii, instruieste §i controleazi personalul
din subordine privind pregatirea materialelor ce urmeazd a fi sterilizate, péstrarea
materialelor sterile si utilizarea lor in limita termenului de valabilitate;

g) organizeazi si supravegheaza pregitirea laboratorului pentru dezinfectiile periodice;

h) participi la recoltarea probelor de mediu si testarea eficacitifii dezinfectiei si sterilizarii
impreuni cu echipa compartimentului/serviciului de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistentei medicale;

i) semnaleazd medicului sef din laborator cazurile de boli transmisibile pe care le observa
in randul personalului;

j) urmireste modul de colectare a deseurilor infectioase si neinfectioase, a depozitérii lor, a
modului de transport si neutralizare a acestora;

k) controleazd si instruieste permanent personalul din subordine asupra {inutei si
comportamentului igienic, cit si asupra respectirii normelor de tehnicd asepticd,
propunand medicului sef din laborator mésuri disciplinare in caz de abateri.

VIIL1.6 Atributiile asistentului medical din laborator
Art.436 Atributiile asistentului medical din laboratorul de analize medicale sunt urmatoarele :

a) Asigurd conditiile igienico-sanitare la locul de desfasurare a activitétii si protectia
muncii;

b) Verifici si etaloneazi aparatele la inceputul programului de lucru si ori de cite ori este
nevoie si semnaleazi disfunctionalitatile aparute superiorului direct;

¢) Sterilizeaza materialul necesar investigatiilor de laborator;

d) Prepard si pregiteste coloranti, medii de culturd §i anumiti reactivi pentru anumite
tehnici de laborator. in vederea examinarilor bacteriologice:alege mediile de-culturs;
insiménteazi in functie de produsul analizat §i de tipul analizei bagteriologice;
pregiteste proba in mediu steril, alege instrumentarul pentru insdméntare (pipete, anse,
pense) , fixeazd parametrii de incubare;

€) Asigurd colectarea materialelor §i instrumentarului de unicd folosintd \in vederea
distrugerii prin autoclavare si incinerare '

f) Asigurd primirea si receptionarea produselor biologice in vederea examenelor de laborator.
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g) Alege instrumentele specifice pentru recoltare;

h) Identifica datele necesare (datele personale ale pacientului de pe recipient cu datele din
biletul cu indicatia medicului, produsul analizat, tipul analizei).

i) Verifica produsul biologic recoltat (tehnica, timpul de recoltare, temperatura de pastrare
si modalitatea de transport) .

j) Pregateste produsul biologic recoltat pentru analizd (centrifugare, omogenizare,
separare, dilutie, insdmantare, etc.) .

k) Supravegheazi analizoarele in timpul efectudrii analizelor. Manevrarea aparatelor se
face cu atentie pentru a evita accidentarea sau deteriorarea acestora

) Raispunde de corectitudinea cu care au fost efectuate tehnicile de laborator;

m) Verifica rezultatele;

n) Inregistreazi datele pacientilor, cererile de analize i redacteazi buletine de analiza.

o) Inmagazineaza si stocheazi date de laborator in calculator si rispunde de corectitudinea
datelor;

p) Efectueazi tehnici de laborator specifice sectoarelor de activitate sub coordonarea
medicului specialist de laborator. Respectd normele de péstrare §i conservare a
reactivilor de laborator cu care lucreazi,

q) Rispunde de calitatea actului medical si eficienta acestuia;

r) Participa la activitati de imbunatatire a caltatii

s) Respectd reglementdrile in vigoare privind: prevenirea, controlul §i combaterea
infectiilor asociate asistentei medicale;

t) Respecta secretul profesional, normele de eticé si deontologie;

u) Respecta confidentialitatea datelor pacientilor

v) Respecta procedurile medicale si protocoalele aprobate

w) Asiguri respectarea circuitelor specifice;

x) Respecti regulamentul intern si prezentul regulament

y) Participd la realizarea Programului de Educatie Medicald Continud (cursuri,
simpozioane, conferinte).

VIIL.2 Laboratorul de radiologie si imagisticii medicali
VIIL.2.1 Organizare si functionare
Art.437 Atributiile laboratorului de radiologie 5i imagistici medicali
1. Laboratorul de radiologie si imagistici medicali are in principal urmatoarele atributii:
» efectuarea examenelor radiologice in laborator §i la patul bolnavului in prezenta medicului

curant;
colaborarea cu medicii clinicieni in scopul precizirii diagnosticului ori de céite ori este
necesar;

organizarea si utilizarea corespunzitoare a filmotecii;

aplicarea masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor i personalului din laborator.
inregistrarea tuturor examindrilor efectuate;

respectarea tuturor prevederilor legale specifice domeniului, elaborate de Comisia Nationald
pentru Controlul Activitatilor Nucleare si Ministerul Sénétatii;

intocmirea propunerilor fundamentate pentru necesarul de achizitii publice de filme i
materiale de laborator specifice;

Y VYVVYVY 'V
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> raportarea statisticd a numarului de examindri efectuate pacientilor internati.
2. Programul efectudrii investigatiilor radiologice provenite din UPU, sectii clinice sau ambulator se
aproba de citre managerul spitalului.

VIIL.2.2 Atributiile medicului sef de laborator
Art.438 Medicul sef de laborator radiologie are urmatoarele atributii generale:
a) respecta atributiile din contractul de administrare, din regulamentul intern si din
regulamentul de organizare si funcfionare;
b) raspunde de calitatea actului medical;
¢) organizeazi, controleaza si indrumad direct activitatea personalului din subordine;
d) informeazi noii angajati cu privire la responsabilititile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfasurarea activitatii acestora;
e) indruma si monitorizeaza noii angajati In perioada de probd;
f) rdspunde in fata managerului pentru indeplinirea atributiilor care {i revin;
g) executd orice alte sarcini de serviciu in vederea asigurarii unei bune functiondri a
spitalului.
Art.439 Medicul sef de laborator are urmétoarele atributii specifice:
a) foloseste metodele si tehnicile cele mai moderne de diagnostic, in specialitatea
respectivi;
b) executd, Impreund cu colectivul pe care il conduce, examenele cerute de medicii din
sectiile cu paturi/ambulatoriul integrat/medici de specialitate/medici de familie;
¢) analizeazd modul cum se inregistreazi rezultatele examenelor si indicatorii calitativi ai
muncii medicale din laborator;
d) informeazi managerul despre toate faptele deosebite petrecute in laborator cét si despre
masurile luate;
e) conduce instruirea cadrelor din subordine;
f) gestioneazi inventarul laboratorului, face propuneri pentru asigurarea bazei materiale
necesare desfasurérii activitatii,
g) controleazd si raspunde de buna intretinere si utilizare a aparatelor, instrumentelor,
instalatiilor de orice fel si alte obiecte de inventar;
h) verificd in cadrul laboratorului, modul de efectuare a investigatilor radiologice, precum
si respectarea masurilor de prevenire a iradierii bolnavilor si personalului din radiologie;
i) urmareste aplicarea mdisurilor de securitate §i sindtate iIn muncid si de prevenire a
contaminarii cu produse infectate si rdspunde de aplicarea mésurii de igiena si
antiepidemice;
j) Intocmeste figele anuale de evaluare a performantelor profesionale pentru personalul din
subordine;
k) respectd toate prevederile legale specifice domeniului, elaborate de CNCAN si Ministerul
Sanatatii.

VIIL.2.3 Atributiile medicului specialist radiolog

Art.440 Medicul specialist radiolog are urmatoarele sarcini specifice:
a) supravegheazi ca developarea filmelor radiologice si se execute corect si in aceeeasi zi;
b) rdspunde de buna conservare si depozitare a filmelor radiografice;

- -
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¢) urmireste aplicarea masurilor de protectie contra iradierii, atdt pentru personalul din
subordine cat si pentru bolnavii care se prezintd pentru examene radiologice;

d) organizeazi si rispunde de intreaga activitate in punctul de lucru in care isi desfigoard
activitatea;

e) raspunde de aplicarea dispozitiilor legale privind investigarea pacientilor;

f) participa la Inceputul programului raportul de garda, unde se analizeazi evenimentele din
sectii din ultimele 24 de ore, stabilind mésurile care se impun;

g) organizeazi, controleazd si Indruma direct activitatea personalului din subordine;

h) urmireste efectuarea corecta a investigatiilor si elibereazi buletinele radiologice;

i) rdspunde de acordarea asistentei de urgenti;

j)  ia misuri corespunzitoare pentru imbundtitirea activititii laboratorului ;

k) colaboreazi cu medicii altor sectii, compartimente in vederea stabilirii diagnosticului;

1) urmireste introducerea in practici a celor mai noi i mai eficiente metode de diagnostic;

m) controleazd, indrumi si rispunde de aplicarea masurilor de igiend in vederea prevenirii
infectiilor sanitare;

n) controleazi modul de pastrare a documentelor medicale;

0) controleazi si rispunde de eliberarea si pistrarea documentelor medicale intocmite in
laborator sau primite de la forurile ierarhice;

p) rispunde de ridicarea nivelului de pregétire profesionald a personalului din subordine;

q) rispunde de buna utilizare §i intretinere a aparaturii, instrumentului si Intregului inventar
din sectie;

r) organizeaza si raspunde de activitatea cadrelor medii si auxiliare din subordine;

s) respecta Regulamentul intern i ROF;

t) respecta confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la asigurati, precum si
intimitatea si demnitatea acestora;

u) respectd procedurile medicale si protocoalele aprobate;

v) organizeazi gi rispunde de pregitirea profesionald a medicilior rezidenti din laborator;

w) controleazi permanet tinuta corecta si comportamentul personalului din laborator;

x) supravegheaza corectitudinea prelucrarii filmelor radiografice si a depozitdrii acestora;

y) urmireste aplicarea masurilor de protectie contra iradierii la tot personalul din subordine;

z) informeaza conducerea laboratorului asupra activitatii compartimentului si indeplinegte
orice alte sarcini stabilite de aceasta;

aa) coordoneazi activititile de control al calitatii acordate de personalul medico sanitar din
cadrul laboratorului;

bb) respecta normele de securitate si sinitate in munci, normele generale de PSI si situatii de
urgentd;

cc) indeplineste orice alte atributii desemnate de cétre seful laboratorului, in limita
competentei.

VIII.2.4 Atributiile asistentului medical din laboratorul de radiologie si imagistica medicala
Art.441 Asistentul medical din cadrul laboratorului de radiologie si imagisticd medicald, are in principal
urmitoarele atributii si responsabilititi :

a) inregistreazi bolnavii in registrul de consultatii pentru radioscopii si radiografii, cu datele de

identitate necesare;
M
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b) pregateste bolnavul i materialele necesare examenului radiologic;

i. supravegheazi pacientul pe tot parcursul examindrii (ex. gastric, urografie,
radioscopie)
ii. efectueazii procedurile radiologice numai la indicatia medicului si respectd normele

de securitate radiologica in practicile radiologice emise de CNCAN;

¢) executd developarea filmelor radiografice si conserva filmele in filmotecd, conform
indicatiilor medicului;

d) manevreaza aparatul radiologic, supravegheaza si mentine pozitia pacientului in functiede
indicatia medicului radiolog;

e) pistreazd filmele radiografice, prezentdnd medicului radiolog toate filmele radiografice
pentru interpretare;

f) inregistreazd filmele in camera obscurd §i dupd uscarea lor inscrie datele personale pe
copertile filmelor;

g) pistreazi evidenta substantelor si materialelor consumabile;

h) inscrie rezultatele interpretérii filmelor in registrul de consultatii radiologice;

i) asiguri evidenta examenelor radioscopice §i radiografice;

j) pastreazi evidenta la zi a filmelor consumate;

k) asigura curitarea periodici a casetelor §i a maginii de developat

I) participd impreund cu medicul radiolog la procesul de invitimant i la activitatea de
cercetare stiintifica;

m) asiguri utilizarea in conditii optime a aparaturii §i sesizeaza orice defectiuni in vederea
mentinerii ei in stare de functionare;

n) amelioreazi pregitirea profesionald de specialitate prin perfectionarea in permanenta a
cunostintelor teoretice §i practice;

0) utilizeazi si pastreazsi, in bune conditii, echipamentele si instrumentarul de unica folosinta
utilizat si se asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

p) respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale;

q) va efectua controlul periodic impus de lege si va purta in permanentd dozimetru avand
grija s# solicite controlul acestuia conform normelor de protectie si securitate radiologicé;

r) supravegheazi ordinea si curétenia la locul de munca.

s) rispunde de calitatea actului medical si de eficienta acestuia;

t) respecta procedurile medicale i protocoalele aprobate

u) respectd secretul profesional, normele de etica si deontologie;

v) respectd normele de asepsie si antisepsie si cele de igiena radiatiilor;

w) semnaleazi medicului radiolog orice nereguld aparuti la aparatura pe care o manevreaza;

X) asigurd respectarea circuitelor specifice;

y) respectd metode de depozitare si circuitul deseurilor;

7) respectd normele privind situatiile de urgentd (prevenirea si stingerea ingendiilor si
protectia civila);

aa) participa la activitatile de cercetare stiintifica, la cursuri de perfectionare profesionald
organizate la nivel de unitate sanitard, la OAMGMAMR, etc., asigurndu-si o
permanentd perfectionarea cunostintelor profesionale.

bb) respecti reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul §i combaterea infectiilor
W
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asociate asistentei medicale;

VIIL3 Serviciul de Anatomie patologica

VII1.3.1 Organizare si functionare

Art.442 Serviciul de anatomie patologica este organizat in conform.cu Legea nr.104/2003 privind
manipularea cadavrelor umane si prelevarea organelor si tesuturilor de la cadavre in urma transplantului.
Art.443 Serviciul de anatomie patologici este subordonat directorului medical si are relatii de colaborare
cu toate sectiile, compartimentele spitalului si cu ambulatoriul integrat.

Art.444 Serviciul de Anatomie Patologica

1. Serviciul de Anatomie Patologicii are urmitoarele atributii:

» executarea de necropsii la toate cazurile de deces din spital in vederea stabilirii sau
confirmarii diagnosticului si precizirii cauzei medicale a mortii; la cererea scrisi a
apartinitorilor decedatului medicul director al spitalului poate aproba scutirea de necropsie cu
avizul medicului sef de sectie si al medicului anatomo-patolog.

» efectuarea imbalsamarii, spalarii, imbricarii si cosmetizarii cadavrelor (masurd medicala
obligatorie pentru prevenirea contaminarii i trebuie efectuate de personalul specializat al
compartimentului de prosecturd).

> cercetarea histo-patologicid a materialului provenit de la necropsie, a pieselor operatorii, a
pieselor de la biopsii i punctii, citologia exfoliativa;

» colaborarea cu celelalte laboratoare din cadrul spitalului, in vederea efectudrii unor cercetiri
complementare speciale (bacteriologie, biochimie, experimentale);

> eliberarea certificatului constatator de deces completat §i semnat de medicul curant gi de
medicul anatomo-patolog sau medicul care a efectuat necropsia;

» eliberarea cadavrelor in conformitate cu normele in vigoare;

» colaborarea cu laboratorul de medicina legald in cazurile prevazute de lege;

> sa efectueze gardi la domiciliu.

2. Autopsia anatomopatologici se efectueazd obligatoriu in toate decesele survenite in spital care nu
sunt cazuri medico-legale §i unde este necesard confirmarea, precizarea sau completarea
Jiagnosticului clinic, inclusiv decesul copiilor sub un an, indiferent de locul decesului, precum si
decesele materne care nu sunt cazuri medico-legale. Nu se considerd deces sub 24 de ore decesul
survenit in cursul transferului intre sectii sau spitale, dacd nu existd dubii asupra tratamentului aplicat
sau a diagnosticului de deces, precum si decesul survenit in cursul internidrii pentru o curd periodicd a
unei afectiuni cronice terminale, dacd nu existd dubii asupra tratamentului aplicat sau a diagnosticului
de deces.

3. Pentru pacientii cu afectiuni cronice cunoscute, bine investigate, in conditiile in care aparfindtorii
nu au nici o rezervd asupra bolii si tratamentului aplicat si isi asuma in scris responsabilitatea pentru
aceasta, se poate dispune neefectuarea autopsiei, sub semnatura, de citre managerul spitalului, cu
avizul sefului de sectie unde a fost internat decedatul, al medicului curant gi sefului serviciului de
anatomie patologica.

4. in toate cazurile in care existd suspiciunea unor implicatii medico-legale prevazute de lege, seful
serviciului de anatomie patologicd din cadrul spitalului anun{d in scris, in termen de 24.de ore,
organele de urmirire penald competente, pentru indrumarea cazului citre institutia de|medicind
legala, potrivit competentei teritoriale prevazute in Ordonanta Guvernului nr. 1/2000, privind
organizarea activitiii si functionarea institutiilor de medicina legald (republicata), cu modificirile
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ulterioare. Aceeasi proceduri se realizeazi §i pentru decedatii neidentificati si pentru cetifenii striini
decedati in spital.

VIII.3.2 Atributiile sefului serviciului anatomie patologica
Art.445 Medicul sef al serviciului de anatomie patologicé are urmatoarele atributii generale:

a) respecti atributiile din contractul de administrare §i din regulamentul intern;

b) rispunde de calitatea actului medical;

¢) organizeazi, controleazi §i indruma direct activitatea personalului din subordine;

d) informeazi noii angajati cu privire la responsabilitifile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfasurarea activititii acestora;

¢) indruma si monitorizeazi noii angajati in perioada de probd;

f) raspunde in fata managerului pentru indeplinirea atributiilor care fi revin;

g) elaboreazi procedurile §i protocoalele din domeniul anatomie patologica;

h) executi orice alte sarcini de serviciu in vederea asigurarii unei bune functiondri a
spitalului.

Art.446 Medicul sef al serviciului de anatomie patologica are urmitoarele atributii specifice:

a) foloseste metodele si tehnicile cele mai moderne de diagnostic si tratament, in
specialitatea respectivi;

b) executd, fmpreund cu colectivul pe care il conduce, examenele cerute de medicii din
sectiile cu paturi/ambulatoriul integrat/medici de specialitate/medici de familie;

¢) analizeazi modul cum se inregistreazi rezultatele examenelor si indicatorii calitativi ai
muncii medicale din laborator;

d) informeazi managerul despre toate faptele deosebite petrecute in serviciul de anatomie
patologica cét si despre mésurile luate;

e) conduce instruirea cadrelor din subordine;

f) gestioneazd inventarul laboratorului, face propuneri pentru asigurarea bazei materiale
necesare desfasurdrii activitétii;

g) controleazd si rdspunde de buna intretinere si utilizare a aparatelor, instrumentelor,
instalatiilor de orice fel si alte obiecte de inventar;

h) urmareste aplicarea masurilor de securitate §i sdnitate in muncd si de prevenire a
contaminarii cu produse infectate si raspunde de aplicarea masurii de igiena i
antiepidemice;

i) intocmeste fisele de evaluare a performantelor profesionale pentru personalul din
subordine;

VII1.3.3 Atributiile medicului anatomopatolog
Art.447 Medicul de specialitate anatomie patologic3 are urmétoarele atribuii:
a) efectueazi necropsia in termen de 24 ore de la deces, in prezenta medicului care a Ingrijit
bolnavul si a medicului sef de sectie;
b) efectueazi toate examenele histopatologice pe piesele operatorii, biopsice §i necropsice;
¢) consemneazi in registrul de protocoale datele necropsice, iar in foaia de,observafie,
diagnosticul necropsic;
d) controleaza si indruma codificarea corecta a diagnosticelor

e) dispune imbilsimarea cadavrelor si ia masuri pentru eliberarea cadavrelor in termen de
s ————e——————
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cel mult 3 zile de la deces;

f) completeazi, impreund cu medicul curant, certificatul constatator de deces si-l semneaza;

g) ia misurile previzute in dispozitiile legale, pentru cadavrele decedafilor de boli
transmisibile, precum si a cazurilor medico-legale.

h) verifica aprovizionarea materialelor consumabile de care rispunde

i) verifica respectarea normelor de pastrare si conservare a reactivilor de laborator folositi i
controleazi respectarea acestor norme de cétre tot personalul

j) controleazi periodic efectuarea curateniei si a dezinfectiei laboratorului

k) respecta normele igenico-sanitare si de protectie a muncii §i mediului

1) respectd secretul profesional, normele de eticd si deontologie;

m) respecta drepturile pacientilor

n) responsabilitatea privind asigurarea calitatii in cadrul serv.

0) respecta Regulamentul intern si ROF

p) respecta procedurile si protocoalele aprobate

q) respecta confidentialitatea informatiilor decurse din serviciile medicale acordate pacientilor,
precum si intimitatea i demnitatea acestora, drepturi ce decurg din legea privind drepturile
pacientilor

r) respecta reglementarile privind prevenirea,controlul si combaterea infectiilor nosocomiale

s) poarta echipament de protectie pe care il va schimba ori de cate ori este nevoie

VIIL3.4 Atributiile asistentului medical din serviciul de anatomopatologie
Art.448 Asistentul medical din serviciul de anatomie patologicé are urmdtoarele atribufii:

a) primeste, inregistreazi si prelucreazi piesele (operatorii, biopsice-necropsice) pentru
examenele histopatologice si materiale pentru examenele citologice; prepard colorantii i
reactivii;

b) ajuti medicul la efectuarea necropsiei;

c) asista la orientarea fragmentelor de organe prelevate de la cadavru

d) proceseaza tesuturi, procedeaza la includerea lor in parafina, sectioneaza blocuri de
parafina, coloreaza si monteaza lame, arhiveaza blocurile de parafina si a lamelor

¢) raspunde de buna pistrare si utilizare a aparaturii, utilajelor si instrumentarului din dotare.

f) raspunde de aplicarea masurilor de dezinfectie si dezinsectie

g) rispunde de indeplinirea corecta si la timp a lucrarilor ce i-au fost incredintate

h) raspunde de exactitatea datelor inscrise in documentele pe care le completeaza

i) respecta normele igenico-sanitare si de protectie a muncii i mediului

j) respectd secretul profesional, normele de etici si deontologie;

k) respecta drepturile pacientilor;

1) respecta procedurile medicale si protocoalele aprobate;

m) participa la activitati de imbunatatire a calitatii;

n) respecta Regulamentul intern §i Regulamentul de organizare i functionare.

VIIL3.5 Atributiile altui personal din serviciul de anatomopatologie
Art.449 Autopsierul are urmitoarele atribuii:
a) respecta legislatia in domeniu privind manipularea cadavrelor;

b) nu permite acesul la autopsie a altor persoane decat cele implicate direct in rezolvarea
W
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cazului (organe de urmarire penala, criminalisti);

¢) efectueaza recoltarea de probe biologice pentru diverse examene;

d) raspunde de pastrarea in conditii optime a cadavrelor, hainelor,probelor pe perioada cat
acestea ii sunt incredintate;

e) asiguri efectuarea autopsiei in conditii de maxima igiena, protectie §i siguranta pentru sine;

f) curata si dezinfecteaza instrumentarul medical folosit la sala de autopsie;

g) asigurd curatenia §i ordinea in timpul efectuarii autopsiilor iar dupd terminare, se ingrijeste
impreund cu ingrijitoarea sa transporte cadavrul la camera frigorifica, sau dupd caz in
vederea predarii cétre apartinatori;

h) respecta normele igenico-sanitare si de protectie a muncii si mediului;

i) respecta secretul profesional, normele de etica si deontologie;

j) respecta Regulamentul intern si ROF.

Art.450 Ingrijitoarea de curatenie de la serviciul anatomie patologica are urmétoarele atributii:

a) efectueaza curdfenia tuturor spatiilor din cadrul serviciului;

b) transportd pe circuitul stabilit rezidurile solide din sectie la rampa de gunoi sau
crematoriu, in conditii corespunzitoare si raspunde de depunerea lor corecta in recipiente;

c) curdfa si dezinfecteazi recipientele in care se pastreaza si transportd gunoiul;

d) cunoaste dezinfectantele precum si locul si modul de folosire al acestora;

e) se preocupi de aprovizionarea cu solutii dezinfectante, asigura transportul lor in sectie;

f) raspunde de péstrarea in bune conditii a materialelor destinate curiteniei si dezinfectiei;

g) responsabilitatea privind asigurarea curateniei in cadrul serv.

h) indeplineste toate indicatiile privind curdfenia, salubritatea, dezinfectia si dezinsectia;

i) respectd in permanenta regulile de igiena personald ;

j) poartd in permanent echipamentul stabilit pe care il schimba ori de cate ori este nevoie;

k) respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul i combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale;

1) se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor;

m) aplicé procedurile stipulate Codul de proceduri — conform OMS nr. 1226/2012: asigurd
transportul deseurilor pe circuitul stabilit de Codul de procedurd ;asigurd transportul
deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura

n) respectd si aplici OMSP nr. 1761/2021 privind curifenia si dezinfectia in unitatile
sanitare.

0) respecta programul de lucru;

p) respecta regulamentul intern si ROF;

q) respecta normele igenico-sanitare si de protectie a muncii §i mediului.

VIIL4 Laborator de explorari functionale
VIIL4.1 Organizare si functionare
Art.451 Laborator de explorari functionale asigurd efectuarea investigatiilor medicale conform
solicitarilor medicilor de specialitate i in raport cu dotarea, existenta, pentru bolnavii spitalizati si din
ambulatoriu.

Art.452 Grupeaza centralizat pe spital o mare varietate de tehnici de investigare, bazate pe utilizarea
aparaturii specializate de inalta tehnologie care permite obtinerea de date referitoare la potentialul
functional al diferitelor organe si sisteme ale corpului uman .
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Art.453 Programul efectudrii exploririlor functionale solicitate din UPU, sectii clinice sau ambulator
se aproba de citre managerul spitalului

VIIL4.2 Atributiile personalului din laboratorul de explorari functionale
Art.454 Medicul de specialitate din laboratorul de exploriri functionale are urmatoarele atributii:

a) efectueazi examenele §i consemneaza in registrul si in FOCG rezultatele obtinute;

b) controleaza si indruma codificarea corecta a procedurilor;

¢) informeazi noii angajati cu privire la responsabilititile, drepturile asociate postului,
procedurile §i protocoalele utilizate in desfésurarea activititii acestora;

d) indruma si monitorizeaza noii angajai in perioada de probd;

e) verifica aprovizionarea cu materialele consumabile de care raspunde;

f) controleazi periodic efectuarea curateniei si a dezinfectiei laboratorului

g) respecta normele igenico-sanitare si de protectie a muncii i mediului

h) respects secretul profesional, normele de etica si deontologie;

i) respecta drepturile pacientilor

j) este responsabil privind asigurarea calitatii in cadrul laboratorului;

k) respecta Regulamentul intern §i ROF

1) respecta procedurile si protocoalele aprobate

m) respecta confidentialitatea informatiilor decurse din serviciile medicale acordate pacientilor,
precum §i intimitatea §i demnitatea, drepturi ce decurg din legea privind drepturile
pacientilor

n) respecta reglementarile privind prevenirea,controlul §i combaterea infectiilor asociate
asistentei medicale;

0) poarta echipament de protectie pe care il va schimba ori de cate ori este nevoie.

Art.455 Asistentul medical din laboratorul explorari functionale are urmitoarele atributii:

a) pregateste fizic si psihic pacientul in vederea examinarii

b) pregiteste materialul necesar in vederea explorarilor de efectuat

c) sterilizeazi materialele necesare investigatiilor de laborator;

d) preleveazi unele produse biologice necesare investigatiilor de laborator;

e) acordi primul ajutor in situatii de urgentd (accidente produse in timpul recoltdrii,etc) ;

f) intocmeste documente (buletine de analizi, inregistrarea rezultatelor de laborator,etc.) ;

g) inmagazineazi datele de laborator pe calculator,dupa caz;

h) raspunde de corectitudinea datelor inregistrate ;

i) asigurd pastrarea si utilizarea instrumentarului si a aparaturii din dotare;

i) supraveghezi si controleazi efectuarea curdteniei si dezinfectiei laboratorului;

k) respectd normele igienico-sanitare si de securitate a muncii;

1) utilizeazi §i péstreazd, in bune conditii, echipamentele §i instrumentarul din dotare,
supravegheazi colectarea materialelor si instrumentarului de unici folosinta utilizat §i se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

a) respectd reglementirile in vigoare privind supravegherea, prevenirea si limitarea/infectiilor
asociate asistentei medicale in unititile sanitare (OMS 1101/2016)

m) participi la realizarea programelor pentru sanatate;

n) informeazi persoana ierarhic superioard asupra deteriordrii a aparaturii din dotarea
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laboratorului;

respecti secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

se preocupd de acualizarea cunostintelor profesionale, si de utilizare a echipamentelor,
prin studiu individual, sau alte forme de educatie continua;

participd la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali de laborator;

respecta programul de lucru;

respecta regulamentul intern $i ROF.

VIILS Laborator de recuperare, medicini fizici si balneologie (bazi de tratament)
VIIL5.1 Organizare si functionare
Art.456 Laboratorul de recuperare, medicina fizica si balneologie are urmatoarele atributii:

a)

b)
c)

asigurd efectuarea investigatiilor medicale conform solicitdrilor medicilor de specialitate si
in raport cu dotarea existentd, pentru bolnavii spitalizati si din ambulatoriu.

asigurd tratamentul recuperator al bolnavilor spitalizati §i ambulatorii.

tine evidenta bolnavilor inclugi in actiunea recuperatorie, intocmeste planurile de recuperare,
transmite medicilor curanti concluziile asupra eficientei misurilor recuperatorii.

VIIL5.2 Atributiile personalului din laboratorul de recuperare, medicina fizica si balneologie
Art.457 Kinetoterapeutul din Laborator de Recuperare, Medicinad Fizicd si Balneologie are
urmitoarele atributii:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

g)
h)

)
k)
D

m)
n)
0)
p)

elaboreazi planul terapeutic pe etape pentru tratamentele individuale si in grupe omogene
a bolnavilor si deficientilor fizici pe baza indicatiilor medicului;

aplica tratamente prin gimnastica medicala; '

tine evidenta si urmdreste eficienta tratamentului;

participa la consultatiile i reexaminirile medicale informéand medicul asupra stdrii
pacientului;

organizeazi activitatea in silile de gimnasticd si urméaregte utilizarea rationald a aparaturii
si instrumentarului;

desfisoara activitatea de educatie sanitard pentru prevenirea si corectarea deficientelor
fizice;

se preocupd de ridicarea nivelului profesional propriu prin studiu individual, participarea
la conferinte si simpozioane de specialitate si contribuie la perfectionarea personalului
mediu din subordine;

asigura si raspunde de aplicarea tuturor maisurilor de igiend, securitatea muncii si educatie
sanitara implicate de actul medical terapeutic;

respectd reglementdrile in vigoare privind supravegherea, prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare) (OMS 1101/2016);

se familiarizeazd cu practicile de prevenire a aparitiei §i raspandirii infectiilor;

respecta regulile de igiend personald in ingrijirea bolnavilor (spilatul méinilor, portul
echipamentului regulamentar) ;

respecta programul de lucru;

respecti secretul profesional;

respecta regulamentul intern si ROF;

supravegheaza §i raspunde de aplicarea masurilor de igiena antiepidemice.
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Art.458 Asistentul medical de balneofizioterapie, are urméatoarele atributii generale:

a) Atributiile asistentei medicale de balneofizioterapie, recuperare medicald §i masaj
decurg din competentele certificate de actele de studii:

b) Profesiunea de asistent medical de balneofizioterapie, recuperare medicald §i masaj
poate fi exercitati de citre persoana care indeplineste urmitoarele conditii: este
posesoare a diplomei de absolvire a unei forme de invatamant de specialitate de stat sau
privat, acreditatd in conditiile legii; este apta din punct de vedere medical (fizic si psihic)
pentru exercitarea profesiei; este autorizatd sa practice aceastd profesiune prin obfinerea
certificatului de membru al OAMGMAMR.

¢) Asistentul medical de balneofizioterapie, recuperare medicald si masaj, angajat in
unititile medico — sanitare din reteaua de stat sau private, are obligatii ce decurg din
normele si reglementdrile legale (legea asistentului medical, legea drepturilor
pacientului, codul de etica i deontologie al asistentului medical etc.) , din prevederile
contractului colectiv de muncd, din prevederile contractului individual de munci i din
regulamentul de ordine interioara al institutiei.

d) in exercitarea profesiunii, asistentul medical de balneofizioterapie, recuperare medicald
si masaj are obligatia fundamentala de a indeplini, conform competentelor,
responsabilititilor sale si deciziilor medicului, orice activitate necesard pentru a evita
punerea in pericol a vietii pacientului.

¢) asistentul medical de balneofizioterapie, recuperare medicald si masaj este obligat sd
pastreze secretul profesional, iar informatiile referitoare la pacienti, obfinute in urma sau
in legatura cu exercitarea profesiunii sale nu pot fi Impirtisite altei persoane din afara
echipei medicale, cu exceptia cazurilor prevazute in mod expres de lege.

Art.459 Asistentul medical de balneofizioterapie, are urmdtoarele atributii specifice :

a) executd aplicatii specifice cu rol preventiv, curativ si recuperator asupra persoanelor,
familiei si comunitarii, in limita competentelor sale:

b) aplici proceduri de prim ajutor in urgeniele medico—chirurgicale aparute in cadrul bazei
de tratament sau in orice alte situatii, in limita competentelor profesionale si solicitd
medicul;

¢) participa la crearea unui climat optim fizic si psihic in cabinete;

d) preia pacientul nou internat si consultat, cu foaie de tratament de fizioterapie — masaj,
verifica identitatea, toaleta, tinuta pacientului, si il informeaza pe acesta privind structura
bazei de tratament, drepturile si obligatii le ce le revin ca pacienti in aceasta baza;

¢) stabileste prioritdtile privind procedurile si intocmeste planul de aplicare a acestora (daca
nu se ocupa de aceasta asistenta gefd sau cea coordonatoare) ;

f) Pregiteste pacientul pentru procedurile de aplicat

g) Pregiteste aparatura necesard pentru aplicarea procedurii;

h) Obtine consimtdmantul informat al pacientului cu privire la procedura ce-i va fi
aplicati;

i) Aplica procedurile prescrise conform indicatiilor privind zona de tratat §i paramefrii de
aplicatie;

j) Efectueaza urmitoarele proceduri, dupd caz:

a. aplicare de curenti electrici de frecventd joasa, medie si inaltd,
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b. aplicare de cAmpuri electromagnetice de frecventa joasi si inalta,
c. aplicare de ultrasunete, aplicare de radiatii luminoase din spectrul vizibil,
infrarosu §i ultraviolet, din surse naturale si artificiale, de lumind nepolarizatd si
polarizatd;

aplicare de proceduri de crioterapie si termoterapie,

aplicare de proceduri de hidroterapie,

aplicatii de masaj,

aplicatii de kinetoterapie,

h. aplicatii de balneoterapie, crenoterapie, etc.

k) Supravegheazi pacientul in timpul aplicarii procedurilor specifice si anunti medical de
schimbdrile survenite;

1) Reorganizeazi locul de munca pentru urmitorul pacient;

m) Insoteste pacientii gravi pana cind acestia sunt in conditii de siguranta,

n) Efectueazi verbal si in scris rapoarte privind activitatea desfsurats in fiecare zi, precum
si statistica lunara a procedurilor aplicate §i a pacientilor tratati;

0) Participd la programe de educatie sanitard a populatiei, di sfaturi de igiena si nutrifie, de
fiziokinetoprofilaxie, etc.

p) Participd, sub indrumarea medicului de specialitate, la activitdti de cercetare si
invatimant, participa la formarea profesionala a viitorilor asistenti de balneofizioterapie,
recuperare medicalda — masaj si la instruirea practici a asistentilor BFT — masaj
debutanti precum si a personalului din subordine, se preocupd de actualizarea
cunostintelor sale profesionale prin studiu individual sau alte forme de educatie medicald
continud (EMC)

Art.460 in cadrul bazei de tratament, asistentul de balneofizioterapie recuperare medicald — masaj
are urmatoarele atributii:

a) respecta normele de securitate privind lucrul cu aparatura de fizioterapie, lucrul cu agenti
fizici naturali si artificiali, in mediu cu radiatii neionizante, precum si normele de
prevenire si stingere a incendiilor, si normele privind prevenirea infectiilor nozocomiale,
respectd regulile de asepsie si antisepsie;

b) supravegheazi si coordoneaza activitatile desfisurate de personalul din subordine;

¢) utilizeaza i pastreazd in bune conditii aparatura, verifici §i sesizeazd functionarea
defectuoasd a acesteia, anuntd asistenta sefd si solicitd interventia serviciului tehnic in
vederea remedierii. Nu foloseste improvizatii;

d) raspunde de bunurile aflate in gestiune, raspunde de folosirea rafionala a materialelor
sanitare;

e) supravegheaza colectarea materialului si instrumentarului de unicd folosintd utilizat $i se
asigurd de depozitarea lui corespunzatoare;

f) supravegheazi curifarea mecanica si dezinfectia sectiei si anexelor;

g) are obligatia de a aduce la cunostinta asistentei sefe orice neregula, defectiune sau altd
situatie de naturd a constitui pericol si orice inculcare a normelor de protectie a muncit, a
normelor de prevenire a incendiilor si a infectiilor asociate asistentei medicale;

h) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de
natura acestora;

i) parasirea locului de muncd se poate face numai cu avizul medicului, asistentei. gefe,

@ o o
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medicului sef de sectie, interdictie valabild si la terminarea programului de lucru atunci

cand schimbul intirzie sau nu se prezinta.

j) Pentru o bund desfagurare a activitdfii si pentru siguranfa proprie, asistenta de
balneofizioterapie — masaj:

i. manifestd permanent o atitudine profesionald, plind de solicitudine i compasiune fata
de pacienti si una de buni intelegere, de colaborare si solidaritate cu ceilalti membri
ai echipei medicale.

ii. poartd echipament de protectie, schimbat de oricate ori este nevoie;

iii. se ingrijeste de aspectul estetic personal, att in cadrul bazei de tratament, cat gi in
afara institutiei, reprezentind in orice situatie cu cinste profesiunca pe care o
practicd;

iv. se ingrijeste permanent de starea sa psihoemotionald si se striduieste s aibd un tonus
psihic pozitiv;

v. are obligatia de a se prezenta in serviciu in deplind capacitate de munca si in stare de
sanitate; orice stare infecto—contagioasd este adusa la cunostinta asistentei sefe si se
iau masuri de siguranta necesare;

vi. participd la controlul medical periodic

Art.461 Maseurul are urmatoarele atributii:

a) aplica masajul medical si miscrile pasive indicate de medic, la patul bolnavului sau in
silile de tratament, pentru bolnavii din spital si ambulatori;

b) respecti reglementirile in vigoare privind supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale in unitaile sanitare (OMS1101/2016);

¢) manifesti permanent o atitudine profesionald, plind de solicitudine si compasiune fatd de
pacienti si una de buna intelegere, de colaborare i solidaritate cu ceilal{i membri ai
echipei medicale.

d) poarta echipament de protectie, schimbat de oricéte ori este nevoie;

e) se ingrijeste de aspectul estetic personal, atét in cadrul bazei de tratament, cét si in afara
institutiei, reprezentind in orice situatie cu cinste profesiunea pe care o practic;

f) respecta programul de lucru

g) respectd secretul profesional

h) respecta regulamentul intern i ROF

i) respecta procedurile §i protocoalele aprobate

i) supravegheaza si raspunde de aplicarea mésurilor de igiena antiepidemice

k) participd la controlul medical periodic

VIIL6 Laborator de angiografie (compartiment de angiografie, cateterism cardiac si
cardiologie interventionald)
Art.d462 Coordonarea compartimentului de angiografie, cateterism cardiac si cardiologie
interventionala este realizata de catre seful sectiei Cardiologie.
Art.463 Atributiile laboratorului de angiografie si cardiologie interventionald sunt urmétoarele:

a) efectuarea examenelor/procedurilor angiografice in laborator, la indicatia medicului

specialist/primar;

b) colaborarea cu medicii clinicieni in scopul precizarii diagnosticului

¢) organizarea si utilizarea corespunzitoare a arhivei medicale a laboratorului
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d) finregistrarea tuturor examindrilor efectuate
e) aplicarea masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor si personalului din laborator
f) respectarea tuturor prevederilor legale specifice domeniului, elaborate de Comisia Nationald
de Control al Activitatilor Nucleare si Ministerul Sanatatii
g) intocmirea propunerilor fundamentate pentru necesarul de achizitii publice de materiale de
laborator specific;
h) raportarea statistici a numdrului de examindri/proceduri efectuate pe bolnavi internati si
ambulatori.
Art.464 Seful sectiei Cardiologie are obligatia de a se asigura cé personalul care efectueazé/participa
la efectuarea examinirilor/procedurilor indeplineste conditiile previzute de lege pentru exercitarea
atributiilor in cadrul laboratorului.
Art.465 Personalul din laborator are obligatia elabordrii si transmiterii pentru avizare a tuturor
procedurilor si protocoalelor necesare unei bune desfasuréri a activitétii in laborator.

VIIL7 Laboratorul de angiografie (compartimentul de angiografie cerebrovasculara)

Art.466 Coordonarea compartimentului de angiografie cerebrovasculara este realizatd de citre seful
Laboratorului de Radiologe si Imagistica medicala.
Art.467 Atributiile compartimentului de angiografie cerebrovasculara sunt urmdtoarele:
a) efectuarea examenelor/procedurilor angiografice in laborator, la indicatia medicului
specialist/primar;
b) colaborarea cu medicii clinicieni in scopul precizirii diagnosticului;
¢) organizarea si utilizarea corespunzatoare a arhivei medicale a laboratorului;
d) inregistrarea tuturor examindrilor efectuate;
e) aplicarea masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor si personalului din laborator;
f) respectarea tuturor prevederilor legale specifice domeniului, elaborate de Comisia Nafionald
de Control al Activititilor Nucleare i Ministerul Sanatatii;
g) intocmirea propunerilor fundamentate pentru necesarul de achizitii publice de materiale de
laborator specific; '
h) raportarea statistici a numdarului de examiniri/proceduri efectuate pe bolnavi internati si
ambulatori.
Art.468 Seful Laboratorului Radiologie si Imagisticd medicald are obligatia de a se asigura ca
personalul care efectueazd/participd la efectuarea examindrilor/procedurilor angiografice indeplineste
conditiile previizute de lege pentru exercitarea atributiilor in cadrul laboratorului.
Art.469 Personalul din laborator are obligatia elabordrii si transmiterii pentru avizare a tuturor
procedurilor §i protocoalelor necesare unei bune desfasuriri a activitétii in laborator.

VIIL.8 Laboratorul de radioterapie
Art.470 Medicul sef al laboratorului face parte din consiliu medical §i se subordoneazi Directorului
medical.
Art.471 Laboratorul de radioterapie are urmatoarele atributii:
a) efectuarea tratamentului cu radiatii bolnavilor internati si ambulatori, pentru afectiuni

oncologice si inflamatorii organizarea §i utilizarea corespunzatoare a filmotecii si arhivei
ﬁ-
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b) inregistrarea tuturor examinarilor efectuate
¢) aplicarea masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor si personalului din laborator
d) respectarea tuturor prevederilor legale specifice domeniului, elaborate de Comisia Nationala
de Control al Activitatilor Nucleare si Ministerul Sanatatii
e) intocmirea propunerilor fundamentate pentru necesarul de achizitii publice de materiale de
laborator specific
f) raportarea statistica a numarului de proceduri efectuate pe bolnavi internati i ambulatori.
Art.472 Medicul sef al laboratorului va intocmi propuneri fundamentate pentru necesarul de achizitii
publice de produse, servicii si lucrari pentru anul bugetar.
Art.473 Medicul sef al laboratorului are obligafia de a se asigura cd personalul care
efectueazi/participa la efectuarea examindrilor/procedurilor indeplineste conditiile prevazute de lege
pentru exercitarea atributiilor in cadrul laboratorului.
Art.474 Personalul din laborator are obligatia elabordrii si transmiterii pentru avizare a tuturor
procedurilor si protocoalelor necesare unei bune desfasurdri a activitétii in laborator.

VIIL.8 Compartiment endoscopie digestiva
Art.475 Coordonarea compartimentului de endoscopie digestiva este realizati de citre seful sectiei

Gastroenterologie.
Art.476 Compartimentul endoscopie digestiva are in principal urmétoarele atributii:
a) efectueazi exploriri endoscopice;
b) recolteazi probe in vederea efectudrii biopsiilor;
¢) urmireste starea pacientilor dupa examenul endoscopic si adoptd masuri medicale in caz de
nevoie;
d) urmireste si asigura folosirea si intretinerea corectd a aparaturii medicale;
¢) intocmeste propuneri fundamentate pentru necesarul de achizitii publice de materiale de
laborator specific
f) Consemneazi si raporteazd datele statistice referitoare la activitatea compartimentului.
Art.477 Medicul sef al sectiei Gastroenterologie are obligatia de a se asigura cd personalul care
efectueazi/participa la efectuarea examindrilor/procedurilor indeplineste conditiile previzute de lege
pentru exercitarea atributiilor in cadrul compartimentului.
Art.478 Personalul din compartiment are obligatia elaboririi si transmiterii pentru avizare a tuturor
procedurilor si protocoalelor necesare unei bune desfasurdri a activitatii in laborator.
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IX ACTIVITATEA IN ALTE STRUCTURI MEDICALE

IX.1 Cabinete medicale din structura spitalului
IX.1.1 Organizarea activititii

Art.479 Conform structurii aprobate a spitalului, in structura acestuia functioneazi cabinetele de
diabet zaharat, nutritie si boli metabolice, oncologie medicald si stomatologie de urgenta.

Art.480 Cabinetele mentionate asigurd asistenta medicla de specialitate a bolnavilor ambulatori i
consultatii interdisciplinare pentru pacientii internai.

Art.481 Organizarea activititii cabinetelor medicale din structura spitalului este realizatd de catre
directorul medical.

Art.482 Consultatiile care se desfisoard in aceste cabinete, ca si examenele de laborator si radiologice,
se acorda de medicii specialisti, pe baza recomandarilor scrise ale medicilor de familie, care trebuie si
cuprindi motivul trimiterii si diagnosticul prezumtiv pentru specialititile in contract cu CASMB si
contra cost pentru restul specialitatilor.

Art.483 Cazurile de urgentd nu necesitd bilet de trimitere.

Art.484 Asistenta medicald de specialitate este gratuiti numai pentru bolnavii din sistemele de asigurari
sociale, de cei care contribuie la asigurari, copii, elevi si studenti, si categoriile expres prevazute de
reglementirile legale in vigoare, spre exemplu: veterani, handicapati, revolutionari si numai in cabinetele
aflate in contract cu CASMB.

Art.485 Cabinetele de consultatii medicale de specialitate au in principal urmétoarele atributii:

j) asigurd asistenta medicald ambulatorie de specialitate (consultatii, investigatii specifice
specialititii medicale), primul ajutor si asistenfa de urgenta;

k) indruma bolnavii spre internare;

I) executd misuri de prevenire §i combatere a bolilor cronice si degenerative;

m) pot efectua examene speciale pentru angajare, controlul medical periodic, control medical
pentru posesorii de arme §i conducétorii auto;

n) organizeazi si asigurd tratamente medicale;

0) asigurd dispensarizarea bolnavilor cronici si a persoanelor sinitoase supuse riscului de
imbolnavire;

p) asigurd informarea permanentd a bolnavilor privind problemele medico-sanitare in teritoriu si
asupra drepturilor §i indatoririlor pe care le au pentru cunoagterea si pastrarea propriei
sanatati;

q) efectueazi actiuni de educatie pentru sanatate;

r) organizeazi consultatiile pentru evitarea aglomeratiei.

IX.1.2 Atributiile personalului din cabinetele aflate in structura spitalului

Art.486 Medicul primar/specialist are urmatoarele atributii:

a) examineazd bolnavii, stabileste diagnosticul, folosind mijloacele din dotare de care-dispune,
indica sau, dupi caz, efectueaza tratamentul corespunzator; consemneazd aceste date in ‘fisa
bolnavului; prescric medicamente pacientilor si elibereazi certificate medicale pentru
specilitatile in contract cu CASMB;

b) indruma bolnavii care nu necesitd supraveghere si tratament de specialitate, la medicii de
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familie cu indicatia conduitei terapeutice consemnind recomandarile in scrisoarea medicala;
¢) acordd primul ajutor medical si directioneaza pacientii citre UPU pentru bolnavii cu afectiuni
medico-chirurgicale de urgent;

d) recomandi internarea in sectiile cu paturi a bolnavilor care necesitd aceasta, in functie de
gradul de urgenta, intocmeste biletul de trimitere/internare/programare internare;

€) acordi asistenfa medicald bolnavilor internati in sectia cu paturi, potrivit programului stabilit
de conducerea spitalului;

f) anuntd Directia de Sandtate Publicd despre cazurile de boli infectioase si profesionale
depistate;

g) dispensarizeazd unele categorii de bolnavi cu probleme medicale deosebite, conform
normelor in vigoare, colaboreaza cu medicii de familie pentru dispensarizarea unor bolnavi
din evidenta acestora;

h) completeazi fisa medicald pentru bolnavii care necesitd trimitere la comisia medicald,
pentru expertiza capacitétii de munca;

i) intocmeste fisele medicale de trimitere la tratament de recuperare a bolnavilor care necesitd
astfel de ingrijiri si verificd pe cele intocmite de medicii de familie potrivit normelor in
vigoare;

j) analizeazid periodic morbiditatea, mortalitatea si alte aspecte medicale de specialitate,
propunind masuri corespunzitoare;

k) participd la analiza periodicd a stérii de séntate a populatiei din teritoriu;

1) efectueaza girzi in spital potrivit reglementirilor in vigoare;

m) participd la actiunile de control medical complex a unor grupe de populatie, organizate de
conducerea spitalului sau ambulatoriului;

n) se preocupd permanent de ridicarea nivelului profesional propriu si al personalului din
subordine;

0) urmdreste si asigurd folosirea si intretinerea corectd a mijloacelor din dotare;

p) controleazi respectarea normelor de igiend si antiepidemice;

q) respecta regulamentul intern §i ROF;

r) respectd secretul profesional si codul de eticé profesionala;

s) respecta procedurile si protocoalele aprobate;

t) raspunde pentru asigurarea si Imbunétitirea calitatii;

u) respecti confidentialitatea pacientilor;

v) se preocupd de acualizarea cunogtintelor profesionale, si de utilizare a echipamentelor,
prin studiu individual, sau alte forme de educatie continui;

w) respecta programul de lucru.

Art.487 Atributiile in domeniul prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale sunt:

g) protejarea propriilor pacienti de alfi pacienti infectati sau de personalul care poate fi
infectat;

h) aplicarea procedurilor si protocoalelor din planul anual de supraveghere si control al
infectiilor nosocomiale;

i) obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cind o infectie este prezentd sau
suspecta;

j) raportarea cazurilor de infectii intraspitalicesti echipei §i internarea pacientilor inféctafi;

k) consilierea pacientilor, vizitatorilor si personalului in legiturd cu tehnicile de prevenirea
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transmiterii infectiilor;

1) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si luarea de masuri

pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor.
Art.488 Atributiile medicului de specialitate conform OMS nr.1226/2012 sunt urmatoarele:

d) supravegheazd modul in care se aplicd codul de procedurd stabilit in sectorul lui de
activitate;

e) aplici procedurile stipulate in codul de proceduri;

f) aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activititi medicale

Art.489 Asistenta medicald are in principal urmétoarele atributii:

0) asisti i ajutd medicul la efectuarea consultatiilor medicale;

p) raspunde de starea de curafenie a cabinetului si a silii de asteptare, temperatura si aerisirea
incdperilor, existenta rechizitelor §i a imprimatelor necesare activitatii;

q) preia figele de prezentare ale bolnavilor programati pentru consultatii de specialitate si le
indosariaza dupa finalizarea consultatiei;

r) semnaleazi medicului urgenta examindrii bolnavilor;

s) termometrizeazd bolnavii, recolteazi la indicatia medicului unele probe biologice pentru
analize de laborator curente, care nu necesitd tehnici speciale si ajutd la efectuarea
diferitelor proceduri medicale;

t) acordd primul ajutor in caz de urgenta;

u) efectueazi la indicatia medicului, injectii, vacciniri, pansamente, precum si alte tratamente
prescrise;

v) raspunde cu promptitudine la solicitirile bolnavilor si informeazi medicul asupra oricirei
solicitéri care se referd la ingrijirea medicali a bolnavilor;

w) raspunde de aplicarea masurilor de dezinfectie si dezinsectie, potrivit normelor in vigoare;

X) primeste, asigurd si rispunde de buna pastrare si utilizare a instrumentarului aparaturii si
utilajelor cu care lucreazi si se ingrijeste de buna intretinere si folosire a mobilierului si
inventarului moale existent in dotare;

y) desfdsoard activitate permanenti de educatie sanitari;

z) se preocupd permanent de ridicarea continud a nivelului siu profesional;

aa) actualizeaza centralizatorul statistic, fisele de dispensarizare si intocmeste rapoarte si situatii
statistice privind activitatea cabinetului;

Art.490 Atributiile asistentei medicale in domeniul prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale:

m) implementeazd practicile de ingrijire a pacientilor in vederea controlului infectiilor;

n) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si rispandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toatd durata stationirii in cabinet;

0) mentine igiena, conform politicilor spitalului §i practicilor de ingrijire adecvate din salon;

p) monitorizeaza tehnicile aseptice, inclusiv spilarea pe maini si utilizarea izolarii;

q) informeazd cu promptitudine medicul in legatura cu aparitia semnelor de infectie la unul
dintre pacienti;

r) inifiaza izolarea pacientului si comanda obfinerea specimenelor de la toti pacientii care
prezintd semne ale unei boli transmisibile, atunci cdnd medicul nu este momentan
disponibil;

s) identificd infectiile nosocomiale; :
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t) investigheazi tipul de infectie si agentul patogen, impreuni cu medicul curant;
u) participd la pregétirea personalului;
v) participd la investigarea epidemiilor;
w) asigurd comunicarea cu institutiile de sinitate publicd si cu alte autorititi, unde este
cazul.
Art.491 Atributiile asistentei medicale conform OMS nr.1226/2012 privind gestionarea deseurilor in
unititile sanitare sunt:
c) aplicd procedurile stipulate de Codul de procedurs;
d) aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activititi medicale

IX.2 Bloc operator

Art.492 Blocul operator, format din mai multe sili de operatii, asigura conditiile necesare efectuirii
interventiilor chirurgicale de urgenté si programate.
Art493 Coordonarea blocului operator este asiguratdi de medicul sef al sectiei de specialitate
chirurgical si de asistentul sef al blocului operator.
Art.494 Programul de functionare al Blocului operator este aprobat de managerul spitalului dupi o
consultare si propunere din partea medicului coordonatorului al blocului operator.
Art.495 Atributiile specifice ale asistentului medical din blocul operator sunt urmatoarele:
pregiteste instrumentarul pentru interventii chirurgicale; putand participa la interventii;
pregiteste dispozitivele medicale, instrumentarul si materialele sanitare reutilizabile in
vederea sterilizéri;
respectd precautiunile standard si masurile de prevenire, supraveghere si control a infectiile
asociate asistentei medicale;
poartd echipamentul de protectie adecvat activitatii medicale desfasurate;
respectd regulamentul intern §i regulamentul de organizare si functionare;
respectd confidentialitatea datelor pacientilor pacientilor;
este interzisa parasirea locului de munci fara anuntarea asistentului sef;
desfasoara activitati de colaborare cu tot personulul sectiei;
executa atributiile din Fisa postului si orice alte activitati stabilite de catre seful ierarhic.
Art.496 Regulamentul de organizare §i functionare al blocului operator se aprobd prin proceduri
specifica.

VVVVVY VYV VYV

IX.3 Sala de nastere
Art.497 Coordonarea sililor de nastere este asigurati de medicul sef al sectiei Obstetricd-ginecologie
si de asistentul sef al sélilor de nagtere si al sélilor de operatii destinate pacientelor sectiei Obstetrici-
ginecologie.
Art.498 Atributiile asistentului medical/moasei in sala de nastere sunt urmétoarele:
a) urmareste, monitorizeaza §i acorda ingrijiri conform prescriptiei medicale lehuzelor,
gravidelor sau ginecopatelor aflate in supravegherea sa;
b) urmareste, monitorizeaza §i informeaza medical asupra evolutiei travaliului si a starii
intrauterine a fatului;
c¢) identifica la mama si la copil semne care anunta anomalii §i care necesita interventia
medicului, pe care il asista in aceasta situatie; '
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d) asista nasterile normale 1n prezentatie craniani, efectuand la nevoie epiziotomie/epiziorafie;

e) adopta masuri de urgenta in absenta medicului, pentru extractie manuala de placenta si control
uterin manual, monitorizarea si sustinerea functiilor vitale pana la sosirea medicului;

f) acorda primele ingrijiri nou-nascutului i raspunde de identificarea lui, iar in urgenta
reanimarea imediata a acestuia, conform protocolului;

g) asigura pregatirea completa a mamei pentru nastere, desfasoara activitati de educatie pentru
sanatate, alaptare naturala, initiaza si desfasoara programe de pregatire a viitorilor parinti.

IX.4 Unitatea de transfuzii sanguine
Art.499 Unitatea de transfuzie sanguind din spital este subordonatd managerului spitalului
Art.500 in unitatea de transfuzie sanguina din spital se desfigoara urmitoarele activitati:

a) aprovizionarea cu sdnge total si componente de singe pe baza solicitarilor scrise din
sectiile spitalului;

b) receptia, evidenta, stocarea si livrarea singelui total §i a componentelor sanguine citre
sectiile spitalului;

¢) distribufia de sdnge $i componente sanguine de la un centru de transfuzie furnizor citre
spitalul beneficiar se face In baza unui contract de furnizare, care stabileste conditiile de
distributie si documentatia aferentd obligatorie;

d) efectuarea testelor pretransfuzionale;

e) pregatirea unitatilor de sdnge total si a componentelor sanguine in vederea administririi;

f) consiliere privind utilizarea clinicd a sdngelui total i a componentelor sanguine;

g) prezervarea probelor biologice pretransfuzionale si a unitétilor de sdnge sau componente
sanguine administrate pentru o perioadd de 48 de ore posttransfuzional in spatiile
frigorifice cu aceastd destinatie;

h) Intocmirea documentatiei corespunzitoare tuturor activitatilor desfasurate;

i) raportarea tuturor evenimentelor legate de actul transfuzional cdtre centrul de transfuzie
teritorial;

j) pastrarea esantioanelor din ser sau plasmd recoltate pretransfuzional, in cazul tuturor
pacientilor transfuzafi, pentru o perioadd de minimum 6 luni, in spatii frigorifice (-15-
18°C) cu aceasti destinatie;

k) respectd precautiunile standard si masurile de prevenire, supraveghere si control a
infectiile asociate asistentei medicale.

Art.501 Medicul coordonator al unitatii de transfuzie sanguind are urmétoarele atributii:

a) asigurd organizarea $i functionarea unittii de transfuzie sanguini din spital;

b) asigurd aprovizionarea corectd cu singe total si componente sanguine, precum si cu

materiale sanitare, reactivi, consumabile, n conformitate cu legislatia in vigoare si in

concordant cu activitatea de transfuzie sanguina din spital;

c) rispunde de gestiunea sangelui total si a componentelor sanguine distribuite de céntrul.de

transfuzie sanguind teritorial;

d) indruma, supravegheazi, controleaza si rdspunde de activitatea asistenfilor medicali din

subordine; _

e) confrasenineazd buletinele de analiza cu rezultatul testirilor efectuate de asistentii medicali;

in cursul programului de gardd, aceasta responsabilitate revine medicului anestezist de gard;
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f) indrumi si supravegheaza prescrierea si administrarea corectd a terapiei transfuzionale in
sectiile spitalului;

g) pastreaza evidenta reactiilor i complicatiilor posttransfuzionale, in calitate de coordonator
local in cadrul sistemului national de hemovigilena;

h) ia mésuri pentru prevenirea §i aplicarea de urgen{d a tratamentului necesar pacientilor la
care apar reactii adverse severe si/sau incidente adverse severe posttransfuzionale;

i) consiliazd medicii prescriptori din spital in vederea unei cit mai corecte indicatii de terapie
transfuzionald, avind obligatia de a se opune administrarii transfuziilor nejustificate;
j)rispunde de intocmirea completd $i corecti a documentatiei existente in unitatea de
transfuzie sanguini;

k) raspunde de utilizarea corectd si de intrefinerea echipamentelor si aparaturii din dotarea
unitatii.

Art.502 Atributiile specifice ale asistentului medical care lucreaza in unitatea de transfuzie sunt
urmatoarele:

a)
b)

c)

d)
€)

j)

k)
1)

m)
n)
0)
P

asigurd si raspunde de aprovizionarea corecti i la timp a punctului de transfuzie cu cantititi
suficiente de sange, plasma si alte derivate de sAnge terapeutice;

efectueazd determinarea grupei sanguine, a factorului Rh si proba de incompatibilitate pe
lamai;

rispunde de aparitia reactiilor, complicatiilor i accidentelor postransfuzionale provocate de
pregitirea defectuoasid a materialelor de transfuzie, de conservarea si manipularea
necorespunzitoare a sngelui si derivatelor;

intocmesc documentatia pentru activititile desfagurate;

inregistrazd in foaia de observatie rezultatele examenelor efectuate, cantitatea si numarul de
inregistrare a flaconului de sange si a derivatelor transfuzate;

desfigoard activitdfile specifice unititii de transfuzie sanguind din spital, in limitele
competentelor lor, sub directa indrumare si supraveghere a medicului coordonator;

efectueazi testarile pretransfuzionale;

rispund de aparitia reactiilor adverse severe si a incidentelor adverse posttransfuzionale
provocate de stocarea, manipularea necorespunzitoare a singelui total si a componentelor
sanguine sau de efectuarea gresita a testarilor pretransfuzionale;

supravegheazi functionarea si intrefinerea echipamentelor din dotarea unitatii de transfuzie
sanguind, din spital, ludnd mésuri in conditiile aparitiei unor defectiuni in functionarea
acestora, conform procedurilor standard;

respectd precautiunile standard si masurile de prevenire, supraveghere si control a infectiile
asociate asistentei medicale

poartd echipamentul de protectie si ecuson;

respectd regulamentul intern si regulamentul de organizare si functionare;

respectd confidentialitatea datelor pacientilor pacientilor;

este interzisd parasirea locului de munc3 fira anuntarea medicului coordonator;

desfasoara activitati de colaborare cu tot personalul unitétii;

executa atributiile din fisa postului si orice alte activitati stabilite de catre sefii ierarhic.

IX.S Statia centrala de sterilizare

Art.503 Statia centrala de sterilizare se subordoneaza directorului de ingrijiri.
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Art.504 Activitatea in stafia centrald de sterilizare este organizati de cétre un asistent medical sef.
Art.505 In acest serviciu se efectueazi sterilizarea tuturor dispozitivelor medicale, materilelor
sanitare reutilizabile §i instrumentarului de catre asistentii medicali, conform recomandarilor
producatorilor si a normelor tehnice privind sterilizarea in unitatile sanitare in vigoare.

Art.506 Organizarea activitdtii serviciilor de sterilizare cuprinde:

a)
b)

c)

d)
€)

f)

g)
h)

i)

asigurarea spatiilor deruldrii activititii, in conformitate cu legislatia in vigoare;
asigurarea circuitelor functionale, recipientelor si mijloacelor de transport;

asigurarea conditiilor de calitate a mediului n care se desfasoard procesul de
sterilizare;

verificarea stirii de functionare a aparaturii;

proceduri privind organizarea activititii serviciilor de sterilizare si a sistemului de
control al procesului de sterilizare;

procedurile de marcare si asigurarea trasabilitdtii produselor finite - cu mentionarea
datei primirii produsului de sterilizat, sectia de provenientd, numirul sarjei de
sterilizare, data trimiterii pe sectie a produsului sterilizat, numele persoanei care a
efectuat sterilizarea §i inregistrarea datelor produsului finit in figsa pacientului;

tratarea neconformititilor procesului de sterilizare;

instruirea personalului;

asigurarea echipamentului de protectie al personalului

Art.507 Atributiile asistentului medical care lucreazi in Statia centrala de sterilizare sunt

urmatoarele:

a)sterilizeaza intreg instrumentarul medical, dispozitivele medicale si materialele sanitare

b)

d)

€)
f)

g
h)
i)
)
k)
Y

reutilizabile, respectand indicatiile date de producator privind sterilizarea, si normele
tehnice privind curdtarea, dezinfecfia si sterilizarea in unititile sanitare publice si
private;

verifici modul de pregitire gi Impachetare a materialelor trimise pentru sterilizare si
respinge trusele necorespunzétoare;

anuntd imediat personalul tehnic de intretinere §i asistenta gefd, asupra oricirei
defectiuni care survine la aparatele de sterilizare;

raspunde de igiena incdperilor in care se face sterilizarea si de fluxul materialelor
inainte si dupd sterilizare ;

efectueazi teste de control a sterilizdrii si tine evidenta rezultatelor;

respectd precautiunile standard si a masurilor de prevenire, supraveghere si control a
infectiile asociate asistentei medicale

poarti echipamentul de protectie si ecuson;

respectd regulamentul intern si regulamentul de organizare si functionare;

respectd confidentialitatea datelor pacientilor pacientilor;

este interzisa pardsirea locului de munca fara anuntarea asistentei gefa de sectie;
desfasoara activitati de colaborare cu tot personalul sectiei;

executa atributiile din Fisa postului si orice alte activitati stabilite de catre ‘geful
ierarhic.

Art.508 In domeniul supravegherii, prevenirii si limitirii infectiilor asociate asistentei medicale,
asistentul medical din statia de sterilizare are urméatoarele atributii:
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a) verificdi modul de pregitire si impachetare a echipamentelor/instrumentarului, altor
materiale trimise pentru sterilizare si respinge trusele necorespunzatoare;

b) efectueazd sterilizarea, respectidnd normele tehnice de sterilizare si instructiunile de
sterilizare ale fiecarui aparat;

c) anuntd imediat personalul tehnic de intretinere si pe directorul de ingrijiti cu privire la
aparitia oricrei defectiuni care survine la aparatele de sterilizare;

d) raspunde de igiena incperilor in care se face sterilizarea si de respectarea circuitelor;

¢) eticheteazd corespunzitor trusele si pachetele cu materiale sterilizate si tine evidenta
activitdtilor de sterilizare pe aparate i sarje, conform prevederilor legale in vigoare:

f) efectueaza teste de control al sterilizarii si tine evidenta rezultatelor;

g) respectd precautiile standard.

IX.6 Compartiment curitenie
Art.509 Activitatea compartimentului curétenie este coordonati de directorul de Ingrijiri.
Art.510 Personalul angajat in compartimentul curdtenie are urméitoarele atributii:

a)

b)

c)
d)

€)
f)
g)
h)
i)
i)
k)
I

efectueazi zilnic curafenia si dezinfectia spatiilor repartizate de cétre directorul de ingrijiri si
rdspunde efectuarea acesteia;

curatd si dezinfecteaza zilnic sau ori de céte ori este nevoie grupurile sanitare;

efectueaza dezinfectia curenti a pardoselilor;

transportd pe circuitul stabilit prin procedura deseurile din zonele repartizate pana la punctele
de depozitare temporara ale spitalului;

curdfd si dezinfecteazi recipientele In care se pastreaza si se transportd gunoiul;

indeplineste toate indicatiile directorului de Ingrijiri privind curétenia si dezinfectia;

poartd echipamentul de protectie si ecuson;

este interzisd pérasirea locului de munci férd anuntarea directorului de ingrijiri;

executa atributiile din fisa postului si orice alte activitati stabilite de catre seful ierarhic;

va respecta comportamentul etic fat de pacienti si fati de personalul medico-sanitar

nu este abilitat sd dea informatii privind starea vreunui pacient;

respectd confidentialitatea datelor pacientilor

m) respectd regulamentul intern §i regulamentul de organizare si functionare.
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Capitolul X Serviciul de prevenire si control infectii asociate asistentei medicale

X.1 Organizare si functionare

Art.511 Serviciul de prevenire si control infectii asociate asistentei medicale este organizat in
conformitate cu pervederile OMS nr.1101/2016.

Art.512 Activitatea specificé este asiguratd prin personal propriu, angajat in acest scop.

Art.513 Interventia si expertiza de specialitate, in cazul unor focare epidemice sau situatii de risc
declarat, sunt asigurate, la solicitarea unitatii ori prin autosesizare, de céitre compartimentele
specializate ale Directiei de S&ndtate Publica a Municipiului Bucuresti, cu titlu de gratuitate, din
bugetul de stat, in cadrul programelor nationale de séndtate.

Art.514 Atributiile serviciului pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate
asistentei medicale sunt urmatoarele:

a) organizeazi si participd la intdlnirile Comitetului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

b) propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respecti procedurile si
protocoalele de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

¢) seful/responsabilul contractat participd in calitate de membru la sedintele Comitetului
director al unitatii sanitare si, dupd caz, propune acestuia recomandiri pentru
implementarea corespunzitoare a planului anual de prevenire a infectiilor, echipamente
si personal de specialitate;

d) elaboreazi si supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale din unitatea sanitara;

e) organizeaza, in conformitate cu metodologia elaborati de Institutul National de Sanatate
Public3, anual, un studiu de prevalenti de moment a infectiilor nosocomiale si a
consumului de antibiotice din spital;

f) organizeazd si deruleazi activititi de formare a personalului unitifii in domeniul
prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale;

g) organizeazi activitatea serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale pentru implementarea si derularea activititilor cuprinse in planul
anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitétii;

h) propune si initiazi activitdti complementare de preventie sau de limitare cu caracter de
urgentd, in cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociatd asistentei
medicale;

i) elaboreazd ghidul de izolare al unitétii sanitare §i coordoneazi aplicarea precautiilor
specifice in cazul depistérii colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti la
pacientii internati;

j) intocmeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparitia infectiilor asociate asistenfei
medicale si elaboreaza procedurile si protocoalele de prevenire si limitare in
conformitate cu aceasta;

k) implementeazi metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si
studiile de supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;

1) verifici completarea corectd a registrului de monitorizare a infectiilor asociate a51sten;e1
medicale de pe sectii §i centralizeazi datele in registrul de monitorizare a infectiilor al
unitatii;
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m) raporteazi la directia de sdndtate publicid judeteand si a municipiului Bucuresti infectiile
asociate asistentei medicale ale unititii si calculeazi rata de incidentid a acestora pe
unitate si pe sectii;

n) organizeaza si participd la evaluarea eficientei procedurilor de curitenie si dezinfectie
prin recoltarea testelor de autocontrol;

0) colaboreazi cu medicul de laborator pentru cunoasterea circulatiei microorganismelor
patogene de la nivelul sectiilor si compartimentelor, cu precédere a celor multirezistente
si/fsau cu risc epidemiologic major, pe baza planului de efectuare a testelor de
autocontrol;

p) solicitd trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referinti, in
conformitate cu metodologiile elaborate de Institutul National de Sanitate Public3, in
scopul obtinerii unor caracteristici suplimentare;

q) supravegheaza si controleazd buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere
a sterilitifii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;

r) supravegheazd si controleazd activitatea de triere, depozitare temporarid si eliminare a
deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicali;

s) organizeazi, supravegheaza si controleazi respectarea circuitelor functionale ale unititii,
circulatia pacientilor si vizitatorilor, a personalului si, dupd caz, a studentilor si elevilor
din invatamantul universitar, postuniversitar sau postliceal;

t) avizeaza orice propunere a unitdfii sanitare de modificare in structura unitatii;

u) supravegheazid si controleazd respectarea in sectiile medicale si paraclinice a
procedurilor de triaj, depistare si izolare a infectiilor asociate asistentei medicale;

v) rispunde prompt la informatia primitd din sectii i demareazi ancheta epidemiologica
pentru toate cazurile suspecte de infectie asociati asistentei medicale;

w) dispune, dupd anuntarea prealabild a managerului unitdtii, masurile necesare pentru
limitarea difuziunii infectiei, respectiv organizeaza, dupi caz, triaje epidemiologice si
investigatii paraclinice necesare;

x) Intocmeste si definitiveazd ancheta epidemiologicad a focarului, difuzeazd informatiile
necesare privind focarul, in conformitate cu legislatia, intreprinde masuri si activitéti
pentru evitarea riscurilor identificate in focar;

y) solicitd colabordrile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la
directia de sinitate publica sau Institutul National de Sanitate Publicd - centru regional
la care este arondat, conform reglementarilor in vigoare;

z) raporteazd managerului problemele depistate sau constatate in prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

aa) intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului spitalului, in cazurile de
investigare a responsabilititilor pentru infectii asociate asistentei medicale.

X.2 Atributiile personalului
Art.515 Atributiile sefului serviciului pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale sunt urmatoarele: '
a) organizeazd §i participd la intdlnirile Comitetului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;
b) propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respectd procedurile si
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protocoalele de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

¢) participd la sedintele Comitetului director al unititii sanitare si, dupd caz, propune
acestuia recomanddri pentru implementarea corespunzitoare a planului anual de
prevenire a infectiilor, echipamente si personal de specialitate;

d) elaboreazi si supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale din unitatea sanitara;

e) organizeazd, in conformitate cu metodologia elaborata de Institutul National de Sanatate
Publicd, anual, un studiu de prevalentd de moment a infectiilor nosocomiale si a
consumului de antibiotice din spital;

f) organizeazd si deruleazid activititi de formare a personalului unitdtii in domeniul
prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale;

g) informeazd noii angajati cu privire la responsabilititile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfdsurarea activititii acestora;

h) indruma si monitorizeaza noii angajati in perioada de proba;

i) organizeazi activitatea serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale pentru implementarea i derularea activititilor cuprinse in planul
anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

j) propune si initiazd activititi complementare de preventie sau de limitare cu caracter de
urgentd, in cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociatd asistenei
medicale;

k) elaboreazd ghidul de izolare al unitatii sanitare si coordoneazd aplicarea precautiilor
specifice in cazul depistdrii colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti la
pacientii internati;

1) intocmeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparitia infectiilor asociate asistentei
medicale si elaboreazi procedurile si protocoalele de prevenire si limitare in
conformitate cu aceasta;

m) implementeazd metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si
studiile de supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;

n) verifici completarea corectd a registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale de pe sectii si centralizeaza datele in registrul de monitorizare a infectiilor al
unititii, inclusiv in platforma CaPeSaRo;

0) raporteazi la directia de s#inatate publica judeteana si a municipiului Bucuresti infectiile
asociate asistentei medicale ale unitdtii i calculeazi rata de incidentd a acestora pe
unitate si pe sectii;

p) organizeaza si participd la evaluarea eficientei procedurilor de curdfenie §i dezinfectie
prin recoltarea testelor de autocontrol;

q) colaboreazi cu medicul de laborator pentru cunoasterea circulatiei microorganismelor
patogene de la nivelul sectiilor §i compartimentelor, cu precddere a celor multirezistente
sifsau cu risc epidemiologic major, pe baza planului de efectuare a testelor de
autocontrol;

r) solicitd trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referinfd,-in
conformitate cu metodologiile elaborate de Institutul National de Sénitate Publici, in
scopul obtinerii unor caracteristici suplimentare;

s) supravegheazi si controleazi buna functionare a procedurilor de sterilizare §i mentinere
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a sterilititii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;

t) supravegheaza si controleazi activitatea de triere, depozitare temporard si eliminare a
deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicald;

u) organizeazd, supravegheazi si controleazi respectarea circuitelor functionale ale unitatii,
circulatia pacientilor si vizitatorilor, a personalului si, dupa caz, a studentilor si elevilor
din invitimantul universitar, postuniversitar sau postliceal;

v) avizeazi orice propunere a unititii sanitare de modificare in structura unitatii;

w) supravegheazd si controleazi respectarea in sectiile medicale si paraclinice a
procedurilor de triaj, depistare si izolare a infectiilor asociate asistentei medicale;

x) rdspunde prompt la informatia primitd din sectii si demareaza ancheta epidemiologica
pentru toate cazurile suspecte de infectie asociatd asistentei medicale;

y) dispune, dupd anuntarea prealabildi a managerului unititii, masurile necesare pentru
limitarea difuziunii infectiei, respectiv organizeazi, dupd caz, triaje epidemiologice si
investigatii paraclinice necesare;

z) Intocmeste si definitiveazd ancheta epidemiologicd a focarului, difuzeaza informatiile
necesare privind focarul, in conformitate cu legislatia, intreprinde mésuri si activitati
pentru evitarea riscurilor identificate in focar;

aa) solicitd colabordrile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la
directia de sénitate publicé sau Institutul National de Sénétate Publici - centru regional
la care este arondat, conform reglementérilor in vigoare;

bb) raporteazi managerului problemele depistate sau constatate in prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

cc) intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului spitalului, iIn cazurile de
investigare a responsabilitafilor pentru infectii asociate asistentei medicale.

Art.516 Atributiile medicului responsabil de politica de utilizare a antibioticelor din cadrul
serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale:

g) efectueazd consulturile de specialitate in spital, in vederea diagnostic#rii unei patologii
infectioase si a stabilirii tratamentului etiologic necesar;

h) elaboreazd politica de utilizare judicioasd a antibioticelor in unitatea sanitard, inclusiv
ghidurile de tratament initial in principalele sindroame infectioase si profilaxie antibiotici;

i) coordoneazi elaborarea listei de antibiotice esentiale care si fie disponibile in mod permanent
in spital;

j)elaboreaza lista de antibiotice care se elibereazd doar cu avizare din partea sa si deruleazi
activitatea de avizare a prescrierii acestor antibiotice;

k) colaboreazi cu farmacistul unitatii in vederea evaludrii consumului de antibiotice in unitatea
sanitara; :

l)efectueazi activitati de pregitire a personalului medical in domeniul utilizirii judicioase a
antibioticelor;

m) oferd consultanti de specialitate medicilor de altd specialitate in stabilirea tratamentului
antibiotic la cazurile internate, in cooperare cu medicul microbiolog/de laborator (pentru'a
se utiliza eficient datele de microbiologie disponibile);

b) oferd consultantd pentru stabilirea profilaxiei antibiotice perioperatorii si in alte situafii
clinice, pentru pacientii la care nu este aplicabilad schema standard de profilaxie;
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¢) coopereazi cu medicul microbiolog/de laborator in stabilirea testelor de sensibilitate
microbiand la antibioticele utilizate, pentru a creste relevanta clinici a acestei activitéti;

d) evalueazi periodic cu fiecare sectie clinicd in parte modul de utilizare a antibioticelor in
cadrul acesteia si propune modalititi de imbunitatire a acestuia (educarea prescriptorilor);

€) elaboreazd raportul anual de evaluare a gradului de respectare a politicii de utilizare
judicioasi a antibioticelor, a consumului de antibiotice (in primul rdnd, al celor de rezervi)
si propune managerului misuri de imbunétatire.

Art.517 Asistentul medical de igiend are urmatoarele atributii si resposabilitati:

a) verificd prin inspectie conform planului lunar intocmit, starea de igiend, supravegheazisi
controleazi efectuarea curifeniei si dezinfectiei curente §i periodice in sectiile unititii
sanitare, Intocmind procese verbale;

b) efectueazd autocontrolul microbiologic prin recoltarea de probe privind sterilizarea si
mentinerea sterilitdtii materialelor sanitare si a solutiilor injectabile, probe vizand evaluarea
starii de igiend a spitalului (suprafete sanitare, aeromicroflord) , probe de pe mdinele
personalului medico-sanitar, ex.nazale i faringiene la personal;

c¢) centralizeazi datele privind rezultatele autocontroalelor lunar, trimestrial si anual;

d) participaimpreund cu medicul epidemiolog la efectuarea anchetei epidemiologice in cazul
bolilor infecto-contagioase;

€) colaboreaza cu asistentele sefe de sectii/compartimente pentru aplicarea optimd a
precautiunilor de izolare a bolnavilor;

f) supravegheazi si verificd activitatea blocului alimentar in aprovizionarea, depozitarea,
prepararea si distribuirea alimentelor, consemnand concluziile in procese verbale;

g) supravegheazisi controleazi activitatea bucatdriilor dietetice,a biberoneriilor, consemnand
in documente;

h) colecteaza, prelucreazd si tine evidenta datelor privind infectiile nosocomiale, conform
OMS nr 1101/2016;

i) verifica datele privind infectiile nosocomiale inregistrate de sectii;

j) respectd confidentialitatea datelor;

k) supravegheazisi controleazd calitatea prestatiilor efectuate de spélitorie, intocmind
procesele verbale;

) informeazi medicul coordonator al compartimentului, medicii epidemiologi, asistentul
medical coordonator al spitalului asupra deficientelor constatate cu ocazia controalelor
igienico-sanitare;

m) supravegheazisi controleazi respectarea circuitelor functionale ale unitétii;

n) informeaza medicul de medicina muncii privind cazurile de accidente profesionale prin
expunere la produse biologice lapersonalul medico-sanitar;

o) urmireste la laborator seroconversia pentru HIV, HBV si HCV cu respectarea
confidentialitatii datelor;

p) participd la sedinte de instruire a personalului medico-sanitar §i auxiliar cu privire la
reglementirile in vigoare pentru prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale, intecmind
procese verbale;

q) alcituieste teste anuale de verificare a cunostintelor personalului mediu si aux1har privind
prevenirea si controlul infectiilor nozocomiale; \

r) supravegheazi si controleazi activitatea de colectare, depozitare intermediard, transport,
W
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indepartare si incinerare a deseurilor medicale si consemneaziin documente;

s) participd la coordonarea investigatiei - sondaj pentru evidenta gestiunii deseurilor medicale;

t) raspunde de gestionarea echipamentelor i materialelor din dotare;

u) respectd programul de lucru;

v) respecta procedurile mediale si protocoalele aprobate

w) rispunde pentru dotarea cu echipament si materiale a compartimentului;

x) rispunde de eficienta si costul activitatilor depuse;

y) intocmeste $i organizeazd programarea lunard a activitatii asistentilor de igiend, efectuarea
controalelor igienico-sanitare in unitifi;

z) raspunde de instruirea privind respectarea normelor de igieni si securitatea muncii de cétre
personalul din subordine;

aa) executdsi alte sarcini corespunzitoare pregitirii sale profesionale trasate de medicul sef si
de directorul de ingrijiri medicale;

bb) impreund cu medicul epidemiolog, colaboreazi cu conducerea sectiilor pentru intocmirea de
citre acestea a planurilor de conformare in vederea obtinerii ASF;

cc) reactualizeazi periodic lista privind situatia ASF, trimestrial §i ori de céate ori survin
modificari;

dd) completeazi Fisa de supraveghere a accidentelor postexpunere pentru angajatii spitalului;

ee) asigurd asistenfa pentru cazurile de accidente profesionale prin expunere la produse
biologice la personalul medico-sanitar;

ff) in absenta medicilor epidemiologi, in situatii deosebite informeazd conducerea unitafii
pentru luarea mésurilor corespunzétoare.

gg) respectd secretul profesional si codul de etic al asistentului medical;

hh) se preocupa de acualizarea cunostintelor profesionale, si de utilizare a echipamentelor, prin
studiu individual, sau alte forme de educatie continua;

ii) respecta regulamentul intern si ROF

jj) participa la activititi de imbunatatire a calitatii.
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CAPITOLUL XI. ALTE STRUCTURI ALE SPITALULUI

X1.1 Organizare si functionare
Art.518 Activitatea de resurse umane, economico-financiard si administrativi se asigurd prin
urmitoarele structuri:

a) Serviciul RUNOS;

b) Serviciul financiar

¢) Serviciul contabilitate;

d) Serviciul administrativ;

e) Serviciul achizitii publice.
Art.519 Alte structuri sunt:

a) Serviciul Management al Calitatii Serviciilor de Sanatate;

b) Serviciul Informatica;

¢) Biroul evaluare si statistica medicald.
Art.520 Activititile necesare implementarii proiectelor finantate din fonduri nerambursabile sunt
realizate de Unitatea de Implementare Proiect constituiti prin decizia managerului ca structurd
functional.
Art.521 Urmitoarele activititi sunt asigurate prin contractare cu furnizori specializati:

d) Serviciul extern de paza si protectie;

e) Serviciul extern Securitate i Sdndtatea in Munci;,

f) Serviciul extern de asistentd juridica.

XL.2. Atributii Serviciului RUNOS

Art.522 Serviciul R.U.N.O.S. este condus de un sef serviciu subordonat managerului unititii si are in
subordine Biroul Resurse Umane si Normare, Biroul Salarizare si Biroul Secretariat, registraturd si
relatii cu publicul.

Art.523 Atributiile sefului Serviciului R.U.N.O.S.:

Organizeaza activitatea birourilor din subordine;

Informeazi angajatii cu privire la continutul si modul de aplicare a procedurilor de resurse
umane, specifice unitétii, conform legislatiei in domeniu;

Reprezintd unitatea in relatia cu institutiile de stat pe probleme de personal, candidatii,
furnizorii de servicii de specialitate si alti terti cu care intrd 1n contact in interes de serviciu;
Asigurd Intocmirea documentatiilor privind modificarea/actualizarea organigramei spitalului,
a numarului de posturi, a regulamentului de organizare si functionare, a statului de functiuni;
Recruteazi, selecteaza si angajeaza personalul, in functie de necesarul unititii § numarului de
posturi aprobate;

Gestioneaza documentele de personal;

Gestioneazi buna desfisurare si in conformitate cu specificul unitétii, pe sectii si/cu legislatia
in vigoare, a intocmirii statului de plata salarii pe fiecare luna;

Urmiireste intocmirea si actualizarea de cétre conducétorii de compartimente a figelor de post
si asigurd gestionarea lor conform prevederilor legale;
Gestioneazi modul si felul de raportare a diverselor situatii solicitate de institutii ale statului,
referitoare la personal si salarizare;
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» Identifica si centralizeaza necesarul si deficitul de personal din unitate;

» Asigurd necesarul de personal pe sectiile medicale, functie de necesitdti si migcarea
personalului intern si recrutare externd, functie de necesitate, prin concursuri organizate la
nivelul unitétii;

» Organizeazad si desfagoard procesul de testare a candidatilor, selecteazd candidatii potrivit
legislatiei in vigoare;

> Gestioneazd procesul de realizare a evaludrii si Intocmirea rapoartelor/figelor de evaluare a
performantelor profesionale individuale;

» Prezintd noului angajat Regulamentul Intern si procedurile specifice de lucru;

> Stabileste si actualizeazd conform reglementirilor legale, salariile de incadrare §i celelalte
drepturi salariale pentru personalul din cadrul unittii;

> Urmireste orientarea si integrarea in unitate a noilor angajati;

> Identifici nevoile de instruire a personalului unititii, centralizeazd solicitdrile sefilor de
structuri cu privire la nevoia de pregitire profesionald a angajatilor din subordine alcituind
planul de formare profesionald al personalului pe care il transmite spre aprobare comitetului
director;

> Asiguri relatiile operative cu medicul de medicina muncii in vederea verificérii personalului,
conform legislatiei in vigoare;

» Intocmeste rapoarte conform procedurilor interne si a regulamentului intern si de organizare si
functionare, specifice departamentului de resurse umane;

> Redacteazi si centralizeazi documente specifice resurselor umane: rapoarte, adrese, cereri,
instiintari, etc.;

> Participd la sedintele comitetului director, fiind informat permanent asupra problemelor de
personal ale unititii si asigurand solufionarea acestora;

» Intocmeste lunar rapoartele privind costurile cu personalul;

» In cadrul serviciului se efectueazi toate lucririle impuse de legislatia in vigoare cu referire la
personal si cheltuielile de personal aferente;

» Contribuie la fundamentarea sistemului de salarizare din unitate;

» Realizeazi fisele de post ale personalului din subordine;

» Rispunde la toate solicitirile din unitatea §i din afara unitdtii legate de raportari privind
personalul si cheltuielile de personal;

> Tine evidenta salariatilor pe sectii §i compartimente, asigurdnd exactitatea datelor privind

incadrarea conform gradelor profesionale si salarizare;

XI.2.1 Birou Resurse umane
Art.524 Atributiile Biroului Resurse Umane sunt urmétoarele:
> aplicarea legislatiei in domeniul managementului resurselor umane privind angajaréa,
evaluarea, perfectionarea profesionald a resurselor umane din cadrul unitatii;
> efectueazi lucrdri privind incheierea, modificarea, suspendarea si incetarea contractului
individual de munci precum si acordarea tuturor drepturilor previzute de legislatia muncii;'
> fintocmeste dosarele de personal pentru noii angajati, informeazd asupra contractului
individual de munci, locul de munci, atributiile si obligatiile locului de munca, intocmegte
decizia la contractul de munca;
> asigurd introducerea in baza de date a informatiilor referitoare la personal si actualizeazi baza
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cu datele noilor angajati;

> intocmeste documentatia privind pensionarea pentru limitd de varstd, pensionarea anticipati
sau invaliditate pentru personalul din unitate;
intocmirea lucrérilor privind angajarea, promovarea si salarizarea personalului pornind de la
normativele de personal aprobate prin Ordinul Ministerului S&nititii, respectidnd criteriile
stabilite pentru fiecare categorie de personal si avizate de Ministerul Muncii;

» efectueazi toate lucrdrile de acreditare si asigurare a personalului pe care le transmite la Casa
de Asiguriri de Sénétate;

» inregistreazi cronologic si in termenele legale toate modificarile in Registrul Electronic de
Evident a Salariatilor si le transmite in sistemul electronic REVISAL;

» gestioneazi documentele de evidentd ale contractelor individuale de muncd gi Intocmeste
actele aditionale privind modificérile contractelor de munci;

» verifica periodic si gestioneazi dosarele de personal ale salariatilor privind existentd tuturor
documentelor personale, modificari si alte acte intocmite In legaturd cu contractul individual
de munci si actele aditionale aferente, documentele de stare civila si personale;

» tehnoredacteaza si tipareste adeverinte, decizii, adrese, acte aditionale, note de lichidare, etc.;

> di relatii privind veniturile realizate i modificérile aferente fiecdrui salariat, personal, fira a
discuta cu terte persoane neacreditate, atit din unitate cat si din afara unititii, despre situatia
drepturilor salariale si starea contractului de munci;

> pe baza delegatiilor scrise, reprezintd unitatea in relatiile cu diversele institutii in limita
competentei;

» prezintd spre verificare si avizare toate documentele intocmite, atat sefului de serviciu cét si
structurilor competente, atét din interiorul cét si din exteriorul unitétii, dupé caz;

» intocmeste dosarele de pensionare ale salariatilor;

> intocmeste si raspunde de eliberarea adeverintelor pentru medici si asistenfi medicali in
vederea inscrierii la examenele privind modificarea gredelor profesionale;

> intocmeste si vizeaza legitimatiilor de serviciu ale salariatilor;

> tine evidenta medicilor rezidenti care isi desfigoara perioadele de rezidentiat;

» intocmeste situatia garzilor medicilor pe sectiile cu linii de garda pentru fiecare luni;

» la solicitarea sefului de serviciu si a altor institutii intocmeste si alte lucréri solicitate,
specifice resurselor umane;

> indeplineste si alte sarcini trasate de cétre conducétorul unititii sau geful de serviciu, in limita
competentelor sale profesionale;

» elaboreazi procedurile si instructiunile specifice domeniului de activitate pe care le supune

aprobdrii conducerii spitalului.

X1.2.2 Birou Salarizare

Art.525 Atributiile Biroului Salarizare sunt urmétoarele:

calculeazi drepturile salariale conform pontajelor lunare si legislatiei in vigoare;,

actualizeazi in permanentd modificirile legislative in cadrul programului de salarizare;

isi insuseste dispozitiile legale cu privire la organizarea muncii, normared si salarizarea
personalului; \

opereazi in timp modificérile salariale;

opereazi calculele salarlale pr1v1nd avansurlle salarlale acordate personalulul aﬂat in concediu

YV VVV
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de odihni;
> péstreazi evidenta prezentei personalului si a efectudrii concediilor de odihna;
> Intocmeste graficele de efectuare a concediilor de odihna a personalului;
> verifica si centralizeazd concediile medicale ale personalului;
> pe baza pontajelor de prezentd a personalului unititii, centralizeaza si comanda tichetele de
masi acordate personalului, conform legii;
» asiguri distribuirea corecti si la timp, pe baza centralizatoarelor nominale a tichetelor de masa
a personalului;
> tine evidenta persoanelor aflate in intretinerea salariatilor, pentru o raportare corectd cétre
institutiile abilitate;
> calculeazi orele de garda ale medicilor din unitate si din afara unitétii, verificind asigurarea
obligatiei lunare de garda;
> controleazi asigurarea graficelor de lucru, atdt pentru zilele lucritoare cét si pentru zilele de
sarbatori legale, calculeaza drepturile banesti pentru muncd prestat in zile nelucritoare si
sirbitori legale, ore de noapte, etc.;
> intocmeste si fine evidenta fiselor fiscale anuale ale salariatilor;
> tine evidenta documentelor in baza cdrora se stabilesc scutirile de impozit, plata concediilor
medicale, a concediilor pentru crestere copil pand la 2 ani;
> tine evidenta platilor necuvenite i urméreste recuperarea acestora;
> pistreazi legitura cu alte institufii sau persoane abilitate pentru propriri asupra salariilor a
terte persoane si urmareste plata si stingerea acestora;
» intocmeste si depune lunar declaratiile cétre institutiile de stat;
> intocmeste statele de platd ale salariatilor conform statului de functii, pentru toate sectiile si
compartimentele conform structurii unitatii;
> intocmeste fluturasii de salarii i asigurd distribuirea si semnarea acestora;
> informeazi salariatii cu privire la modificarea drepturilor salariale;
> asiguri completarea si transmiterea formalitdtilor necesare bancilor pentru intocmirea
cardurilor de debit a salariatilor pentru plata drepturilor salariale;
> gestioneazi evidenta corectd si la zi a conturilor de card ale salariatilor;
> intocmeste lunar situatia drepturilor salariale si o transmite corect si la timp departamentului
contabilitate pentru efectuarea viramentelor privind restul de platd a salariilor §i plata cétre
bugetul statului a contributiilor aferente salariilor;
» contribuie la fundamentarea sistemului de salarizare;
> mentine in permanentd relatia cu Biroul Resurse umane in vederea coreldrii datelor de
personal intre cele doud birouri;
> la solicitarea personalului, se intocmesc adeverinte pentru diverse bénci, institutii;
> fintocmeste procedurile si instructiunile aferente domeniului de activitate pe care le supune

spre aprobare conducerii spitalului.

X1.2.3 Birou Registraturi, secretariat si relatii cu publicul
Art.526 Atributiile Biroului Registratur, secretariat i relatii cu publicul sunt urmétoarele:
» Inregistreaza cronologic toate documentele care intri i ies din unitate;
> solutioneaza si distribuie cétre serviciile si birourile corespunzitoare documentele inregistrate

e o e == s e ———]
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n secretariat;

> pistreazi legiturd cu serviciile, birourile, sectiile §i compartimentele unititii cu privire la
documentele intrate in unitate dar si cele interne privind diverse solicitéri si adrese;

> Inregistreazd si stampileazd toate documentele primite din serviciile unitifii in relatia cu
salariatii i partenerii externi i asigurd distribuirea acestora in mapele de zi ale celorlalte
compartimente ale unitétii;

> copiazi si arhiveaza diverse solicitdri (Foi de observatie pentru diverse institutii, relatia intre
sectii/compartimente si conducerea unititii, etc.)

X1.3. Serviciul Financiar

Art.527 Serviciul financiar se afld in subordinea directd a Directorului Financiar-Contabil si are in
subordine Biroul Financiar i al Biroul Decontéri.

Art.528 Atributiile sefului Serviciului Financiar sunt:

a) verfica executia bugetara lunar, trimestrial, anual;

b) intocmeste cererile de deschidere de credite bugetare si dispozitiile de retragere de credite
bugetare;

a) intocmeste necesarul de credite pentru actiuni de sanatate (transferuri de la bugetul de stat);

b) organizeaza intocmirea documentelor de plata;

¢) efectueazi controlul inopinat al casieriei §i inventarierea periodicd a numerarului §i valorilor
de casi;

d) verifici documentele de incasiri si plati primite de casier, precum si dacd soldul inscris in
registrul de casd este stabilit corect, verificare ce se va face in conditiile stabilite de
Regulamentul operatiunilor de casi;

e) prezintd conducerii periodic stadiul executiei bugetare;

f) face propuneri conducerii privind modificérile necesare in buget;

g) verifica inregistrarile contabile privind incasarile si platile prin extrasele de cont de la banca;

h) acorda viza de control financiar preventiv pentru operatiunile delegate;

i) urmareste lunar creditele bugetare platite si sumele ramase in sold la sfarsitul fiecarei luni pe
surse de finantare;

j) tine evidenta creditelor bugetare aprobate in exercitiul bugetar curent, precum gi a
modificirilor intervenite pe parcursul exercitiului bugetar curent, precum si a angajamentelor
bugetare si legale;

k) intocmeste §i transmite la Ministerul S#nitatii si ordonatorul principal de credite
monitorizarile cheltuielilor;

1) Introduce in sistemul national de rapoartare ForExeBug bugetul de venituri si cheltuieli,
angajamentele legale si receptiile necesare efectuarii platilor;

m) se preocupa indeaproape de autoperfectionarea profesionala prin studiul individual al
legislatiei in vigoare;

n) intocmeste fisele de evaluare a performantelor profesionale individuale ale personalului.din
subordine;

o) intocmeste fisele postului pentru persoanele din subordine;

p) intocmeste orice alte situatii financiare cerute de seful ierarhic superior sau de catre managerul
spitalului;

q) respecta confidentialitatea in prelucrarea datelor cu caracter personal;
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X1.3.1 Birou financiar
Art.529 Atributiile Biroului Financiar sunt urmatoarele:

a) Intocmirea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli, pe total unitate si pe surse de
finantare; transmiterea spre aprobare ordonatorului principal de credite;

a) Realizarea executiei bugetare conform creditelor bugetare aprobate;

b) Intocmirea cererilor de deschidere de credite bugetare si a dispozitiilor de retragere credite
bugetare;

¢) Intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a tuturor raportirilor financiare
(monitorizarea cheltuielilor) catre Ministerul Sanatatii §i Academia Romana (ordonator
principal de credite);

d) analizarea si evaluarea eficientei utilizarii mijloacelor bénesti ale unitii;

a) efectudrea corecta si in conformitate cu dispozitiile legale a operatiunilor de incasare si pléti in
numerar;

b) Ordonantarea cheltuielilor in conformitate cu valorile cuprinse in angajamentele legale si
bugetare, cu respectarea prevederilor legale;

¢) Urmirirea Incadrdrii ordonantdrilor de plata pe trimestre §i an, corelate cu deschiderile de
credite;

d) Generarea/emiterea ordinelor de plati in baza ordonantirilor de plata, cu incadrare in
disponibilul din cont si in creditele bugetare aprobate si deschise;

¢) Transmiterea la/de la unitétile bancare a documentelor specifice de incaséri §i plafi;

f) Verificarea zilnici a concordantei extraselor de cont cu plitile efectuate;

g) Verificarea in balanta de verificare lunard a rulajelor si soldurilor conturilor ce reflecta
obligatiile de plata ale unitétii;

h) Intocmirea si verificarea executiei bugetare lunar, trimestrial, anual;

i) Intocmirea si transmiterea la Academia Romana a Situatiei platilor decadale ce urmeazi a fi
efectuate in luna urméitoare;

j) Organizarea si evidenta angajamentelor bugetare si legale; asigurarea evidentierii in conturi in
afara bilantului a creditelor bugetare aprobate, a angajamentelor bugetare si a angajamentelor
legale;

k) Asigurarea si urmdrirea justificarii in termen legal a avansurilor spre decontare pentru
cheltuieli materiale si deplaséri;

1) Intocmirea dispozitiilor de plat si incasare cdtre casierie pentru operatiunile ce se efectueazi
cu numerar;

m) Asigurarea si urmarirea respectrii prevederilor regulamentului operatiunilor de casi;

n) Intocmirea formelor de recuperare a sumelor care, eventual, au fost eronat platite;

0) Intocmirea facturilor pentru chirie si consumului de utilitati catre chiriasi;

a) urmdrirea incasarii contravalorii facturilor emise de unitate;

b) verificarea §i inregistrarea in contabilitate a documentelor care stau la baza operatiuniler de
Incasdri si pléti;

¢) Introducerea in sistemul national de rapoartare ForExeBug a bugetului de venituri si

cheltuieli, angajamentelor legale si receptiilor necesare efectuarii platilor; :

¢) asigurarea misurilor de pastrare, manipulare i folosire a formularelor cu regim special.
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X1.3.2 Birou decontiiri
Art.530 Biroul Decontiri are urmétoarele atributii:

2)
b)

urmirirea contractelor incheiate cu CASMB in vederea decontdrii serviciilor medicale
(spitalicesti, ambulatoriu, paraclinice);

intocmirea lunard a facturilor pentru decontarea serviciilor medicale (spitalicesti, ambulatoriu,
paraclinice);

intocmirea lunara a facturilor citre CASMB si DSPMB pentru decontarea programelor de
sanitate;

centralizarea situatiei sumelor contractate si realizate, lunar, trimestrial, anual;

intocmirea raportdrilor privind programele de sénétate si a indicatorilor acestora;

intocmirea lunara pentru luna anterioara a cererilor justificative si deconturilor de cheltuieli
pentru programele nationale de sanatate ce se deruleaza in unitate si transmiterea catre
CASMB;

intocmirea raportirilor privind programele de sénétate;

urmarirea, impreuna cu directorul financiar contabil, a modului de derulare a contractelor de
furnizari de servicii medicale si a actelor aditionale, precum si a sumelor primite pe programe
de sanatate;

XI.4 Serviciul Contabilitate
Art.531 Atributiile sefului Serviciului Contabilitate sunt:

a)
a)

b)
c)

d)

e)
f)

organizeazi activitatea contabild in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare si asigurd
efectuarea corecti si la timp a inregistririlor contabile;

asigura intocmirea, circulatia §i pastrarea documentelor justificative, care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

verifica notele contabile intocmite in cadrul Serviciului financiar si contabil;

intocmeste, la timp si in conformitate cu dispozitiile legale, toate situatiile si raportarile
contabile;

transmite lunar, trimestrial si anual in sistemul national de raportare ForExeBug formularele
prevazute de reglementarile legale;

intocmeste lunar balanta de verificare analiticd si sintetici;

importa nota contabila privind salariile de la Serviciul RUNOS si verifica corectitudinea
inregistrarii statelor de plata;

asigurd indeplinirea formelor de scidere din evidente a bunurilor de orice fel in cazurile
prevazute de dispozitiile legale;

asigurd inventarierea patrimoniului, in conditiile si la termenele stabilite prin actele normative
si valorificarea rezultatelor acestuia;

intocmeste orice alte situatii financiare cerute de seful ierarhic superior sau de catre managerul
spitalului;

se preocupa indeaproape de autoperfectionarea profesionala prin studiul individual ~al
legislatiei in vigoare;

intocmeste fisele de evaluare a performantelor profesionale individuale ale personalului din
subordine; ,
intocmeste fisele postului pentru persoanele din subordine;

M
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f) respecta confidentialitatea in prelucrarea datelor cu caracter personal.

Art.532 Atributiile Serviciului Contabilitate sunt urmaétoarele:

a)
b)

c)

d)
€)

f)
g
h)
i)
b
k)

D

Organizarea evidentei contabile in conformitate cu preverile legale in vigoare;

Efectuarea corecti si la timp a inregistrarilor contabile in evidenti sintetica i analiticd pe baza
documentelor justificative;

contabilizarea cronologica si sistematica a tuturor documentelor justificative legate de intrarile
si iesirile din patrimoniu pe gestiuni si surse de finantare;

Organizarea evidentei tehnico-operative si gestionare, asigurarea tinerii corecte si la zi;
Inregistrarea in contabilitate a operatiunilor evidentiate in documentele justificative care stau
la baza inregistrarilor n contabilitate si arhivarea acestora;

Intocmirea notelor contabile pe baza documentelor justificative, pe surse de finantare, cu
respectarea clasificatiei bugetare;

Verificarea documentelor justificative care stau la baza inregistrarilor contabile care trebuie sa
fie semnate si vizate de persoane autorizate prin decizie de catre managerul spitalului;
Verificarea lunar, anual sau ori de cate ori este nevoie a corectitudinii evidentei contabile cu
evidenta tehnico-operativa a gestionarilor;

Intocmirea la termen si in conformitate si dispozitiile legale in vigoare, a balantelor de
verificare lunare a conturilor analitice i sintetice;

Intocmirea Situatiilor financiare trimestriale si anuale, in conformitate cu prevederile legale si
transmiterea la Academia Romana;

Completarea Registrului Inventar cu rezultatele obtinute ca urmare a operatiunilor de
inventariere;

Urmirirea stingerii debitelor provenite din activitatea proprie, precum si a serviciilor
medicale;

m) Intocmirea, editarea si pastrarea registrelor contabile obligatorii conform normelor elaborate

n)
0)
p)

de Ministerul Finantelor Publice si a documentelor justificative care stau la baza inregistrérilor
in contabilitate;

Intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a Situatiilor financiare;

organizarea inventarierii periodice a patrimoniului;

Intocmirea la timp, in conformitate cu dispozitiile legale, si transmiterea in sistemul national
de raportare ForExeBug a situatiilor lunare, trimestriale i anuale.

XI.5 Serviciul administrativ

Art.533 Serviciul administrativ are in subordine Biroul Administrativ si Biroul Tehnic, dispozitive
medicale si investitii n infrastructura.

Art.534 Serviciul administrativ este condus de un sef serviciu subordonat managerului spitalului.
Art.535 Atributiile sefului serviciului administrative sunt urmétoarele:

a)
b)

©)

Coordoneaz3 activitatea birourilor din subordine;

Verificd starea cladirilor si cailor de acces si propune reparatiile curente sau capitale;
Urmireste utilizarea corectd a dotdrilor de la locul de muncé, aduce la cunogtinta sefului
ierarhic orice defectiune si Intrerupe activitatea pana la remedierea acestora;

T e e i e e
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d) Supravegheazd si ia madsurile necesare pentru utilizarea patrimoniului administrativ-
gospodaresc in conditii de maxima eficients ;

e) la misurile pentru aprovizionarea ritmicd a structurilor din subordine, pentru reducerea
consumurilor si optimizarea stocurilor de materiale;

f) Urmaéreste dotarea structurilor cu echipamente de lucru corespunzétoare si verificd exploatarea
in condifii optime;

g) Ia masurile necesare pentru buna functionare a activititilor gospodaresti, igienizarea locurilor
de munca, imbunétitirea continui a conditiilor de lucru;

h) Organizeazi si controleazd efectuarea curiteniei in toate sectoarele de responsabilitate si ia
masurile corespunzitore;

1) Asiguri Intretinerea spatiilor verzi si ale cilor de acces;

j) Iamisurile necesare pentru curdtare zépezii si ghetii de pe ciile de acces, rampe si scéri;

k) Ia misurile necesare pentru Inliturarea turturilor si zapezii care pot cade de pe acoperis;

1) Asigurd verificarea la timp si In bune conditii a aparatelor si utilajelor aflate in dotarea
structurilor pe care le coordoneaza, conform dispozitiilor in vigoare, luAnd mésurile necesare
pentru buna intretinere a acestora;

m) Asigurd si rispunde de montarea gi functionarea instalatiilor de semnalizare §i avertizare pe
caile de acces din incinta spitalului;

n) Organizeaza pastrarea in bune conditii a arhivei unititii, in conformitate cu prevederile legale;

0) Verifica intocmirea bonurilor de migcare a bunurilor, a obiectelor de inventar i a mijloacelor
fixe spre sectii si a bonurilor de transfer de la spital la alte unitati;

p) Coordoneazi predarea la unitatile specializate a materialelor provenite din casare;

q) Ia misuri pentru asigurarea securitdtii si sanatatii salariatilor din subordine in toate aspectele
legate de munci;

r) Rispunde de organizarea instruirii personalului angajat din punct de vedere al securitatii si
sanatdti In munci si situatii de urgenti;

s) Ia misuri pentru stabilirea si realizarea planului de perfectionare a pregitirii profesionale a
personalului din subordine;

t) Coordoneazd activitatea personalui din subordine, verificd prezenta la serviciu si
contrasemneazi condica de prezenti;

u) Intocmeste graficele de lucru si foile colective de prezentd pentru personalul din subordine;

v) Intocmeste graficul concediilor de odihni, rispunde de respectarea acestuia si- asigurd
inlocuirea personalului, atunci cénd este cazul, pe durata concediului de odihna;

w) Organizeaza si verifica activitatea muncitorilor necalificati;

x) Organizeaza si verifica activitatea telefonistelor;

y) Organizeazd si verificé activitatea garderobei;

z) Organizeazi si verifica activitatea spalatoriei;

aa) Aduce la cunostinta angajatilor legislatia nou aparuta cét si actualizirile legislative;

Spitalul Universitar de Urgentd Elias Bucuresti
Roménia, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02

Page 171



P i e 8

P R T i1 3
PSRN ACADEMIA ROMANA , o
{.,;/_; / % ‘“%X SPITALUL UNIVERSITAR DE URGENTA ELIAS A
i 3 zs?k Bdul. Maristi nr.17, Sector 1, Bucuresti, 011461, Romania —
&;& ) 5‘ 9‘ Tel: (+40 021) 316.16.00; Fax: (+40 021) 316.16.02
%@3}3‘? CUT: 4192537 PROGES D ALRAGHARE
e CICLUL » Heden

E-mail: contact@spitalul-clias.ro; Wcb: www.spitalul-clias.ro

bb) Evalueazi performantele profesionale individuale ale fiecarui angajat In conformitate cu
legislatia in vigoare;

cc) Executd alte sarcini de serviciu, cu caracter temporar, in limita cunostintelor si abilitétilor
practice pe care le are si care nu contravin normelor legale in vigoare;

dd)Elaboreazd si implementeazd prevederile procedurilor operationale specifice activititii
desfasurate.

Art.536 in domeniul gestionirii deseurilor, seful serviciului administrativ din unititile sanitare are
urmitoarele atributii:
a) asigurd si raspunde de aprovizionarea unitafii cu materialele necesare sistemului de gestionare
a deseurilor medicale periculoase;
b) asigura si raspunde de intre{inerea instalatiilor de tratare prin decontaminare termicd din
incinta unitifii sanitare, dupa caz;
¢) controleazd respectarea de catre unitatea sanitard a conditiilor tehnice stipulate In contractul
incheiat cu operatorii economici care presteaza activititile de tratare, transport si eliminare
finald a deseurilor medicale periculoase, astfel incét sd demonstreze trasabilitatea deseurilor in
sensul prevenirii abandondrii in locuri nepermise sau elimindrii necorespunzitoare a acestora.

XI.5.1 Biroul administrativ
Art.537 Biroul administrativ are, in principal, urmétoarele atributii:

a) Coordoneazi activitatea structurilor din subordine: depozite, compartiment aprovizionare,
compartiment derulare contracte, spélatorie, compartiment protectie civild si situatii de
urgentd, bloc alimentar, arhiva, garderoba.

b) asigurd misurile necesare pentru utilizarea inventarului administrativ-gospodaresc in conditii
de eficientd maxim4;

¢) participd la efectuarea inventarierii patrimoniului in conditiile si la termenele stabilite prin
acte normative;

d) asigurd intretinerea curateniei;

e) asigurd pastrarea arhivei spitalului conform normelor legale;

f) coordonarea activitatii magaziilor, asigurind conditii optime de péstrare si depozitare a
bunurilor;

g) urmdrirea distribuirii judicioase a materialelor in sectiile i serviciile spitalului;

h) colaboreazi cu sectiile si serviciile din spital i cu furnizorii de materiale si echipamente;

i) intocmeste si urmireste graficul de livrari pentru materialele necesare unitatii;

j) asigurd aprovizionarea unitétii cu alimente, materiale, instrumentar, aparaturd in cele mai bune
conditii;

k) receptionarea calitativi §i cantitativd a materialelor, alimentelor primite de la furnizori si
asigurarea depozitirii si transportului acestora pe sectii si servicii in conditii igienico-sanitare,
in conformitate cu normele in vigoare;

XI1.5.1.1 Compartiment aprovizionare
Art.538 Compartimentul aprovizionare se afld In subordinea sefului Biroului administrativ.

e i e
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Art.539 Compartimentul aprovizionare are urmétoarele atributii:

a)

b)

d)
e)

f)

g)
h)
i)
J)

k)
D

Asigura si rispunde de aprovizionarea ritmicd cu alimente, inventar moale, diverse materiale
de: constructii, instalatii sanitare, intretinerea curitenie etc. in care scop efectueazi calcule de
fundamentare a necesarului de aprovizionat pe baza de norme de consum si de stoc aprobate,
raportate la necessitate, in limita fondurilor alocate;

Imbunititeste si coreleazi necesarul de aprovizionat in functie de modificarile intervenite pe
parcusul derulérii programului de aprovizionare;

Propune norme de stoc pentru diverse materiale pe care le supune spre aprobare Comitetului
director al unitatii, iar dupa apropare ia méasuri de asigurare ale acestora;

Organizeazd i participd la receptia cantitativa s§i calitativi a materialelor, produselor
aprovizionate; face propuneri privind componenta comisiilor de receptie;

Rispunde de preintdmpinarea primirii si de readucerea in circuitul economic al stocurilor
supranormative si disponibile;

Rispunde de gospodarirea judicioasd a materiilor prime, materialelor aprovizionate;
Organizeazi si raspunde de activitatea de depozitare pe linia aprovizionari;

Raspunde de primirea §i gospoddrirea corespunzitoare, refolosirea si restituirea ambalajelor;
Raspunde si indeplineste sarcinile ce-i revin, potrivit legii in domeniul aproviziondrii;

Face propunreri de organizare a gestiunilor activitdtii de aprovizionare, iar dupa aprobare
raspunde de buna desfasurare a activitdtii acestora;

Intocmirea dirilor de seama specifice activititii de aprovizionare;

Urmirirea efectudirii controlului preventiv asupra actelor ce intra in competenta serviciului;

m) Efectuarea unei raportiri saptdmanale a problemelor de aprovizionare ale spitalului;

n)

0)

Asigurarea amenajarilor i conditiilor igienico-sanitare conform normativelor a depozitelor si
magaziilor, avand o preocupare speciald pentru pregitirea obiectelor de conservare (butoaie,
bidoane, saci, containere etc.);

Asigurarea instruirii §i respectirii normelor de protectie a muncii si a celor de igiena de catre
personalul din cadrul serviciului.

X1.5.1.2 Compartiment derulare contracte
Art.540 Atributiile Compartimentului derulare contracte sunt urmatoarele:

a)
b)

c)
d

€)

urmirirea Incheierii gi derularii contractelor de achizitii publice;

urmireste modul de derulare a contactelor impreund cu compartimentele implicate din
spitalului;

tine evidenta contractelor atét in registre speciale cit si in format electronic; _
analizeaza si informeazi periodic factorii implicati asupra executérii obligatiilor contractuale
asumate de parti;

colaboreazi cu personalul din depozite pentru aprovizionarea ritmicd si la timp ‘cu toate
bunurile, medicamentele si materialele necesare bunului mers al activititilor medicale,
administrative i tehnice; utilajelor, si propune mésuri corespunzatoare.
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X1.5.1.3 Depozite
Art.541 Depozitele se organizeazd in functie de bunurile depozitate (depozit alimente, depozit
materiale sanitare, etc.)
Art 542 Fiecare depozit este condus de un sef depozit.
Art.543 Atributiile personalului din depozite sunt urmétoarele:
a) Asigurd receptionarea, manipularea, depozitarea corespunzitoare a bunurilor, materialele,
obiectele de inventar, echipamentele de protectie, etc.;
b) Efectueaza verificiri calitative si cantitative ale bunurilor primite;
¢) intocmeste Instiintdri cétre gef birou/serviciu administrativ, cu privire la toate
neconformitétile pe care le descoperi;
d) raspunde de inregistrarea Intocmai si la timp a tuturor datelor privind stocurile de marfa;
e) are in atributii pastrarea, gestiunea si mentinerea documentelor de gestiune si de valori, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

XI.5.1.4 Spilitorie
Art.544 Spilatoria este structura care desfasoard un ansamblu de activititi cu scopul gestionarii si
prelucrdrii lenjeriei de spital, incepadnd cu momentul colectérii lenjeriel murdare din sectiile unitétii
medicale si pAnd in momentul predérii produsului finit inapoi pe sectie.
Art.545 Spilitoria este subordonatd sefului biroului administrativ iar din punct de vedere al
respectirii circuitelor functionale gi al tehnicilor si instructiunilor de lucru, al modului de aplicare a
codului de proceduri si al planificirii necesarului de articole de lenjerie se subordoneaza directorului
de ingrijiri.
Art.546 seful spalitoriei are urmatoarele atributii:
a) rdspunde de buna functionare a spélatoriei;
b) urmireste aplicarea planului de activitate a spaldtoriei, a codului de procedura, respectarea si
aplicarea legislatiei sanitare si de protectia muncii in vigoare;
¢) planifica necesarul de echipament de protectie pentru personalul din spélétorie;
d) verifica daca personalul poarta echipamentul de protectie;
e) verifica lenjeria in uz din punct de vedere al calitatii;
f) raporteazd medicului sef SPIAAM si responsabilului cu protectia muncii accidentele si
incidentele din spalatorie si ia méasuri care si prevind reaparitia lor;
g) tine evidenta lenjeriei aflate In unitatea medicald si colaboreazi in acest sens cu directorul de
ingrijiri;
h) controleazi planificarea necesarului de articole de lenjerie al sectiilor si departamentelor;
i) prezintd spre aprobare directorului financiar-contabil lista articolelor de lenjerie care trebuie
achizitionate, cu specificarea conditiilor de calitate a produselor;
j) organizeazi cursuri de educare si formare profesionald continua;
k) verifica dacd personalul este pregatit profesional pentru a-gi indeplini responsabilitétile la
nivelul de calitate cerut;
1) evalueazi calitatea activitétilor desfasurate de personalul din subordine.
Art.547 Supervizorul zonei murdare: \
a) are atributiile lucritorului zonei murdare din spilitorie si deserveste utilajele de' care
raspunde;
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b) supravegheazi intreaga activitate a personalului care lucreazd in aceasta zona;raspunde de
buna functionare si intretinere a utilajelor;

¢) urmireste dacd personalul poarta echipamentul de protectie corespunzator zonei de lucruy;

d) verifica dacéa s-au atins parametrii pentru dezinfectia termica pentru fiecare ciclu de spélare, la
masinile din dotare si verifica dacd lucritorul a completat corect formularul de evidenta a
dezinfectiei termice;

e) verifica dacé s-a introdus substanta dezinfectantd pentru dezinfectia chimica si verifica dacd
lucritorul a completat corect formularul de evidenta a dezinfectiei chimice pentru fiecare ciclu
de spilare;

f) verifica la sférsitul zilei de lucru sé nu riméana lenjerie in interiorul utilajelor de spalare;

g) verifica aplicarea procedurilor de curdtire la sfarsitul fiecérei zile de lucru;

h) controleazi realizarea dezinfectiei la sféarsitul zilei de lucru sau a masei de sortare;

i) raspunde de primirea lenjeriei murdare de la infirmierele de pe sectie.

Art.548 Supervizorul zonei curate:

a) are atributiile lucritorului zonei curate din spalitorie;

b) supravegheaza Intreaga activitate a personalului care lucreazi in aceasta zona;

¢) riaspunde de buna functionare si intretinere a utilajelor;

d) urmireste daci personalul poarta echipamentul de protectie corespunzitor zonei de lucru;

e) verifica lenjeria produs-finit din punct de vedere al calitétii;

f) verifica aplicarea procedurilor de curitire a suprafetelor la sfarsitul zilei de lucru;

g) urmireste si scoate din zona curata personalul care prezintd afectiuni evidente care ar putea
contamina lenjeria curata;

h) ridspunde de predarea lenjeriei curate infirmierelor de pe sectie.

Art.549 Lucritorii din spilatorie:

a) exploateaza in conditii optime utilajele de care rispund;

b) aplica proceduri de curitire a suprafetelor si a utilajelor si de dezinfectie a benzii sau mesei de
sortare, spald, eventual dezinfecteazi carucioarele;

c¢) respecta codul de procedura;

d) completeazi formularele de evidenta a dezinfectiei termice si chimice pentru fiecare ciclu de
spalare, la fiecare utilaj pe care 1l deservesc;

e) poarta echipamentul de protectie adecvat zonei de lucru;

f) rdspund de calitatea activitatilor prestate.

Art.550 In zona murdard se realizeazi urmitoarele operatii: primirea lenjeriei murdare, sortarea
lenjeriei necontaminate pe tipuri de articole, indepdrtarea secretiilor §i excretiilor dacd se
impune, procesul de spilare a lenjeriei, spilarea si dezinfectarea carucioarelor si containerelor.
Art.551 In zona curata se realizeazi urmitoarele operatii: stoarcerea lenjeriei spilate, uscarea
lenjeriei curate, célcarea lenjeriei; depozitarea lenjeriei curate; predarea lenjeriei curate citre sectie.
Art.552 In cadrul spalitoriei se organizeazi blocul central lenjerie in care se realizeazi depozitarea
lenjeriei curate; predarea lenjeriei curate catre sectie si compartimentul confecfionare, réparafii
inventor moale, coordinate de seful spélatoriei.

X1.5.1.7 Compatimentul protectie civili si PSI
Art.553 Prin esenta lor, activititile compartimentului au un caracter preventiv, menirea fiind aceea de.a
preintimpina producerea de accidente de muncd si/sau imbolndviri profesionale, preintdmpinarea
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b) supravegheazd intreaga activitate a personalului care lucreazi in aceasta zona;jrdspunde de
buna functionare si intretinere a utilajelor;

¢) urméreste dacd personalul poarta echipamentul de protectie corespunzitor zonei de lucru;

d) verifica dacé s-au atins parametrii pentru dezinfectia termica pentru fiecare ciclu de spalare, la
maginile din dotare §i verifica dacéd lucritorul a completat corect formularul de evidenta a
dezinfectiei termice;

e) verifica dacd s-a introdus substanta dezinfectantd pentru dezinfectia chimica si verifica daca
lucritorul a completat corect formularul de evidenta a dezinfectiei chimice pentru fiecare ciclu
de spalare;

f) verifica la sfarsitul zilei de lucru s nu riména lenjerie in interiorul utilajelor de spilare;

g) verifica aplicarea procedurilor de curatire la sfarsitul fiecérei zile de lucru;

h) controleazi realizarea dezinfectiei la sfarsitul zilei de lucru sau a masei de sortare;

i) raspunde de primirea lenjeriei murdare de la infirmierele de pe sectie.

Art.548 Supervizorul zonei curate:

a) are atributiile lucrétorului zonei curate din spélétorie;

b) supravegheazi intreaga activitate a personalului care lucreaza in aceasta zona;

¢) raspunde de buna functionare si intrefinere a utilajelor;

d) urmdreste dacd personalul poarta echipamentul de protectie corespunzétor zonei de lucru;

e) verifica lenjeria produs-finit din punct de vedere al calitétii;

f) verifica aplicarea procedurilor de curétire a suprafetelor la sfarsitul zilei de lucru;

g) urmireste si scoate din zona curata personalul care prezintd afectiuni evidente care ar putea
contamina lenjeria curata;

h) raspunde de predarea lenjeriei curate infirmierelor de pe sectie.

Art.549 Lucritorii din spalétorie:

a) exploateazi in conditii optime utilajele de care rispund;

b) aplica proceduri de curitire a suprafetelor si a utilajelor si de dezinfectie a benzii sau mesei de
sortare, spald, eventual dezinfecteazi cirucioarele;

¢) respecta codul de procedura;

d) completeazd formularele de evidenta a dezinfectiei termice si chimice pentru fiecare ciclu de
spalare, la fiecare utilaj pe care il deservesc;

e) poarta echipamentul de protectie adecvat zonei de lucru;

f) raspund de calitatea activitdtilor prestate.

Art.550 In zona murdari se realizeazi urmitoarele operafii: primirea lenjeriei murdare, sortarea
lenjeriei necontaminate pe tipuri de articole, indepértarea secretiilor si excretiilor dacd se
impune, procesul de spélare a lenjeriei, spalarea si dezinfectarea cérucioarelor si containerelor.
Art.551 n zona curata se realizeazi urmitoarele operatii: stoarcerea lenjeriei spilate, uscarea
lenjeriei curate, célcarea lenjeriei; depozitarea lenjeriei curate; predarea lenjeriei curate cétre sectie.
Art.552 In cadrul spilitoriei se organizeazi blocul central lenjerie in care se realizeazi depozitarea
lenjeriei curate; predarea lenjeriei curate cédtre sectie §i compartimentul confectionare, reparafii
inventor moale, coordinate de seful spalétoriei.

X1.5.1.7 Compartimentul situatii de urgenta
Art.553 Prin esenta lor, activititile compartimentului au un caracter preventiv, menirea fiind aceea de a
preintdmpina producerea de accidente de muncd si/sau imbolndviri profesionale, preintdmpinarea
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producerii de incendii, prevenirii si reducerii riscurilor de producere a dezastrelor, protejarea lucrétorilor,
bunurilor i mediului in cazul aparitiei situatiilor de urgenta.
Art.554 Angajatii spitalului cu atributii in domeniul apardrii impotriva incendiilor au urmatoarele

obligatii:
a) Fac propuneri de reglementiri tehnice §i organizatorice a activitdfii de apdrare impotriva
incendiilor;

b) Controleazi modul de aplicare a prevederilor legale pentru apdrarea impotriva incendiilor, in
cadrul spitalului care i-a desemnat;

¢) Analizeazi anual dotarea cu mijloace de apirarea Impotriva incendiilor si face propuneri de
optimizare a acestora;

d) Controleazi aplicarea normelor de apérarea impotriva incendiilor in domeniul specific;

e) Indrumi si controleaza activitatea de apirarea impotriva incendiilor;

f) Se preocupd pentru a cunoaste in permanentd normele legale din sfera de activitate a postului;

g) Verificd modul in care se aplicd reglementérile legislative in vigoare la prevenirea riscurilor de
incendii, protectia s&natatii angajatilor si protectia mediului inconjurétor;

h) Asigurd controlul si respectarea reglementérilor legislative in vigoare privind Prevenirea si
Stingerea Incendiilor de cétre toti angajatii, conform Legii nr.307/2006 (r1).

i) Acorda asistenta tehnici coordonatorilor diferitelor departamente din cadrul unitétii cu privire la
reglementdrile legislatve in vigoare si la normele privitoare la Situatiile de Urgenta.

j) Sprijina intocmirea planului de interventie in vederea Prevenirii si Stingerii Incendiilor pentru
toate punctele de lucru din unitate.

k) Coordoneaza activititile de interventie i evacuare in situaii de pericol iminent, dezastre, situatii
de accident si efectuarea primelor cercetéri privind cauzele si imprejurdrile producerii acestora.

) Alerteazi factorii de interventie, oferind informatiile necesare intr-un mod clar, precis si la
obiect.

m) Rispunde de corectitudinea si promptitudinea legéiturilor necesare cu serviciile specializate,
indeosebi in ceea ce priveste primul-ajutor, serviciul medical de urgent, salvarea si pompieri.

n) Sesizeazi unuia dintre superiorii ierarhici ori de céte ori apar probleme ce depdsesc competenta
personala de rezolvare;

0) Colaboreazi cu reprezentantii lucrdrilor cu raspunderi specifice in domeniul securitdtii si
sanAtatii lucratorilor si cu serviciul extern de securitate §i sindtate Tn munca §i prezinta propuneri
in scopul diminudrii riscurilor pentru lucratori si/sau al elimindrii surselor de pericol.

p) Rispunde de stabilirea ciilor de evacuare a personalului in caz de pericol iminent.

q) Stabileste structurile cu atributii in domeniul aparérii impotriva incendiilor;

r) Elaboreaza si difuzeazi actele de autoritate: decizii, dispozitii, hotéréri si altele asemenea, prin
care se stabilesc rapunderi pe linia apérarii impotriva incendiilor, cu aprobarea managerului.

s) Elaboreaza, difuzeaza documentele si evidente specifice privind apdrarea impotriva incendiilor,
cu aprobarea managerului. S

t) Organizezd apdrarea impotriva incendiilor la locurile de munca.
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X1.5.1.8 Bloc alimentar

Art.555 Activitatea de pregitire a alimentatiei se desfdsoard in cadrul blocului alimentar,
dimensionat, amenajat si structurat in raport cu marimea unitatii §i cu cerintele specifice acestuia.
Art.556 Blocul alimentar este subordonat biroului administrativ §i cuprinde, in mod obligatoriu,
spatiile previzute de legislatia in vigoare, utilate, luminate i ventilate corespunzitor.

Art.557 Din punct de vedere al respectdrii circuitelor functionale, al stabilirii §i respectirii meniurilor
si dietelor, al respectdrii procedurilor de curdtenie si dezinfectie, personalul blocului alimentar se
subordoneazi directorului de Ingrijiri.

Art.558 In blocul alimentar se stabilesc si se respecti circuite distincte pentru alimentele neprelucrate
si pentru méancarea pregititd, respectdndu-se procesul tehnologic si orientarea fluxului intr-un singur
sens, evitand incrucisérile intre fazele salubre si cele insalubre

Art.559 Atributiile personalului din cadrul blocului alimentar:

a) Personalul din blocul alimentar va avea carnet de sindtate cu examenul clinic,
investigatii de laborator conform controlului medical periodic anual si legilor in
vigoare;

b) Personalul are obligatia de sd-gi insugeasca intructiunile privitoare la igiena de la locul
de munci;

¢) Personalul din blocul alimentar va respecti normele si instructiunile de protectia
muncii;

d) Asistenta dieteticiand coordonatoare are obligatia de a controla starea de sdndtate a
personalului din bucitirie la intrarea in serviciu (leziuni cutanate, tulburiri digestive,
febra, etc);

e) Este interzisd manipularea alimentelor de citre orice personal din afara blocului
alimentar;

f) Se interzice intrarea in silile de prelucrare a alimentelor cu hainele proprii;

g) Se interzice: prepararea mancirurilor pentru ziua urmditoare, pastrarea alimentelor
preparate in vase descoperite, precum si amestecarea celor rdmase cu cele proaspit
pregitite;

h) Este obligatorie recoltarea probelor de la fiecare fel de méncare, etichetate cu data, ora
si felul alimentelor;

i) Probele se vor tine la frigider timp de 48 de ore.

Art.560 Asistentul de dietetica are urmitoarele atributii generale:

a) supravegheaza i participd la prepararea regimurilor speciale;

b) realizeazi periodic planuri de diete §i meniuri;

c¢) controleazd modul de respectare a normelor de igiend privind transportul si circuitele pentru
alimente, conform reglementérilor in vigoare;

d) controleazi distribuirea alimentatiei la bolnavi;

e) calculeazi regimurile alimentarer si verifica respectarea principiilor alimentare;

f) intocmeste zilnic lista cu alimentele si cantitétile necesare;

g) verificd prin sondaj corectitudinea distribuirii mesei la bolnavi;

h) totalizeazd regimurile aduse din sectiile de spital pe grupe de regimuri si alctuieste foaia de
masa centralizati pe spital, folosind dietele aprobate in care sunt inscrise alimentele si

cantitdfile necesare pentru fiecare dieta;
W
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i) rdspunde pentru luarea si pastrarea probelor de alimente;

j) controleazi starea de functionare a instalatiilor frigorifice pentru conservarea alimentelor;

k) organizeazi activitati de educatie pentru sénatate privind o alimentatie sanétoasa

1) coordoneaza activitatea blocului alimentar

m) raspunde de aplicarea regulilor sanitare §i antiepidemice;

n) face parte de drept din comisia de receptie a alimentelor;

o) face parte din comisia de alimentatie care coordoneaza activitatile sectoarelor care participa la
asigurarea alimentatiei;

p) impreuna cu conducerea spitalului si cu comisia de alimentatie trebuie sa stabileasca in raport
cu specificul bolilor care sunt ingrijite un numar minim de regimuri alimentare (diete) definite
cu un numar distinctiv; la fiecare dieta in parte se vor stabili indicatiile de aplicare, meniurile
precum si felurile de mancare (retete) care pot fi recomandate in cadrul fiecarei diete, va
calcula caloriile si va inscrie totul intr-un caiet de regimuri alimentare, cartoteca care va fi
aprobatd de conducerea spitalului, de comisia de alimentatie si care va include §i continutul in
calorii al alimentatiei servite precum si incadrarea in alocatia bugetara;

q) supravegheaza prelucrarea culinara corecta a alimentatiei potrivit indicatiilor dietetice;

r) raspunde de aplicarea si respectarea normelor de igiena la receptia, depozitarea, prelucrarea si
distribuirea alimentelor, la intretinerea igienei blocului alimentar si a utilajelor, la efectuarea
de catre personalul de la blocul alimentar a examenelor medicale periodice;

s) in cazul in care pe parcurs, apare necesitatea completarii dietelor, aceasta se va hotari de
conducerea spitalului dupa o temeinica justificare, in cadrul comitetului director;

t) meniurile vor fi stabilite in raport cu regimurile aprobate si cu retetele dietetice existente,
urmarindu-se varietatea corespunzatoare a meniurilor si evitarea monotoniei;

u) schimbarea meniurilor stabilita de comisia de alimentatie este interzisa. in cazuri cu totul
deosebite se va putea schimba meniul cu aprobarea directorului medical al spitalului;

v) regimurile, denumirea lor, continutul si indicatiile vor fi afisate si cunoscute de medici,
asistente, infirmiere si de personalul blocului alimentar;

w) toate alimentele care intra in bucatarie trebuie verificate calitativ si de asistenta dieteticiana
sau in lipsa ei de o asistenta special instruita;

x) fsi insugeste si respectd prevederile legislatiei din domeniul securitifii i sanététii in munca si
misurile de aplicare a acestora;

y) respectd regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta sub orice
forma;

z) actioneazi, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei
oricarui pericol iminent de incediu conform Legii 307/2006 art.22, (a, g), privind apararea
impotriva incendiilor,

Art.561 Atributiile bucatarului sunt urmétoarele:

a) Prepara alimentatia bolnavilor si dietele indicate de asistentul dietetician, conform retetarului
aprobat Apreciaza starea si calitatea alimentelor si produselor in procesul de preparare

b) Verifica preparatele pregatite, testeaza prospetimea materiilor prime, verifica termenul ‘de
valabilitate al alimentelor

¢) Raspunde de luarea si pastrarea de probelor de alimente 48 de ore, cite o proba din fiecdre
mancare gatita, cu data ora §i semnatura

e e e R . i —
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d) Probele se vor pastra in recipiente perfect curatate, avand inscrise la exterior continutul si data
prepararii, depozitarea facandu-se intr-un spatiu frigorific
¢) Respecta regulile de igiena sanitara, reglementarile privind controlul medical periodic si
vaccinarile
Art.562 La sfarsitul zilei, dupd servirea cinei, intreg personalul bucatariei va efectua curatenia
blocului alimentar.
Art.563 In cadrul sectiilor Neonatologie si Pediatrie se organizeazi biberonerie (“bucitiria de lapte”
deservitd de asistenti dieteticieni) in care:
a) primirea, spilarea i sterilizarea biberoanelor. canitelor, linguritelor;
b) prepararea alimentelor: paste, piureuri, lichide dietetice, lapte;
¢) umplerea biberoanelor, ricirea, distributia acestora;

X1.5.1.9 Arhiva
Art.564 Arhiva se afla in subordinea sefului Biroului Administrativ.
Art.565 Personalul angajat in arhiva are urmatoarele responsabilitati:
a) Intocmeste, pe baza propunerilor celorlalte compartimente, nomenclatorul arhivistic al
spitalului, termenele de pastrare §i urmareste aplicarea acestora in conformitate cu prevederile
Legii nr.16/1996 — Legea Arhivelor Nationale (r1);
b) Preia periodic de la compartimentele din spital, pe baza de proces — verbal, documentele ce
trebuie pastrate in arhiva;
c) Asigura aranjarea documentelor pe criterii de temporalitate si specialitate;
d) Asigura pastrarea documentelor in arhiva in conditii optime pentru a evita degradarea
acestora;
e) la masuri cu privire la conservarea, selectionarea arhivei si predarea materialelor selectate la
Arhivele Nationale sau, dupi caz, agentilor economici de colectare a deseurilor;
f) La solicitarea compartimentelor din cadrul spitalului sau a altor solicitanti, elibereaza copii
dupd actele arhivate cu caracter public;
9) In caz de pierdere, alterare, distrugere sau sustragere de documente sesizeaza conducerea
spitalului
h) Colaboreazi cu serviciul extern de arhivare In conformitate cu prevederile contractului de
prestari servicii.

XI.5.1.10 Garderobi
Art.566 Personalul din garderobd are urmatoarele atributii:
a) primeste de la bolnavii ce vin pentru hainele personale pe care le aseaza pe umerase, le
imbraca in huse si le aseaza pe cuiere, dandu-le, dupi caz, bolnavilor echipamentul de spital;
b) intocmeste bonuri de mana, pentru fiecare bolnav (sau insotitor dupa caz) in parte, cu hainéle
pe care le primeste si cu hainele personale, pe care le lasa la garderoba;
¢) verifica buzunarele pijamalelor, halatelor la returnarea lor la garderoba
d) preda bolnavilor care au biletul de externare din spital, hainele pacientului si primesc in
schimb echipamentul de spital; \
e) duc la spalatorie rufele murdare de corp si le iau pe cele curate;
f) tot personalul din compartiment raspunde de intreaga gestiune a garderobei.
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XI1.5.1.11 Alte functii
Art.567 Pompierii sunt subordonati sefului serviciului administrativ.
Art.568 Atributiile pompierilor sunt:
a) Efectuarea activitétilor de pregatire pentru interventie in situatii de urgentd;
b) Desfasurarea activitdfilor premergatoare interventiei in situatii de urgenti;
¢) Executarea interventiei in situatii de urgenti;
d) Intretinerea mijloacelor tehnice de interventie din dotare;
e) Respecta regulamentul de organizare si functionare si regulamentul intern al spitalului
f) Informeazi de indatd seful ierarhic superior sau conducerea spitalului asupra tuturor
problemelor constatate;
g) Colaboreazd cu cadrul tehnic cu atributii in domeniul PSI, reprezentantul SSM si toate
tsructurile din spital.
Art.569 Frizerul este subordonat sefului biroului administrativ.
Art.570 Atributiile frizerului sunt urmatoarele:
a) Pregiteste pacientii preinterventie chirurgical;
b) Asigurd servicii de Ingrijire capilari si sau facial;
¢) Solicita achizifionarea materialelor de care este nevoie pentru pregitirea pacientilor
preinterventie chirurgicali
d) Respecta regulamentul de organizare si funcfionare si regulamentul intern al spitalului
Art.571 Peisagistul floricultor este subordonat sefului biroului administrative.
Art.572 Atributiile peisagistului floricultor sunt urmitoarele:
a) Intrefine ambientul spatiilor verzi;
b) Realizeazd compozitii decorative floricole;
¢) Ingrijeste materialul dendro-floricol
d) Respectd regulamentul de organizare si functionare si regulamentul intern al spitalului.

XL5.2 Biroul tehnic, dispozitive medicale si investitii in infrastructuri
Art.573 Biroul tehnic are In subordine: atelier intrefinere, reparatii, constructii si instalafii,
compartiment operare lifturi, compartiment comunicatii telefonice, compartiment transport,
compartiment inginerie medicala.
Art.574 Atributiile Biroului tehnic sunt urméitoarele:
a) asigurd activitatea de fintrefinere §i reparafii a aparaturii, instalatiilor, utilajelor,
cladirilor si mijloacelor de transport din spital;
b) efectueazi lucrdrile de intretinere i reparatii curente;
¢) urmdéreste efectuarea de reparatii capitale §i de investitii, conform graficului, verificind
cantitativ si calitativ lucrérile executate de constructor;
d) asigurd alimentarea cu combustibil, energie, apa, abur in scopul functionrii continue a
spitalului;
e) stabileste cauzele degradarii si distrugerii constructiilor, instalatiilor;
f) stabileste necesarul de materiale de intretinere, de constructii, instalatii etc.;
g) organizeazd si rdspunde de activitatea de intretinere a motoarelor si utilajelor,
controleazd sistematic utilizarea rationald a lubrifianfilor si ia misuri pentru
imbunétitirea normelor de consum;

w
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h) elaboreaza planurile anuale §i operative de intrefinere si reparatii, raspunde de
respectarea cu strictete a acestora;

i) asigurd aplicarea strictdi a dispozitiilor legale privind instalatiile sub presiune,
mijloacele de ridicat i aparatele de masuri si control;

j) 1ia midsuri de remediere a deficientelor din sistemele de alimentare cu combustibili,
energie, apd, abur si stabileste misuri de eliminare a acestora.

k) urmireste reducerea pierderilor si eliminarea acestora;

1) intocmeste si pastreazi documentatia tehnicd a instalatiilor, aparaturii §i utilajelor,
precum si evidenta reparatiilor planificate si accidentale;

m) ia mésuri in caz de pericol iminent pentru oprirea instalatiilor a céror functionare
prezinta pericol de avarii, incendii sau din punct de vedere al securititii personalului;

n) asigurd indeplinirea planului de verificiri metrologice, prin verificari specifice;
efectueaza operatii de supraveghere interni a aparaturii de masura si control, asigura
repararea §i Intrefinerea aparaturii de control;

o) raspunde de intrefinerea aparatelor de misuri si control din dotarea unitatii,
supravegheazd utilizarea acestora, organizeazi si tine evidenta in fisele tip si in
documentele specifice, conform normelor legale;

p) intocmeste dérile de seamd metrologice, conform indicatiilor date de forurile de resort.

q) efectueazd temele de program pentru investitii si reparatii capitale;

r) urméreste incheierea contractelor de proiectare pentru investitii si reparatii capitale;

s) urmdreste asigurarea documentatiei tehnico-economice corelati cu datele inscrise in
graficele de esalonare a investitiilor;

t) urmdreste autorizarea periodici pe grupe de meserii a fochistilor, liftierilor,
electricienilor i a altor grupe in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

u) urmdreste realizarea verificirilor PRAM sau a celor aflate sub incidenta ISCIR cu
incadrarea in termenele scadente, in conformitate cu normele tehnice in vigoare.

XI1.5.2.1 Atelier intretinere, reparatii, constructii si instalatii

Art.575 Formatia de muncitori are urmétoarele atributii:

a) efectueaza operatiile de intrefinere si reparare a instalatiilor si utilajelor din cadrul spitalului in
conformitate cu metodologia stabilita;

b) asigura asistenta tehnici la receptionarea instalatiilor si utilajelor din unitatiile sanitare;

c) efectueaza montarea instalatiilor, utilajelor, in conformitate cu metodologia si competentele
lor;

d) efectueaza lucrari de reparatii curente;

e) raspunde de exploatare corectd si reparatii ale instalatiilor termice si sub presiune din cadrul
centralelor termice, statii de oxigen, grupuri electrogene, bloc alimentarsi are urmatoarele
atributii:

a. sd execute lucrdri de intrefinere a instalatiilor cazanelor si instalatiilor anexe;
b. asigurd intretinerea si functionarea optima a Statiei de oxigen;

f) asigurd buna intrefinere a aparatelor, instalatiilor si utilajelor;

g) efectueazd reparatii periodic la instalatiile termice, pentru desfasurarea activitatii‘in conditii
optime; N

h) urmareste ducerea la bun sférsit a lucririlor sesizate, iar in cazul in care nu poate fi remediate

Spitalul Universitar de Urgenta Elias Bucuresti
Romaénia, Bucuresti, B-dul Marasti nr.17, sector 1 Tel. 021.316.16.00; Fax. 021.316.16.02

Page 181



RIJA SIMTEX €2

'f’:’qﬁ\ - 2 d
S ACADEMIA ROMANA e e |
is / SPITALUL UNIVERSITAR DE URGENTA ELIAS e
\ i Bdul. Miiragti nr.17, Sector 1, Bucuresti, 011461, Roménia = .
NG & Tel: (+40 021) 316.16.00; Fax: (+40 021) 316.16.02
\3::1“ w\\:j i CUT: 4192537 o DA Ra A
= E-mail: contact(@spitalul-clias.ro; Web: www.spitalul-clias.ro G

anuntd sefii ierarhici.

1) Intocmeste necesarul de materiale pentru lucririle care se executd pentru structurile spitalului
(lucrari de zugrdvit, tencuieli, zidarie, faiantare, gresie, pardoseli din mozaic, betonare,
tdmplarie, tapiterie);

J) executd lucrdri zugrdveli-vopsit interioare §i exterioare la clidirile apartinind Spitalului
Universitar de Urgenta Elias;

k) efectueaza lucrari de reparatii curente, zugréveli, intrefinere mobilier, intretinerea tamplarie in
baza referatelor de necesitate aprobate de catre seful de sectie, compartiment sau serviciu si
vizate de cétre directorul tehnic-administrativ;

1) asigurd buna intrefinere a cladirilor, aparatelor, instalatiilor si utilajelor;

m)executa lucrdri de reparatii curente, reparatii capitale si accidentale la instalatiile de apa-canal
(spalatorie, pompe, conducte, boilere, cazane, pentru api calda si rece, instalatii de incélzire);

n) executd intretinerea din proprie initiativa zilnica §i periodici a instalatiilor de apd vid, executd
lucrari de suduri oxiacetilenici ;

0) executd unele instalatii noi de apa, abur dupa normele in vigoare;

p) efectueazd montarea instalatiilor si utilajelor din unitate in conformitate cu metodologia si
competentele sale.

X1.5.2.2 Compartiment operare lifturi
Art.576 In compartimentul operare lituri sunt incadrati liftieri.
Art.577 Liftierul are urmdtoarele atributii si/sau obligatii generale:
a) sacunoasca si si aplice intocmai instructiunile de exploatare a ascensorului pe care lucreaza;
b) sa anunte seful ierarhic despre aparitia unor defectiuni la ascensor;
¢) sanu efectueze nicio comanda atata timp cat exista persoane pe cabina, in put, in camera masinii
sau in camera rotilor de conducere; in cazul cand se fac verificari si reglaje, comenzile se
efectueaza numai sub stricta supraveghere a specialistilor
Art.578 Obligatiile si responsabilitatile liftierului inainte de inceperea lucrului sunt:
a) sa verifice existenta si functionarea corecta a dispozitivelor de inchidere si zavorare a usilor de
acces la put;
b) sa verifice functionarea corecta a sistemelor de semnalizare optica si acustica;
¢) sanu puna in functiune ascensorul in cazul in care constata o defectiune.
Art.579 Obligatiile si responsabilitatile liftierului in timpul lucrului sunt:
a) sa urmareasca folosirea ascensorului numai in scopul pentru care a fost construit si
autorizat;
b) sa interzica incarcarea cabinei ascensorului peste sarcina nominala;
¢) sa nu incarce cabina ascensorului cu obiecte voluminoase care depasesc gabaritul
cabineti §1 pot crea situatii periculoase;
d) sa insoteasca permanent cabina ascensorului, fiind interzisa incredintarea comenzilor
unei persoane neautorizate;
e) sa incarce sarcina uniform pe toata suprafata cabinei ascensorului pentru-a evita
crearea de situatii periculoase;
f) sa nu permita transportul de persoane cu ascensorul destinat transportului de'marfuri
exclusiv;

m
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g) sa actioneze sistemul de semnalizare acustica in cazul in care cabina s-a oprit intre
statii si sa linisteasca pasagerii;

h) sa nu permita pasagerilor sa intervina la deschiderea usilor sau sa paraseasca cabina
cand aceasta nu se afla In statie;

i) sa opreasca din functiune ascensorul cand aude zgomote anormale in timpul deplasarii
cabinei sau cand constata alte defectiuni care pot periclita siguranta in functionare a
ascensorului.

Art.580 Obligatiile si responsabilitatile liftierului dupa terminarea lucrului sunt:
a) sa descarce cabina ascensorului de orice sarcina;
b) sa deplaseze cabina la palicrul stabilit de detinatorul/utilizatorul ascensorului si sa
intrerupa comanda acestuia;
¢) sa curete cabina ascensorului.

X1.5.2.3 Compartiment comunicatii telefonice (centrala telefonicii)
Art.581 Personalul din centrala telefonica are urmitoarele atribuii si/sau responsabilitati:
a) deserveste tot personalul Spitalului Universitar de Urgenta Elias privind comunicarea telefonici;
b) personalul raspunde de intretinerea si exploatarea centralei telefonice;
¢) consemneaza in raportul de lucru defectiunile aparute la posturile telefonice si la centrala
telefonica;
d) foloseste in mod corect i eficient circuitele telefonice din dotare;
e) raspunde prompt la apelurile telefonice si executarea de legaturi telefonice atat in interiorul
spitalului cat i in exterior;
f) supravegheaza buna functionare a centralei telefonice si mentinerea ei in stare de functionare

XI1.5.2.4 Compartiment transport
Art.582 Compartiment transport are urmatoarele atributii:
a) Urmareste operativ folosirea eficienta a mijloacelor de transport;
b) Asiguri eliberarea foilor de parcurs pentru toate masinile aflate in patrimonial unitatii;
c) Asigurd activitatea de transport in functie de necesitatile institutiei ;
d) Asigurd verificarea starii tehnice a autovehicolelor aflate in patrimoniu;
e) Intocmirea formelor pentru circulatia autovehiculelor pe drumurile publice;
f) Verifica si certifica datele din foile de parcurs ale conducitorilor auto;
g) Urmdrirea sciderii cheltuielilor de consum al parcului auto (carburanti, piese de schimb
etc.) conform legislatiei aplicabile;
h) Urmdrirea ca la sfirgitul programului toate autovehiculele si fie parcate in incinta
unititii; A
i) Intocmirea formelor de casare a autovehiculelor conform reglementirilor in/vigoare:

XI.5.2.5 Compartiment inginerie medicali
Art.583 Compartimentul inginerie medicald are urmatoarele atributii: %
a) Monitorizeaza graficul de lucréri si lucririle executate de terti pentru buna functionare a
echipamentelor, instalatiilor si/sau dispozitivelor medicale;
b) Verificd efectuarea lucririlor mentionate din punct de vedere cantitativ si calitativ;

— D
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¢) Verificd devizele si situatiile de lucriri la instalatiile medicale confruntand cantittile
inscrise si calitatea cu cele rezultate pe teren;

d) Face parte din comisia de receptle pentru lucrérile mentionate;

€) Analizeazd si face propunerl cu privire la masurile ce trebuie luate pentru buna exploatare
a echipamentelor si instalatiilor medicale din spital;

f) Tine evidenta documentatiilor tehnice ale instalatiilor si echipamentelor existente;

g) Intervine imediat in cazul constatirii nerespectirii regulamentelor si normativelor de
utilizare a echipamentelor si instalatiilor medicale;

h) Intocmeste referate, note de fundamentare si documentatie in vederea achizitiei pentru
echipamente si instalatii medicale;

1) Verifica si stabileste necesarul de utilaje, echipamente medicale, piese de schimb, servicii
de reparatii si/sau mentenanta

j) Participd la verificarea din punct de vedere tehnic privind propunerile de casare a
echipamentelor si intalatiilor medicale ale spitalului;

k) Réspunde de comunicarea cu ANMDMR si mentinerea buletinelor de verificare periodica
in termen de valabilitate;

1) Réspunde si urmdreste ca lucririle de verificare/revizie a intalatiilor sau echipamentelor si
fie executate in termenele stabilite.

X.5. Serviciul Achizitii publice

Art.584 Serviciul Achizitii publice este subordonat managerului spitalului si este condus de un sef de
serviciu.

Art.585 In structura serviciului functioneazi biroul de achizitii publice.

Art.586 Atributiile gsefului serviciului achizitii sunt urmitoarele:

a) Coordoneazi si raspunde pentru activitatea serviciului;

b) Réspunde impreund cu seful biroului achizitii publice de intocmirea PAAP, in baza
solicitarilor compartimentelor din spital;

¢) Coordoneazi, verificd si vizeazd documentatia aferentd fiecrei achizitii publice in Programul
Anual al Achizitiilor Publice (PAAP);

d) Réspunde ca initierea procedurii de atribuire si se realizeze numai daci se indeplinesc
cumulativ conditiile previzute de actelor normative in vigoare;

e) Raspunde de asigurarea condifiilor pentru realizarea atributiilor in domeniul achizitiilor
publice cu respectarea criteriilor de legalitate, regularitate, eficacitate, economicitate si
eficientd prin aplicarea procedurilor i normelor specifice;

f) Verific existenta notei justificative atunci cand este impus# de prevederile legale in vigoare;

g) Urmdreste si verificd respectarea tuturor termenelor previzute de legislatia in vigoare de la
data initierii pana la finalizarea procedurii;

h) Exercita permanent functia de previziune si programare, organizare §i reglementare, control si
evaluare a activititilor din serviciul din subordine;

i) Evaluare activitatea personalului din subordine si stabileste atributii;

j) Executd Intocmai si la timp sarcinile date sau transmise de seful direct;

Art.587 Atributiile sefului biroului achizitii sunt urmétoarele:
a) Coordoneazi si raspunde de toate activititile biroului achizitii publice;

b) intocmeste PAAP si se asiguri ca acesta se incadreaza in fondurile aprobate;
w
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g)
h)

i)

Prioritizeaza procesul de achizitie in functie de necesititile activititile medicale din spital;
Coordoneaza si raspunde de procesul de achizitie de produse/servicii/lucriri de la primirea
referatului de achizitie pana la finalizarea dosarului de achizitie;

Piastreazd evidenta contractelor de achizitie de produse si tine evidenta livrarilor aferente
acestora;

Coordoneaza efectuarea propunerilor de angajare a unei cheltuieli si angajamente bugetare, a
documentelor constatatoare

Ta mésuri impreund cu compartimentul de specialitate pentru a rispunde in termenul legal
cererilor de clarificari;

Ia masuri pentru transmiterea documentelor solicitate de institutiile cu atributii in verificarea
achizitiilor publice;

Elaboreazi procedurile operationale aplicabile si asiguri revizuirea lor.

Art.588 Atributiile Serviciului Achizitii publice sunt urméitoarele:

>

VV ¥V V¥V VVYVY

YV V VYV

actualizeazd planul de achizitii in functie de modificarile intervenite in functie de evolutia
stocuri lor si nevoile nou apérute, face modificari de plan potrivit prevederilor legale in
vigoare;

intocmeste in cadrul cantititilor alocate, specificatiile pe sortimente,

urméreste si raspunde de Bugetul alocat pe destinatii;

participd la solufionarea neintelegerilor precontractuale cu furnizorii si sesizeazi in termenul
legal organele competente asupra obiectiunilor nesolutionate;

participd la receptia calitativd §i cantitativi a materialelor si tuturor valorilor materiale
aprovizionate, Impreund cu comisia de receptie a unitatii;

se intereseazd de procurarea suplimentard a materialelor deficitare si intocmeste formele de
renuntare la cotele ce depésesc nevoile unitatii;

ia masuri pentru preintdmpinarea stocurilor supranormative gi disponibile;

rispunde de respectarea stricti a disciplinei contractuale, Intocmeste documentatiile necesare
actiondrii la organele competente a furnizori lor in caz de nerespectare de citre acestia a
obligatiilor contractuale;

propune conducerii spitalului proiectul planului de achizitii;

organizeaza licitatiile si selectiile de oferte conform legislatiei in vigoare, urméreste si verifici
indeplinirea prevederilor contractuale de achizitie publici;

intocmeste contractele de achizitie publicd a produselor §i urmireste semnarea lor de citre
reprezentantii legali ai unitafii;

tine legitura permanent cu furnizorii spitalului;

indeplineste orice alte sarcini date de conducerea unititii pentru bunul mers al serviciului.

X.6. Serviciul Informatica
Art.589 Serviciul Informatica este subordonat direct managerului spitalului.
Art.590 Serviciul Informaticé are urmaétoarele atributii:

>

asigurd functionarea neintrerupta 24 ore, 365 zile/an a retelei de calculatoare din spital care
este compusd din: server de domeniu, server de aplicatii (medicale si economice), server de
imagisticd, 150 calculatoare in sistemul medical (sistem complet cu unitate PC, monitor,

e e R . e e
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tastaturd, mouse) si imprimanta, UPS, aprox. 100 cititoare de card (urménd ca reteaua si se

extindd), 23 calculatoare in sistemul economic si de gestiune (sistem complet), 150

calculatoare cu acces la internet (sistem complet), 30 swictchuri, 4 routere (2 la Spitalul Elias,

1 ]a sectia exterioard Olanesti, 1 la sectia exterioard Otopeni);

> in afara programului normal de lucru de 8 ore/zi, functionarea sistemului informatic este
asiguratd non-stop, in caz de avarie prin apelarea telefonica de citre centrali si deplasarea la
spital atunci cdnd problema nu poate fi rezolvata in system remote, in special Departamentul
de Urgentd si laboratorul de analize medicale, pentru a nu fi afectatii functionarea spitalului;
instalarea, instruirea si gestionarea sistemelor si aplicatiilor specifice in spital;

raportdri SIUL, DRG, gestionarea erorilor, previzualizare zilnici si furnizarea rapoartelor
specific cdtre compartimentul tarife atit pentru PNS-uri cét si pentru situatiile citre DSPMB;
oganizeazd §i se urméregte functionarea intregului sistem informational al spitalului;
analizeaza toate aplicatiile implementate si cele ce se doresc a fi implementate in spital;
urmdregte starea de funcfionare a tuturor echipamentelor aflate in dotare si pe care ruleazi
aplicatii;

asigurd remedierea defectiunilor aparute;

asigurd functionarea si actualizarea paginii web a spitalului si a sistemului de programare
online

Art.591 Serviciul elaboreazé procedurile si protocoalele specifice domeniului informatic.

Art.592 Persoanele responsabile in domeniul IT au urmatoarele atributii:

a) rispund de functionarea echipamentelor informatice care apartin Spitalului Universitar de
Urgenta Elias;

b) asiguri utilizarea in bune conditii a echipamentelor informatice;

c) verifica lucrérile de Intrefinere periodica a echipamentelor informatice;

d) asigurd montajul cablajelor care asigurd buna functionare a echipamentelor in colaborare cu
formatiile de muncitori;

e) gestioneazd biblioteca de software si documentatii IT din dotarea spitalului;

f) centralizeazi necesarul de tehnicd de calcul de la nivelul spitalului si face propuneri pentru
achizitionarea acestuia;

g) participi la receptionarea echipamentelor de calcul noi intrate in inventarul spitalului, urmirind
ca acestea sd se incadreze in parametrii tehnici §i intocmeste procesele verbale de predare-
primire;

h) intocmesc si au in evidentd toate echipamentele IT;

i) propun necesarul consumabilelor necesare echipamentelor IT, in colaborare cu sectiile,
compartimentele, laboratoarele unitatii sanitare;

j) identifica si propun pentru casare echipamentele de calcul uzate.

YVV VVV VYV

X.7. Birou de evaluare si statistici medicala .
Art.593 Biroul evaluare si statistica medicald este direct subordonat managerului institutiei si are
urmatoarele atributii: \
a) are ca sarcind principald sprijinirea procesului de generare sub forma electronici a setulul
minim de date la nivel de pacient §i de transmitere a acestuia citre institutiileabilitate,

conform reglementarilor in vigoare;
e e B R ———————— W
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b) organizarea codificirii §i documentdrii foii de observatie clinici generald (F OCG) 1in
conformitate cu regulile stabilite de actele normative in vigoare;

¢) participarea personalului responsabil cu codificarea si documentarea FOCG la instruirea
asiguratd de DSPMB;

d) organizarea colectérii Setului minim de date la nivel de pacient de la tofi pacientii externati,
plecind de la informatiile existente in FOCG introdusi in sistemul informational al spitalului
prin OMS nr. 1782/2006, prin utilizarea aplicatiei de colectare a datelor “DRG National” sau
a altor aplicatii dezvoltate in acest scop;

e) transmiterea lunard a datelor colectate la nivel de pacient, exclusiv in formatul impus de
aplicatia “DRG National”, insotite de un fisier centralizator privind numérul total al cazurilor
transmise pentru fiecare sectie, la Scoala Nationala de Sénitate Publica si Management
Sanitar Bucuresti si la DSPMB;

f) transmiterea prin e-mail, pani la termenul previzut a datelor sus mentionate, colectate in luna
precedents;

g) participarea personalului responsabil cu colectarea, trimiterea si gestionarea datelor la
instruirea asigurata de (sau prin) DSPMB;

h) asigurarea corectitudinii datelor colectate si transmise;

i) pastrarea confidentialitatii datelor colectate si transmise in conformitate cu legile in vigoare;

j) Inregistrarea statisticd in formularul “ Fisa pentru spitalizare de zi” in conformitate cu normele
legale in vigoare;

k) obligativitatea rdspunderii chestionarelor statistice incluse in sistemul electronic prin utilizarea
acestuia in scopul raportérii datelor statistice;

1) gestionarea colectdrii datelor statistice din sectii $i ambulatoriul al spitalului;

m) intocmirea centralizatoarelor si darilor de seami statistice, conform reglementirilor in
vigoare;

n) colectarea datelor, prelucrarea acestora, intocmirea rapoartelor statistice si inaintarea acestora
in periodicitatea ceruti;

0) colectarea indicatorilor de eficient3, a celor de calitate la termenele cerute;

p) gestionarea si arhivarea tuturor datelor colectate pe spital;

q) urmdreste in dinamicé corelarea diferitilor indicatori de activitate, comparativ cu alte unititii
sau pe fard si informeaza conducerea unititii in caz de abateri;

r) participd la evaluarea modului de completare a documentelor medicale.

X.8 Birou Audit Public Intern

Art.594 (1) Biroul Audit Public intern este organizat §i functioneazi ca structurd organizatorici
distinctd In subordinea directd a managerului spitalului §i, prin atributiile sale, nu esté.implicat in
desfagurarea activitdtilor supuse auditului public intern i nici in elaborarea proceduriler de control
intern managerial. _

(2) Biroul audit public intern desfisoard o activitate functional independentd si obiectiva, de
asigurare §i consiliere, conceputd si adauge valoare si si Imbunatiteascd activititile “spitalului,
furmizeaza conducerii spitalului o evaluare independenta a proceselor de management al riscurilor, de
control si de guvernanta.

(3)  Auditul intern se exercitd asupra tuturor activitifilor desfisurate in cadrul spitalului, pentru

indeplinirea obiectivelor acestuia, inclusiv evaluarea sistemului de control intern/managerial.
u
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Art.595 Biroul Audit Public intern are urmitoarele atributii:

a) Elaboreaza proiectul planului multianual de audit public intern, de reguli pe o perioada de 3
ani i, pe baza acestuia, proiectul anual de audit public intern;

b) Elaboreazi programul de asigurare §i imbunatitire a calititii auditului public intern care si
permitd un control continuu al eficacititii acestuia;

¢) Elaboreaza norme metodologice specifice entitétii publice in care isi desfisoari activitatea;

d) Efectueaza activitdfi de audit public intern pentru a evalua dacid sistemele de management
financiar si control ale spitalului, administrarea patrimoniului, sistemul de luare a deciziilor,
sistemul informatic si informational, activitatea de achizitii publice, sistemul de conducere si
control precum si riscurile asociate acestor sisteme sunt transparente si sunt conforme cu
normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate;

¢) Raporteazd periodic asupra constatirilor, concluziilor si recomandirilor rezultate din
activitdtile sale de audit;

f) Elaboreaza raportul anual al activitdtii de audit public intern si il nainteazi, in termenul
previzut de legislatia specificd, cétre structura de audit public intern din cadrul Academiei
Roméne;

g) In cazul identificarii unor neregularitifi sau posibile prejudicii, raporteazi imediat
managerului spitalului si structurii de control intern abilitate;

h) Informeazd managerul unitdfii despre recomandarile neinsusite de citre compartimentele
auditate, precum si despre consecintele acestora;

i) Poate initia mésuri corective cu aprobarea managerului;

j) Efectueazd, cu aprobarea conducerii spitalului, misiuni ad-hoc, considerate misiuni de audit
public intern cu caracter exceptional, necuprinse in planul anual de audit public intern;

k) Respectd si asigurd confidentialitatea datelor, a informatiilor si a documentelor utilizate in
conformitate cu normele legale in vigoare;

1) Asigurd arhivarea fizicd si electronicd a documentelor din domeniul de activitate conform
actelor normative in vigoare;

m) Indeplineste, in limitele de competent3, alte atributii incredintate de conducerea spitalului, in
conditiile si cu respectarea cadrului legal.

> elaboreazi raportul anual al activitatii de audit public intern;

> 1n cazul identificdrii unor neregulariti{i sau posibile prejudicii raporteazi imediat managerului
spitalului;

X.8 Serviciul de Management al Calititii Serviciilor de Sinitate

Art.596 Serviciul de Management al calitétii serviciilor de sin3tate are urmétoarele atributii:

a) elaborarea, impreund cu celelalte structuri din unitatea sanitard, a planului de management al
calitafit serviciilor de sdnatate, precum $i coordonarea §i monitorizarea implementarii acestuia; |

b) evaluarea periodica a stadiului de implementare a planului de management al caliti{ii serviciilor de
sdnatate si a nivelului de conformitate cu standardele si cu cerintele de monitorizare postacreditare,
adoptate de catre ANMCS;

¢) informarea periodicd a conducerii §i a personalului din cadrul unitatii sanitare cu privire la nivelul
de implementare a planului de management al calittii serviciilor de sindtate si, dupa caz, actualizarea
acestuia;
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d) coordonarea $i monitorizarea elaborarii de citre structurile de la nivelul unitdtii sanitare a
documentelor calitatii;

€) asigurarea instruirii §i informérii personalului din cadrul unitiii sanitare cu privire la organizarea si
implementarea sistemului de management al calitafii serviciilor de sinitate si sigurantei pacientului;

f) masurarea §i evaluarea calitatii serviciilor furnizate de ciitre unitatea sanitari, inclusiv investigarea
nivelului de satisfactie a pacientilor;

g) coordonarea si controlul activitdfii de colectare §i de raportare, conform legislatiei in vigoare, a
datelor i documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de management al calitafii
serviciilor de sdndtate si siguranfei pacientului;

h) coordonarea si controlul activititii de analizi, evaluare si raportare a indicatorilor de monitorizare
a conformitatii la cerintele standardelor ANMCS;

i) monitorizarea, centralizarea, analiza §i raportarea citre ANMCS a situatiilor legate de producerea
evenimentelor adverse asociate asistentei medicale. precum si a altor informatii necesare pregitirii
evaludril unitatii sanitare sau monitorizarii nivelului de conformitate cu standardele ANMCS:

j) coordonarea si participarea, aldturi de alte structuri din unitatea sanitari, la desfasurarea
activitdgilor de audit clinic;

k) indrumarea responsabililor de riscuri de la nivelul structurilor din unitatea sanitara in activitatea de
identificare $i de management al riscurilor;

1) asigurarea consilierii conducerii n domeniul managementului calititii serviciilor de sinitate si
siguranfei pacientului si participarea la elaborarea gi implementarea politicii de calitate a serviciilor
de sandtate la nivelul unitatii sanitare;

m) elaborarea §i fnaintarea catre conducerea unitdfii sanitare a rapoartelor periodice continind
propuneri §i recomandari ca urmare a activitdfilor desfasurate si a rezultatelor obtinute;

n) monitorizarea elabordrii, implementirii §i evaludrii eficacititii gi/sau eficientei procedurilor si
protocoalelor de bune practici clinice si manageriale.

Art.597 Managerul numegte, din cadrul serviciului, un Responsabil cu Managementul Calititii in

spital.
Art.598 Persoana nominalizatd Responsabil cu Managementul Calitatii in spital, are urmaitoarele
atributii:

a) Pregiteste si analizeazi “Planul anual de imbunétitire a calitiifii si sigurantei pacientilor” elabotat
de cétre Consiliul medical in scopul imbunititirii permanente a acestuia si-1 supune aprobirii
managerului spitalului;

b) Pentru modificdrile/imbunitifirile aduse prin “Planul anual de imbunitifire a calitatii si
sigurantei pacientilor”, care presupun alocarea de fonduri financiare, intocmeste propuneri de
alociri bugetare ori de céte ori este necesar, pe care le supune aprobirii comitetului director al
spitalului;

c) Coordoneaza toate activitifile de elaborare i revizuire a documentelor sistemului de
management al calitfii: manualul calitdtii si procedurile operationale;

T
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d) Coordoneazi si implementeazi in colaborare cu Consiliul medical, programul de acreditare a
tuturor serviciilor oferite in cadrul unititii, pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei
sectii, laborator etc. si a standardelor de calitate;

e) Coordoneazi si implementeaza procesul de imbunétitire continua a calititii serviciilor;

f) Colaboreazi cu toate structurile unitdtii in vederea imbunatitirii continue a sistemului de
management al calitdii, fiind in acest sens obligat s facd propuneri fundamentate legal;

g) In calitate de coordonator al echipei de audit clinic, desfigoard auditul clinic in baza unei
planificiri anuale, utilizdnd in acest sens rezultatele rapoartelor de evaluare periodica a
protocoalelor diagnostice si terapeutice puse la dispozitie de cétre structurile din cadrul spitalului
abilitate. La solicitarea managerului spitalului desfigoard misiuni de audit clinic suplimentare,
atunci cand apar evenimente indezirabile. in scopul perfectionarii pregitirii sale profesionale, are
obligatia de a participa la un curs de auditor clinic recunoscut de ANMCS;

h) Implementeazi instrumente de asigurare a calititii §i de evaluare a serviciilor oferite;

1) Asigurd implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calititii declarate
de managerul spitalului (prin planul strategic gi/sau planul de management);

j) Asigurd implementarea si mentinerea conformitifii sistemului de management al calititii cu
cerintele specifice;

k) Efectueaza, prin sondaj — in baza unui plan de control aprobat de citre managerul spitalului,
controlul - din punct de vedere a asigurarii unor servicii de calitate, a activititilor desfisurate in
cadrul structurilor spitalului;

1) Asigurd prin personalul din subordinea sa, desfagurarea activititii de analizi a gradului de
satisfactie al pacienilor internati, prin discutii directe cu pacientii si prin interpretarea
chestionarelor de satisfactie completate de pacienti, pe care le prezintd ulterior spre analizi
Consiliului medical. In acest sens, analizeazi sugestnle pacientilor internati in sp1ta1 referitoare la
activitatea medicald a spitalului i face propuneri privind luarea unor misuri corective §i de
inlaturarea a deficientelor constatate;

m) Coordoneaza activitdile de analizd a tuturor neconformitatilor constatate i propune managerului
actiunile de imbunatatire sau corective ce se impun;

n) Coordoneazi analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al calittii;

0) Asigurd aplicarea strategiei sanitare si politica de calitate a unititii in domeniul medical in scopul
asigurarii sdnatétii pacientilor;

p) Asistd si raspunde tuturor solicitirilor managerului pe domeniul de management al calititii i
sigurantei pacientilor;

q) Intocmeste analize, informari privind stadiul implementérii sistemului de management al calititii,
in cadrul cdrora identifici problemele si propune misuri de remediere a acestora, urmarind
ulterior punerea in practicd a propunerilor adoptate;

r) Dispune prin personalul aflat in subordine, masuri de informare a personalului spitalului privind
stadiul implementérii sistemului de management al calititii, precum si a masunlor de
remediere/inldturare a deficientelor constatate;

s) in vederea conformarii la referintele, standardele, criteriile, cerintele si indicatorii utilizati de
citre AN.M.C.S. in procesul de evaluare saw/si in procesul de monitorizare, 1ntocmestc
propuneri scrise privind:

t) elaborarea si revizuirea planului strategic al spitalului, regulamentului de organizare gi
functionare, regulamentului intern, procedurilor operationale, etc.
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u) modificdri ale organigramei spitalului;

v) modificéri ale circuitelor functionale din cadrul spitalutui;

w) implementarea unor prevederi normative nou apdrute, care privesc sau au legiturd cu
managementul calitétii serviciilor medicale;

X) Imbunétitirea oriciruia dintre procesele derulate in cadrul spitalului in contextul in care constati
cd acestea determind probleme de calitate saw/si siguranti ale pértilor implicate in acestea;

y) implementarea de procese/activititi noi.

z) Consiliazd managerul spitalului cu privire la implementarea si imbunitifirea permanenti a
sistemului de management al calitatii, intocmind la cererea acestuia puncte de vedere bine
documentate - bazate pe realizarea dezideratului de asigurare a legalititii hotararilor, prin
studierea si aplicarea permanentd a legilor, ordinelor si dispozitiilor in vigoare, va solicita, in
acest sens, suportul consilierului juridic al spitalului.

aa) In exercitarea atributiilor functionale redacteazi proiecte, fundamentate legal, pe care le supune
aprobarii managerului spitalului

bb) Ia la cunostintd zilnic i transpune in practica, la termenele solicitate, sarcinile stabilite pentru
biroul de management al calitatii serviciilor medicale, catre managerul spitalului.

cc) Este obligat ca in exercitarea atributiilor functionale s contribuie la indeplinirea obiectivelor
previzute in planul strategic. In raport cu activitatile necesare realizarii obiectivelor din Planul
strategic de dezvoltare, prezintd semestrial/anual (dupa caz) rapoarte privind stadiul indeplinirii
acestora, motivele pentru care acestea nu au fost indeplinite §i propuneri concrete pentru
remedierea deficientelor;

dd) in baza "Raportului intermediar de etapd de monitorizare”, a Planului de indeplinire a cerintelor
de monitorizare” §i a “Raportului final de etapd de monitorizare” transmise spitalului de citre
responsabilul zonal cu monitorizarea — nominalizat de citre AN.M.C.S., dispune personalului
din subordine intocmirea (cu sprijinul Comisiei de coordonare a implementirii managementului
calitdfii servicillor §i sigurantei pacientilor) a ”Planului de indeplinire a cerintelor de
monitorizare” §i urméareste remedierea tuturor neconformititilor,

ee) Dispune prin personalul din subordine intocmirea Planificirii anuale a instruirilor privind
asigurarea $i Imbundtifirea continud a calititii serviciilor de sandtate si a sigurantei pacientului
(diferentiatd pe categorii de personal), si, dupd caz, sustine prezentdri /informiri in cadrul
instruirilor planificate;

ff) Pentru aplicarea prevederilor art. 2 alin. (2) din Ordinul presedintelui AN.M.C.S. nr. 639/2016
pentru aprobarea "Metodologiei de monitorizare a unititilor sanitare acreditate”, in calitate de
responsabil cu managementul calititii, in cadrul procesului de monitorizare de cétre A.N.M.C.S.
a spitalului, asigurd permanent, cu sprijinul Comisiei de coordonare a implementirii
managementului calitftii serviciilor gi sigurantei pacientilor, fluenfa comunicirii -inter-
institutionale, in scopul urmdririi de citre AN.M.C.S. a conformititii spitalului cu” cerintele
standardelor de acreditare i cu celelalte prevederi legale aplicabile pe toata durata de valabilitate
a acreditdrii, asigurdnd in acest sens desfisurarea in bune condifii a activititilor impuse prin
respectiva normd juridica;

gg) Reprezinta Spitalul Universitar de Urgenta Elias in relatia cu ANMCS, fiind persoana pentru
contact a spitalului in relatia cu responsabilul zonal cu monitorizarea — nominalizat de cétre
ANM.CS.

hh) Este responsabil de actualizarea datelor spitalului in programul CaPeSaRo:
T e ——————————
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i. de introducerea documentelor solicitate de ANMCS in etapele de acreditare;
ii. transmiterea raportarilor privind monitorizarile semestriale si anuale, in etapele de
monitorizare post-acreditare;

iii. raportarile privind monitorizarea permanentd a evenimentelor adverse apirute (adverse /

santinela /’near-miss™);

iv. raportarile privind monitorizarea modificarilor de structura:

v. respectarea termenelor de incércare in aplicatie, in conformitate cu termenele stabilite de
ANMCS:

ii) Organizeazd, indruma si controleazi activitatea personalului din subordine in vederea realizirii
obiectivelor curente, medii si de lunga durats, impuse serviciului pe care-1 conduce.

ji) In vederea perfectionarii pregétirii profesionale continue, participd anual, la minim un curs,
forum, conferin{3 sau alti formd de pregitire profesionala organizati sub egida A N.M.C.S., care
are ca subiect managementul calititii serviciilor de sanitate si/sau privind auditul clinic/intern.

kk) Participa zilnic sau ori de céte ori este solicitat la, sedinfele managerului spitalului, rapoartele de

garda, sedintele Consiliului medical si cele ale Comitetului director. Pe parcursul acestor
activitdfi are obligatia de a consilia conducerea unititii in toate problemele care pot avea
legiturd cu imbunétatirea proceselor / activitifilor din cadrul spitalului, oferind in acest sens
solutii viabile;

II) Dispune personalului din subordine executarea activititii de evaluare a nivelului de conformitate
a respectérii procedurilor (inclusiv cele din domenjul informa;ional care permit eﬁcientizarea
tuturor sectoarelor de activitate din spital, in baza unei planificari anuale aprobate de catre
manager, intocmitd in baza propunerilor Comisiei de coordonare a implementirii
managementului calititii serviciilor si sigurantei pacientilor. Asigurd in acest sens intocmirea de
rapoarte anuale cu privire la nivelul de conformitate a reglementirilor/ procedurilor/
protocoalelor analizate;

a) Functic de rezultatele controlului intern §i extern de calitate al laboratorului, propune
conducerii spitalului mésuri de remediere a deficientelor;

b) in baza informatiilor primite de la seful laboratorului de analize medicale analizeazi -
semestrial - impreund cu Consiliul medical, rata de confirmare a diagnosticelor prezumtive,
care au facut obiectul solicitdrilor de investigatii de radiodiagnostic, imagistic, a exploririlor
functionale.

¢) Monitorizeazi consumurile specifice aferente sectorului propriu de activitate (atunci cand
sunt alocate) si intocmeste anual o analizi in acest sens, pe care o transmite Comitetului
director;

d) In calitate de responsabil cu managementul calititii serviciilor medicale, are obligatia de a
propune modificarea si completarea atributiilor din figele de post ale personalului din
subordine, ori de céte ori prevederile legale o impun, astfel incit responsabilititile asociate
postului sé fie in deplind concordanti cu nivelul de competentd profesionalii cerut de citre
acesta.

e) Evalueazi anual din punct de vedere profesional personalul din subordine, utilizind in acest
sens metodologia aplicabila.

f) In vederea asigurarii dreptului pacientilor de a fi respectati ca fiinte umane, este obligat s3
acorde sprijin fird discriminare pe bazi de rasd, sex, vArstd, apartenentd etnicd, origine

—————————————e———————————————————
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naglonala religie, optiune politicd sau antipatie personald, tuturor pacientilor;

g) In activitatea de relationare zilnics, di dovada ci are capacitatea de a comunica cu sefii
ierarhici, colegii, ceilalti angaja';l ai spitalului si cu pacientii/apartinatorii;

h) Respectd normele in vigoare privind gestionarea, intocmirea, multiplicarea, evidenta,
pastrarea, distrugerea si transportul documentelor ce contin date personale.

i) Organizeaza instructaje de protectia muncii cu personalul din subordine si supravegheazi
respectarea planului de mésuri pentru P.S.I. in spatiul in care isi desfisoard activitatea,
potrivit prevederilor legale in vigoare.

Art.599 Managerul numeste, din cadrul compartimentului, un responsabil cu colectarea §i analiza
chestionarelor de satisfactie a pacientului.

Persoana nominalizata pentru colectarea si analiza chestionarelor de satisfactie a pacientului are
urmatoarele atributii:

a) Colecteaza chestionarele de satisfactie a pacientilor din urnele destinate in acest sens,
existente la nivelul fiecdrei sectii/compartimente;

b) Respectd modul de gestionare a chestionarelor colectate de pe sectiile/compartimentele
spitalului, in deplind concordanta cu legislatia specifici in vigoare;

c¢) Este responsabil cu aplicarea corecta a procedurilor operationale si de sistem specifice si
mentinerea documentelor justificative in cadrul activitatii de evaluare a satisfactiei pacientilor;

d) Prelucreaza periodic chestionarele si realizeazd rapoarte transmise Managerului privind
gradul de satisfactie a pacientilor.

e) Evaluarea realizatd de citre responsabilul cu prelucrarea chestionarelor reprezinti subiecte de
dezbatere §i analizd in sedintele conducerii, Consiliu de Administratie, Comitet Director,
Consiliu Medical, dupa caz, Consiliu etic;

f) Mentine evidenta chestionarelor de satisfactie de la pacienti completate de acestia si pastrate
in cadrul spitalului.

g) Initiaza actiuni corective pentru neconformitatile identificate din chestionarele de satisfactic a
pacientilor, dacd nivelul de competentd permite acest lucru, sau cel putin se implica in
activitatea respectivd, prin punerea la dispozitia celor care solutioneazi, a informatiilor
necesare.

h) Transmite informari managerului privind comunicarea cu pacientul in ceea ce priveste:

o informafii asupra serviciului medical solicitat de pacient si asteptirile acestuia;

o ftratarea cererilor pacientilor, apartinitorilor, etc. dupid caz, incluzand

amendamentele;

o reactia pacientului, satisfactia acestuia.
Art.600 Medicul incadrat in structura de management al calitifii serviciilor de saniitate are
urmétoarele atributii principale:
a) monitorizeazi elaborarea protocoalelor de diagnostic si tratament si a procedurilor care vizeaza
asistenta medicald, urmérind respectarea regulilor de elaborare a acestora;
b) monitorizeazd §i analizeazd implementarea procedurilor §i protocoalelor care reglementeazi
asistenta medicala;
c) elaboreaza si coordoneazi implementarea planului anual pentru auditul clinic;
d) monitorizeazd identificarea §i coordoneazi raportarea si analizarea evenimentelor adverse asociate
asistentei medicale;

“
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e) monitorizeazd elaborarea §i respectarea planului anual de educatie medicald continui a medicilor si
a farmacistilor pe baza analizei de nevoi a spitalului, astfel incét acesta si raspunda misiunii sale;

f) monitorizeazi elaborarea, pe baza analizei de nevoi a spitalului, si respectarea planului de
formare/perfectionare a personalului medical in managementul calitatii serviciilor de sinitate si
sigurantei pacientului;

g) monitorizeazd procesul de verificare a nivelului de competenti profesionali a medicilor;

h) monitorizeaza activitatea de actualizare a ofertei de servicii medicale conform nevoilor de sinitate
a populatiei deservite;

1) monitorizeazd implementarea misurilor pentru managementul integrat al cazului si asigurarea
continuitifii asistentei medicale a pacientilor cu afectiuni de lunga durati;

j) analizeazi rezultatele monitorizirii de cétre structurile responsabile cu prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale, ale respectarii masurilor pentru prevenirea si limitarea
‘nfectiilor asociate asistentei medicale;

k) monitorizeazi planificarea §i desfdsurarea activititilor de ingrijiri medicale conform procedurilor,
protocoalelor si a planului de ingrijiri;

1) monitorizeazd formarea asistentilor medicali cu privire la utilizarea planului de Ingrijiri specific
specialitatii in care lucreazi, la optimizarea inregistririlor si la utilizarea acestuia ca instrument de
comunicare interprofesionald, cu valoare medico-legala;

m) monitorizeaz elaborarea planului de educatie medicald continui a asistentilor medicali pe baza
analizei de nevoi a spitalului,

n) monitorizeaza procesul de verificare a nivelului de competentd profesionala a asistentilor medicali;
0) monitorizeazd procesul de repartizare a sarcinilor asistentilor medicali si ale infirmierilor. in
functie de volumul de activitate, complexitatea ingrijirilor si gradul de dependenti a pacientilor.

Art.601 Referentul/Referentul de specialitate/Consilierul incadrat in structura de management al
calititii serviciilor de sdnétate are urmatoarele atributii principale:
a) monitorizeazd implementarea mésurilor pentru respectarea drepturilor pacientului;
b) monitorizeaza implementarea mésurilor pentru respectarea Regulamentului (UE) 2016/679 privind
protectia persoanelor lizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
.bera circulatic a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CT:, precum si a altor dispozitii de
drept al Uniunii sau drept intern referitoare la protectia datelor;
c) monitorizeazi respectarea masurilor de limitare a accesului persoanelor neautorizate in zonele cu
risc crescut;
d) monitorizeaza implementarea managementului riscurilor neclinice, a riscului financiar si a riscului
organizational;
) monitorizeazi elaborarea procedurilor pentru implementarea bunelor practici manageriale;
f) monitorizeazi colectarea si prelucrarea datelor privind asigurarea resurselor necesare respectirii
protocoalelor si procedurilor medicale;
g) monitorizeaza colectarea si prelucrarea datelor privind costurile corecte ale serviciilor de sanatute

X.9 Unitatea de implementare a proiectelor (UIP)
Art.602 Unitatea de Implementare a Proiectelor (UIP) este un organism férd personalitate Jur1d1cé in
subordinea directd a Managerului Spitalului Universitar de Urgenti Elias, are un caracter functional si
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asigurd managementul implementarii proiectelor in vederea atingerii obiectivelor si indicatorilor
propusi.
Art.603 UIP functioneazi pe intreaga perioadi de implementare a proiectelor.
Art.604 Atributiile personalului UIP sunt urméitoarele:
a) Intocmeste procedurile specifice aplicabile derulirii de proiecte in spital;
b) tine legatura cu institutiile implicate in monitorizarea proiectului §i cu Academia Romana;
¢) colaboreazi cu sefii de structuri din spital pentru implementarea proiectului;
d) elaboreaza rapoartele de monitorizare a activititilor si financiare;
) comunicd conducerii spitalului orice probleme aparute in derularea proiectelor.

X.10 Cercetarea Clinica
Art.605 Nucleele de cercetare sunt organizate si functioneazi conform cu:

> Legea Invatamantului nr. 1/2011

» Legea Nr. 230/1 iunie 2004 privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 38/2004 pentru
modificarea Ordonantei Guvernului nr. 57/2002 privind cercetarea stiintifici si dezvoltarea
tehnologica

» Hotdrérea nr. 1.265/13 august 2004 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
contractarea, finantarea, monitorizarea §i evaluarea programelor, proiectelor de cercetare-
dezvoltare si inovare

Art.606 Nucleele de cercetare au, in principal, urméitoarele atributii:

> Identificarea nevoilor de pregatire a cercetitorilor si asistentilor de cercetare in domeniul
cercetdrii clinice, al biostatisticii §i al managementului proiectelor de cercetare

» Organizarea unor cursuri de pregatire in domeniul cercetirii clinice, al biostatisticii si al
managementului proiectelor de cercetare pentru personalul implicat in cercetare in
concordantd cu nevoile identificate

» Organizarea unor stagii de cercetare in cadrul unor colective nationale/internationale pentru
cercetdtorii angajati

» Depunerea ca aplicant principal/partener a propunerilor de proiecte de cercetare pentru
obtinerea de finantare in cadrul programelor nationale si internationale

> Participarea la derularea contractelor de cercetare in cadrul studiilor multicentrice
internationale/proiectelor céstigate in cadrul unor competitii (depinde de cerintele, priorititile
si termenele finantatorilor)

» Comunicarea rezultatelor studiilor in cadrul unor manifestiri stiintifice nationale si
internationale

» Publicarea rezultatelor studiilor in reviste/manuale sau tratate.

Art.607 Angajatii spitalului implicati in proiecte de cercetare au urmatoarele atributii:

a) se ocupa de teme specifice,aflandu-se in subordinea Academiei de Stiinte Medicale, sub
indrumarea clinicilor de profil, urmarind implementarea progreselor stiintifice in asistenta
medicald profilactica si curativa;

b) inregistreazd solicitarile pentru obtinerea acordului managerului unititii pentru desfisurarea
de studii clinice;

¢) fin evidenta contractelor de studii clinice incheiate intre Spitalul Universitar de Urgenta Elias
si O.C.C.-uri;

d) solicitd documentele necesare incheierii contractelor de studii clinice;

W
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e) urmdreste incasarea sumelor cuvenite Spitalul Universitar de Urgenta Elias

f) 1n urma deruldrii contractelor de studii clinice.

g) monitorizarea studiilor clinice de excelentd desfasurate in spital;

h) avizarea stiintificd a proiectelor/studiilor clinice de excelents derulate in spital;
i) constituirea Comisiei de avizare internd a rezultatului.

X.11 Responsabilul cu protectia datelor

Art.608 La nivelul SUUE functioneazd un responsabil cu protectia datelor personale (DPO). DPO
este responsabil cu implementarea la nivelul SUUE a reglementérilor privind protectia datelor cu
caracter personal.

Art.609 In calitate de responsabil cu protectia datelor, DPO are urmitoarele atributii:

a) monitorizeazi implementarea, la nivelul SUUE si la nivelul sectiilor exterioare, reglementarilor
specifice din domeniul protectiei datelor cu caracter personal;

b) informeaz3 organizatia si persoanele vizate cu privire la drepturile si obligatiilor lor potrivit
legislatiei in vigoare privind protectia datelor cu caracter personal;

¢) monitorizeazd modalitatea in care organizatia respectd legislatia privind protectia datelor cu
caracter personal si standardele specifice sectorului de activitate in care organizatia activeazi,

d) emite recomandri §i oferd asistentd de specialitate, organizatiei, cu privire la interpretarea si
aplicarea prevederilor legislatiei din domeniul protectiei datelor cu caracter personal;

e) gestioneazi relatia cu Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter
Personal (ANSPDCP), respectiv asumarea rolului de persoani de contact;

f) asigurd si gestioneazi registrul de evidentd a prelucrérilor de date cu caracter personal;

g) analizeaza si evalueaza riscurile de prelucrare a datelor cu caracter personal;

h) analizeaza si verifica solicitarile primite din partea persoanelor vizate, precum si transmite
raspunsurile la cererile acestora in termenul legal;

i) monitorizeaza aplicarea instrumentelor i metodelor de imbunétitire a eficacitatii sistemului de
management al securititii informatiei si emite recomandéri privind implementarea méasurilor tehnice
si organizatorice necesare;

i) respectd principiul obiectivitatii si transparentei in domeniul protectiei datelor cu caracter personal;
<) gestioneaza si coordoneaza resursele umane, financiare sau tehnice necesare realizirii sarcinilor si
activititilor specifice domeniului protectiei datelor cu caracter personal,;

1) monitorizeaza i asigurd implementarea la nivelul SUUE a tuturor reglementérilor specifice din
domeniul protectiei datelor cu caracter personal, inclusiv conformarea institutiei la prevederile
Regulamentului 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (GDPR).

X.12 Coordonatorul activitiitii de protectie a siniititii in relatie cu mediul

Art.610 Coordonatorul activititii de protectie a sinétatii in relatie cu mediul are urmatoarele atribuii:
a) este cadru medical certificat de cétre Institutul National de Sinitate Publicd - Centrul
National de Monitorizare a Riscurilor din Mediul Comunitar (CNMRMC) , o dati la 3 ani;

b) elaboreazd si supune spre aprobarea conducerii planul de gestionare a desgeurilor rezultate
din activititi medicale, pe baza regulamentelor interne si a codurilor de procedurd pentru
colectarea, stocarea, transportul, tratarea si eliminarea deseurilor medicale periculoase; in
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acest scop ¢l colaboreazd cu epidemiologi in elaborarea unui plan corect si eficient de
gestionare a deseurilor rezultate din activititile medicale:

¢) coordoneazd si rdspunde de sistemul de gestionare a deseurilor in unitatea sanitar; in acest
scop el elaboreazé regulamentul intern referitor la colectarea separati pe categorii, stocarea
temporard, transportarea i eliminarea deseurilor si clasifici deseurile generate in
conformitate cu anexa nr. 2 la Hotarrea Guvernului nr. 856/2002, cu completérile ulterioare;
d) stabileste codul de procedura a sistemului de gestionare a deseurilor medicale periculoase;
e) evalueazd cantitéitile de deseuri medicale periculoase si nepericuloase produse in unitatea
sanitard; pdstreazd evidenta cantitdtilor pentru fiecare categorie de deseuri si raporteazd datele
in conformitate cu Hotdrdrea Guvernului nr. 856/2002, cu completdrile ulterioare;

f) coordoneaza activitatea de culegere a datelor pentru determinarea cantititilor produse pe
tipuri de deseuri, in vederea completarii bazei nationale de date si a evidentei gestiunii
deseurilor medicale;

g) supravegheaza activitatea personalului implicat in gestionarea deseurilor medicale
periculoase;

h) se asigurd de cantirirea corectd a cantitétii de deseuri medicale periculoase care se preda
operatorului economic autorizat, utilizand cantare verificate metrologic;

i) propune si alege solutia de eliminare finald intr-un mod cat mai eficient a deseurilor
medicale periculoase in cadrul fiecdrei unititi sanitare;

j) verifica dacd operatorul economic ce presteaza servicii de transport al deseurilor medicale
este autorizat, conform prevederilor legale. pentru efectuarea acestei activititi si dac
autovehiculul care preia deseurile corespunde cerintelor legale;

k) verifica dacd destinatarul transportului de deseuri este un operator economic autorizat si
desfdsoare activititi de eliminare a deseurilor;

I) colaboreaza cu persoana desemnatd sa coordoneze activitatea de gestionare a deseurilor
rezultate din unitatile sanitare in scopul derulérii unui sistem de gestionare corect si eficient a
deseurilor periculoase;

m) este responsabil de indeplinirea tuturor obligafiilor previzute de lege in sarcina
detinatorului/producitorului de deseuri, inclusiv a celor privitoare la incheierea de contracte
cu operatori economici autorizafi pentru transportul, tratarea si eliminarea deseurilor
medicale.

X.13 Consilierul pe probleme de siguranta

Art.611 Consilierul pe probleme de siguranti are urmatoarele atributii:

a) monitorizeazd activitatea de tratare si transport al deseurilor medicale periculoase efectuati de
unitatea sanitard in vederea conformarii cu prevederile legale ce reglementeazi tratarea si transportul
mérfurilor periculoase;

b) consiliaza managerul in privinta transportului mirfurilor periculoase;

¢) efectueazd demersurile necesare ca unitatea sanitard si se asigure ca incidentele/accidentele n cate
sunt implicate degeuri medicale periculoase sunt investigate corect si sunt raportate corespunzitor:

“
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d) elaboreazd raportul anual privind activitdfile cu marfuri periculoase; aceste rapoarte anuale sunt
péstrate 5 ani si sunt puse la dispozifia autoritatilor nationale competente la solicitarea acestora;

e) monitorizeazd aplicarca practicilor si procedurilor instituite de unitatea sanitard referitoare la
transportul deseurilor medicale periculoase.

X.14 Purtitorul de cuvant
Art.612 Atributiile purtitorului de cuvant sunt:

a) Asigurd o relafie constantd, onesti cu reprezentantii presei si a altor autorititi, parti interesate,
etc. prin furnizarea ciitre acestia, de informatii publice, de interes mediatic privind activitatea
spitalului;

b) Raspunde de indeplinirea atributiilor specifice primite in scop de comunicare externi cu presa
in special, de citre tot personalul din subordine, conform fisei post;

¢) Raspunde de respectarea confidentialitatii datelor prelucrate sau furnizate citre reprezentantii
mass-media, din institutie.

d) Informeazd direct managerul spitalului despre problemele survenite care ar putea afecta
desfasurarea optimai a activitatii sale;

X.15 Preotul de caritate
Art.613 Atributiile personalului clerical sunt:
a) Preotul savirseste serviciile religioase conform programului aprobat de eparhia respectivi cu
acordul conducerii spitalului;
b) viziteazi cu regularitate bolnavii din spital;
c) asigurd serviciile religioase in cazuri de urgenti si administreazi sfintele taine;
d) savérseste slujbe speciale: Inmorméntarea decedatilor abandonafi sau fird familie, botezul
copiilor in pericol de moarte sau la cererea parintilor etc;
e¢) colaboreazd cu personalul medical pentru a cunoaste starea bolnavilor si apartenenta
religioasd declaraté de cétre pacienti;

e e I S s
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CAPITOLUL XII. SERVICII EXTERNALIZATE

XIL1 Serviciul externalizat de asistenti juridica
Art.614 Cabinet avocaturd are urmétoarele atributii in relatia cu spitalul:

a) apdrd interesele institutiei in fata instantelor de judecati in litigiile de munci;

b) apéra interesele institufiei in fafa instantelor de judecatd, autorititilor de control si in relatiile
cu terti persoane fizice sau juridice;

c) verificd si avizeazd din punct de vedere al legalitatii, dispozitiile cu caracter normativ si
semnaleazi conducerii asupra sarcinilor ce revin unititii;

d) asigurd legalitatea masurilor i actelor ce urmeazi sa se incheie de cétre conducerea unititii;

e) asigurd consultan{d de specialitate conducdtorului institutiei si sefilor de structuri privind
modul de aplicare a actelor normative specifice;

f) rdspunde de primirea citatiilor, a titlurilor executorii;

g) consiliazd la cererea Comitetului Director si/sau Consiliului de administratie al spitalului,
avizand legalitatea actelor supuse spre solutionare;

h) verifica §i avizeazid din punct de vedere juridic legalitatea tuturor contractelor incheiate de
unitatea sanitara;

i) verificd si avizeaza din punct de vedere juridic legalitatea intocmirii fiselor posturilor;

j) verificd si avizeazd din punct de vedere juridic legalitatea intocmirii procedurilor de sistem,
operationale precum si a protocoalelor de diagnostic, tratament si de ingrijire supuse spre
avizare;

k) consiliazi, la cerere, pe sefii de sectii, servicii, compartimente privind actele nomative care au
legétura cu activitatea desfasuratd in unitate;

1) face parte din comisiile de licitatie la solicitarea conducerii;

m) urmireste aparifia actelor normative si semnaleaza organelor de conducere si serviciilor
interesate atributiile ce le revin din acestea, precum si modificérile survenite;

n) avizarea si contrasemnarea actelor cu caracter juridic;

o) verificarea legalitatii actelor cu caracter juridic i administrativ primite spre avizare;

p) consilierul juridic nu se pronuntd asupra aspectelor economice, tehnice sau de altd naturd
cuprinse in documentul avizat ori semnat de acesta;

q) colaboreazi cu structurile Achizitii si Administrativ la intocmirea proiectelor de contracte
inifiate de aceste servicii cu terte persoane fizice si juridice, la negocierea continutului
clauzelor si executarea contractelor incheiate;

r) se ocupd cu investirea cu fomuld executorie §i punerea in executare a sentintelor definitive
obtinute in urma actiunilor in justitie depuse;

s) se ocupd de recuperarea cheltuielilor de spitalizare rezultate din vatimari corporale, accidente
rutiere sesizate de organele de cercetare penala;

t) intocmegste documentafia necesard constituirii de parte civild in cauzele penale in care spitalul
este citat ca institutie;

u) gestioneazd, analizeazd si solufioneazd impreund cu celelalte compartimente, sesizirile i
reclamatiile adresate Spitalului Universitar de Urgenta Elias;

v) gestioneazd §i solutioneazd, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, sGrisorile,

petitiile, primite de la salariafi, cetdfeni, unita{i, organizatii patronale si sindicale, pfecum si
cele transmise de Ministerul Sanatdtii, Directia de Sanitate Publici si acordd consultatii de
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specialitate publicului, in domeniul aplicarii legislatiei specifice;

W) asigurd primirea la unitate, in termen util, a copiilor dupd hotirarile judecitoresti rimase
definitive §i irevocabile, precum i orice alte titluri, pe care le va comunica conducerii si
departamentelor, in termen legal, in vederea inregistrarii in evidentele contabile ale unitatii;

X) participd cu factorii interesafi la actiuni pentru cunoagterea si insusirea dispozitiilor legale din
domeniul legislatiei muncii, securitatii si sanatitii in munci;

y) colaboreazd in vederea recuperdrii cheltuielilor de spitalizare acordate cetifenilor striini cu
ambasade si consulate ale farilor cu care nu existi tratate de colaborare incheiate pe linie de
asistentd medicala Intre state;

z) vizeazd Regulamentul de Organizare i functionare si Regulamentul Intern in care se stabilesc
atribuiile structurilor medico-administrative §i masurile ce se impun in vederea asigurarii
disciplinei muncii;

aa) Respectd si rdspunde la termen la solicitirile inaintate, spre solutionare, de citre conducerea
unitatii;

bb) respectd si raspunde la termen la solicitarile/petitiile primite spre solutionare, de la salariati,
cetdteni, unitdfi, organizafii patronale §i sindicale, precum si cele transmise de Ministerul
Sanétdtii, Directia de Sanatate Publicd, etc.;

cc) semnaleazd in scris, conducerii unitatii si departamentelor interesate motivul neacordirii
avizului, din punct de vedere juridic, pentru documentele inaintate spre avizare, inaintind in
acest sens si propuneri de solutionare in vederea avizirii ;

dd) rdspunde de stabilirea necesarului de materiale consumabile si de birotica in vederea realizirii
partii corespunzitoare a Planului anual de achizitii al spitalului;

ee) comunicd o copie a cererilor de chemare n judecati, a hotirarilor judecitoresti in termen util
pentru indeplinirea actelor procedurale si exercitarea ciilor de atac avocatului colaborator al
Spitalului Universitar de Urgenta Elias;

ff) semnaleazd in scris, conducerii unititii si departamentelor interesate si face propuneri cu
privire la deficienjele constatate urmare a hotirérilor instantelor judecitoresti pronuntate in
litigiile in care unitatea este parte, in vederea ludrii misurilor corespunzitoare, pentru evitarea
repetdrii unor asemenea deficiente.

XII.2 Serviciul externalizat de pazi si protectie

Art.615 Serviciul extern de paza si protectie are urmétoarele atributii:

a) stabilirea unor reguli unitare de acces in incinta spitalului si in anumite spatii cu grad ridicat de
securitate, prevenirea i limitarea furturilor de orice naturé, a distrugerilor, incendiilor si a altor
actiuni producdtoare de pagube materiale, precum si protejarea persoaneclor internate, a
persoanelor care se afld in incinta spitalului si a personalului angajat al spitalului;

b) au obligatia de a respecta planul de pazi prin care se stabilesc: caracteristicile obiectiyilui
pdzit, numirul de posturi si amplasarea acestora, necesarul de personal pentru pazi,
amenajérile, instalafiile §i mijloacele tehnice de pazi si de alarmare, consemnul posturilor,
legitura cu alte organe cu atributiide pazi a obiectivelor, bunurilor, valorilor si persoanglor,
precum §i modul de actiune in diferite situatii. De asemenea, vor fi previzute si regulile
obligatorii de acces si circulatie in interiorul obiectivului pazit, potrivit dispozitiilor

e e e e e e
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d)

g)
h)

)

k)

D

p)

conducitorului unitafii, precum §i documentele specifice serviciului de paz;

verificd accesul salariatilor spitalului permis numai pe la punctele de control-acces, care
respecti circuitele functionale ale spitalului, pe baza legitimatiei de serviciu, a ecusonului sau a
cardului de acces;

verifica accesul 1n spital al vizitatorilor permis in intervalul orar 14,00-16,00, in zilele de marti,
joi si duminicd, numai cu respectarea urmitoarelor conditii: accesul se va face in baza
documentului de identitate §i inscrierii in registrul special al vizitatorilor, accesul se permite
numai persoanelor cu {inutd decentd, accesul se permite numai prin intrarea gi in locurile si
spafiile special afectate vizitatorilor de managerul spitalului, accesul se permite numai in grup
de maximum 3 persoane pentru un pacient, iar restul apartinitorilor vor astepta intr-o zoni bine
delimitatd, dacd spatiul spitalului o permite, pe toatd perioada prezentei in incinta spitalului,
vizitatorii trebuie sa poarte la vedere ecusonul care 1i atestdl aceasti calitate;

pentru urgenfele medico-chirurgicale ale pacientilor, accesul acestora in spital este permanent;
verificd dacd 1n afara programului previzut pentru vizitarea bolnavilor, accesul in spital se face
numai pe baza "biletului de liber acces in sectia...", eliberat de medicul curant si vizat de seful
de sectie sau de medicul de gards;

verificd dacd in intervalul orar 8,00-13,00, pacienfii au acces, insotiti sau nu, cu bilet de
internare;

verificd dacd, dupd ora 20,00, apartindtorii au parasit spitalul, exceptie ficand apartinitorii care
au bilet de liber acces cu mentiunea "si dupi ora 20,00";

verificd dacd in zonele de risc interzise au acces persoanele striine: ATI, bloc operator, bloc
nagteri, sectie nou-niscuti, sterilizare centralizatd, laboratoare, depozite de deseuri medicale
periculoase, stafie de oxigen, precum si in orice altd zona stabilitd de managerul spitalului si
comunicd managerului;

verificd daci la iesirea din spital, persoanele care insofesc minori sunt legitimate, pentru a se
stabili calitatea pe care o au in raport cu minorul: reprezentant legal, gradul de rudenie si
legitimitatea parasirii spitalului de catre copil;

verificd dacd accesul salariafilor unor firme prestatoare de servicii in spital se face numai pe
bazi de tabel nominal, aprobat de manager, document de identitate gi/sau legitimatie de
serviciu;

verificd dacd accesul reprezentantilor mass-mediei se face numai pe baza legitimatiei de
acreditare in specialitate i a documentului de identitate, precum si cu acordul managerului
spitalului;

verificd dacd reprezentantii mass-mediei au acordul explicit al managerului de a filma in spital
si dacd acestia sunt Tnsotiti de purtitorul de cuvant al institutiei, pe durata prezentei acestora in
incinta spitalului;

verificd dacd accesul in spital al altor categorii de persoane, precum echipe de control din
cadrul Ministerului Sanatatii sau din cadrul institutiilor aflate in subordinea sa, medici in
schimb de experientd, medici rezidenti, studenti etc., se face pe baza legitimatiei de serviciu;
verificd dacd persoanele care au asupra lor aparate de filmat, de fotografiat sau de inregistrat s-
a facut cu aprobarea managerului spitalului;

verificd si interzic accesul in spital al persoanelor care au asupra lor armament, munitii,
substante toxice, stupefiante, explozive ori alte instrumente care pot pune in pericol viata,
integritatea corporala sau sindtatea personalului propriu si a pacientilor ori patrimoniul unitatii;
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fac exceptie persoanele care se afld 1n timpul executérii misiunilor de interventie, de protectie a
demnitarilor roméni sau strdini ori a personalitatilor sau care asigurd paza persoanelor
internate, private de libertate;

q) verificd accesul autovehiculelor, urmarindu-se asigurarea evidentei intririlor si iesirilor in
Registrul de evidentd a accesului autovehiculelor, intocmit in conformitate cu prevederile
anexei nr. 4¢) la HG nr. 1.010/2004 pentru aprobarea normelor metodologice si a
documentelor previzute la art. 69 din Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor,
valorilor si protectia persoanelor;

r) verificd dacd la morga spitalului accesul se face numai in timpul programului de lucru si cu
notificare prealabild, comunicaté serviciului de pazi;

s) permit accesul autovehiculelor furnizorilor de produse si servicii in unitatea sanitard, cu
respectarea urmdtoarelor conditii: numai in timpul programului de lucru gi numai pe poarta de
acces stabilitd de managerul spitalului, in situatiile de urgents, numai cu acordul managerului
spitalului sau al loctiitorului delegat de acesta, pe baza legitimatiei de serviciu, a documentului
de identitate si a confirmarii sefilor de servicii sau ai departamentului solicitant;

t) verificd dacd celelalte categorii de posesori de autovehicule au acces in curtea sau parcarea
spitalului, pe baza permisului de acces, afisat la vedere, eliberat de unitatea spitaliceasca si
aprobat de manager;

u) au obligatia ca sd anunte prin orice mijloc serviciile de urgentd si si ia masuri, dupi

v) si asigure identificarea si evaluarea riscurilor de incendiu din unitate si sd asigure corelarea
madsurilor de aparare impotriva incendiilor cu natura si nivelul riscurilor;

w) si solicite si si obfind avizele si autorizatiile de securitate la incendiu, previzute de lege, si si
asigure respectarea conditiilor care au stat la baza eliberirii acestora;

X) sd permita, In conditiile legii, executarea controalelor si a inspectiilor de prevenire impotriva
incendiilor, sd prezinte documentele si informatiile solicitate §i sd nu ingreuneze sau si
obstructioneze in niciun fel efectuarea acestora;

y) sd permitd alimentarea cu apd a autospecialelor de interventie in situatii de urgenti;

z) sd Intocmeascd, si actualizeze permanent si si transmitd inspectoratului lista cu substantele
periculoase, clasificate potrivit legii, utilizate in activitatea sub orice forma, cu menfiuni
privind: proprietétile fizico-chimice, codurile de identificare, riscurile pe care le prezintd pentru
sandtate i mediu, mijloacele de protectie recomandate, metodele de interventie si prim ajutor,
substantele pentru stingere, neutralizare sau decontaminare;

aa) si elaboreze instructiunile de apérare impotriva incendiilor si sd stabileasci atributiile ce revin
salariatilor la locurile de munci;

bb) sd verifice daci salariatii cunosc si respecta instructiunile necesare privind masurile de aparare
impotriva incendiilor si s verifice respectarea acestor misuri semnalate corespunzitor prin
indicatoare de avertizare de cétre persoanele din exterior care au acces in unitatea sa;

cc) sd asigure intocmirea si actualizarea planurilor de interventie si conditiile pentru aplicarea
acestora in orice moment;

dd) s& permitd, la solicitare, accesul fortelor inspectoratului in unitatea sa, in scop de recunoastere,
instruire sau de antrenament §i si participe la exercitiile si aplicatiile tactice de interventie
organizate de acesta;

ee) sa asigure utilizarea, verificarea, intretinerea si repararea mijloacelor de aparare impotriva
e o i ee——— e ——— e e e
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incendiilor cu personal atestat, conform instructiunilor furnizate de proiectant;

ff) si stabileascd §i si transmita citre transportatorii, distribuitorii si utilizatorii produselor sale
regulile si mésurile de apdrare impotriva incendiilor, specifice acestora, corelate cu riscurile la
utilizarea, manipularea, transportul si depozitarea produselor respective;

gg) si informeze de indata, prin orice mljloc inspectoratul despre izbucnirea si stingerea cu forte si
mijloace proprii a oricdrui incendiu, iar in termen de 3 zile lucritoare si completeze si sd
trimitd acestuia raportul de interventie;

hh) elaboreazd programele de optimizare a capacititii de aparare impotriva incendiilor in domeniul
de activitate al autoritétii respective;

ii) fac/face propuneri de reglementiri tehnice §i organizatorice a activitatii de aparare impotriva
incendiilor in domeniul specific;

ji) controleazd modul de aplicare a prevederilor legale pentru apirarea impotriva incendiilor, in
cadrul institutiei;

kk) elibereazi permise de lucru cu foc pentru formatiile de lucru la solicitarea acestor;

1) elaboreaza si supun/supune spre analiza conducatorului institutiei, raportul anual de evaluare a
nivelului de apérare Impotriva incendiilor din domeniul de activitate;

mm) elaboreaza i Inainteazi spre aprobare programe de informare si educatie specifica.

XIL.3 Serviciul externalizat de securitate, sinitate in munca
Art.616 Serviciul externalizat de securitate §i sandtate in munci are urmitoarele atributii:

a) efectueaza instructajul de protectia muncii pentru personalul nou angajat in unitate conform
legislatiei in vigoare;

b) efectueaza masuratori si determinari pentru clarificarea unor situatii de pericol;

¢) dispun sistarea unei activitati sau oprirea din functiune a echipamentelor tehnice cind constata o
stare de pericol iminent de accidentare sau imbolnavire profesionala;

d) solicita informatii de la orice persoana care participa la procesul de munca cu privire la
activitatea de protectie a muncii;

e) controleaza toate locurile de munca in scopul prevenirii accidentelor de munca si imbolnavirilor
profesionale;

f) wverifica periodic, dar nu la mai mult de 1 an, sau ori de cate ori este nevoie daca noxele se
incadreaza in limitele de nocivitate admise pentru mediul de munca pe baza masuratorilor
efectuate de catre organismele abilitate sau laboratoare proprii abilitate sa propuna masuri
tehnice si orgamzatorlce de reducere a acestora cand este cazul;

g) asigurd instruirea si informarea personalului in probleme de protectia muncii atat princcele trei
forme de instructaje (introductiv general, la locul de munca si periodic), cat si prin cursuri‘de
perfectionare;

h) elaboreaza lista pentru dotarea personalului cu echipamente individuale;

i) elaboreaza lista pentru dotarea personalului cu echipamente individuale de protectie §1 de Tucru,
participa la receptia mijloacelor de protectie colectiva si a echipamentelor tehnice inainte de

punerea lor in functiune;
w
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j) participa la cercetarea accidentelor de munca si tine evidenta acestora;

k) asiguri evaluarea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala la locurile de munca prin
identificarea factorilor de risc de accidentare si imbolnavire profesionala i in vederea eliminarii
sau diminuarii riscurilor dupa caz, prevenirii accidentelor de munca si a bolilor profesionale;

1) instruieste periodic, conform programului aprobat personalul pe linie de protectia muncii, PSI si
exploatarea utilajelor;

m) au obligatia de a stabili necesarul de produse/servicii in vederea constuirii partii corespunzatoare
domeniului in care lucreazi din Planul anual de achizitii al spitalului.

F
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CAPITOLUL XI. DREPTURILE si OBLIGATIILE PACIENTILOR

Art.617 Urmaitoarele definitii se aplici:

1) Pacient = persoand sinitoasd sau bolnavi care utilizeaza servicii de sénitate;

2) Discriminare = distincfia care se face intre persoane aflate in situatii similare pe baza rasei,
sexului, vérstei, apartenenta etnicd, originii nationale sau sociale, religiei, optiunilor politice sau
antipatiei personale ;

3) ingrijiri de sinitate = servicii medicale, servicii comunitare si servicii conexe actului medical ;

4) Interventie medicald = orice examinare, tratament sau alt act medical in scop de diagnostic
preventiv, terapeutic sau de reabilitare ;

5) Tngrijiri terminale = ingrijirile acordate unui pacient cu mijloace de tratament disponibile, atunci
cand nu mai este posibild Imbundtifirea prognozei fatale a stirii de boald, precum si ingrijirile
acordate in apropierea decesului.

Art.618 Intregul personal al spitalului este obligat si respecte drepturile pacientilor conform Legii

nr. 46/2003 privind drepturile pacientilor si anume, dreptul:

a) la ingrijirile medicale de cea mai inalti calitate de care societatea dispune, in conformitate cu
resursele umane, financiare §i materiale ale unitatii;

b) de a fi respectat ca persoand umani fira nici o discriminare;

¢) de afiinformat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la modul de a le utiliza;

d) de a fi informat asupra identititii si statutului profesional al furnizorilor de servicii de sinitate;

e) de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care trebuie si le respecte pe durata
spitalizarii;

f) de a fi informat asupra stirii sale de sdnétate, a interventiilor medicale propuse, a riscurilor
poteniale ale fiecdrei proceduri, a alternativelor existente la procedurile propuse, inclusiv
asupra riscurilor generale de neefectuarea tratamentului §i nerespectarea recomandirilor
medicale, precum si cu privire la datele despre diagnostic si prognostic;

g) de a decide dacd doreste sau nu si fie informat in cazul in care informatiile prezentate de citre
medic i-ar cauza suferintd psihica;

h) informatiile se aduc la cunostinta pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu minimalizarea
terminologiei de specialitate; n cazul in care pacientul nu cunoaste limba roméni, informatiile
i se aduc la cunogtintd in limba materna ori in limba pe care o cunoaste sau, dupi caz, se va
ciuta o altd formi de comunicare;

i) de a cere In mod expres si nu fie informat despre situatia sa medicali si de a alege o alti
persoand care s fie informati in locul siu;

j) rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolufia investigatiilor, diagnostic si
tratament, dar numai cu acordul pacientului;

k) sd solicite §i sd primeascd, la externare, un rezumat scris al investigatiilor diagnosticului,
tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizirii;

1) sd refuze sau sd opreascd o interventie medicald asuméindu-si, in scris, rispunderea péntru
decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului;

m) cénd pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesard o interventie medicali de urgent,
personalul medical are dreptul s& deducd acordul pacientului dintr-o exprimare anterioari: a
acestuia; :

n) in cazul in care pacientul necesiti o interventie medicald de urgenti, consimtiméntul
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reprezentantului legal nu mai este necesar;

0) 1in cazul in care se cere consimtimantul reprezentantului legal, pacientul trebuie si fie implicat
in procesul de luare a deciziei, atat cit permite capacitatea lui de intelegere;

p) consimfimintul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, péstrarea, folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul s&u in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord;

q) consimamantul pacientului este obligatoriu in cazul participérii sale ca subiect in invatimantul
medical clinic si cercetarea stiintificd. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifica persoanele
care nu sunt capabile si isi exprime vointa, cu excepfia obtinerii consimtdmantului de la
reprezentantul legal, si dacé cercetarea este facuti si in interesul pacientului;

r) nu poate fi fotografiat sau filmat intr-o unitate medicald fard consimfamantul siu, cu exceptia
cazurilor in care imaginile sunt necesare dignosticului sau tratamentului si evitérii suspectirii
unei culpe medicale;

Art.619 Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul sau datele personale sunt confidentiale, chiar §i dupd decesul acestuia.
Art.620 Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtdmantul explicit sau dacd legea o cere in mod expres.

Art.621 in cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati,
implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimtédmantului este obligatorie.

Art.622 Pacientul are acces la datele medicale personale.

Art.623 Orice amestec in viata privati, familiala, a pacientului este interzis, cu exceptia cazurilor in
care aceastd imixtiune influenteazi pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile acordate i numai
cu consim{dmantul pacientului.

Art.624 Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezintd pericol pentru sine sau pentru
sdndtatea publicd.

Art.625 In cazul in care furnizorii sunt obligati si recurgi la selectarea pacientilor pentru anumite
tipuri de tratament care sunt disponibile in numir limitat, selectarea se face numai pe criterii
medicale.

.Art.626 Criteriile medicale privind selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament se
elaboreazi de citre Ministerul Sanitatii si se aduc la cunostinta publicului.

Art.627 Interventiile medicale asupra pacientului se pot efectua numai dacd existd conditiile de
dotare necesare si personal acreditat corespunzitor.

Art.628 Pacientul are dreptul la Ingrijiri terminale pentru a putea muri In demnitate.

Art. 629 Pacientul poate beneﬁcia de sprijinul familiei al prietenilor de suport spiritual material si
fi creat mediul de ingrijire si tratament cit mai aproape de cel familial.

Art.630 Personalul medical sau nemedical din unitétile sanitare nu are dreptul sd supund pacientul
nici unei forme de presiuni pentru a-l1 determina pe acesta sd il recompenseze altfel decat prevad
reglementirile de plati legale din cadrul unitifii respective.

Art.631 Pacientul poate oferi angajatilor sau unititii unde a fost ingrijit plati suphmentare sau donatii,
cu respectarea legii.

Art.632 Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pani la ameliorarea stérii de sanatate sau
péna la vindecare.

Art.633 Continuitatea ingrijirilor se asigura prin colaborarea si parteneriatul dintre diferite unité‘;l
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medicale publice si nepublice, spitalicesti §i ambulatorii, de specialitate sau de medicind generala,
oferite de medici, cadre medii sau de alt personal calificat. Dupd externare pacientii au dreptul la
servicii comunitare disponibile.
Art.634 Pacientul are dreptul si beneficieze de asistentd medicald de urgentd si de servicii
farmaceutice, in program continuu.
Art.635 Obligatiile pacientilor conform Legii nr. 46/2003, privind drepturile pacientilor sunt
urmétoarele:
a) sirespecte regulile ce se aplica in spital;
b) si pistreze ordinea, linistea si curdtenia in spital;
¢) si respecte programul de vizite si de masa precum si circuitele functionale din spital;
d) si nu deterioreze bunurile din spital;
e) si respecte indicatiile terapeutice ale medicului pe perioada internrii;
f) si nu utilizeze consumatori electrici decét cu aprobarea medicilor gefi de sectie;
g) si nu pirdseascd spitalul fird aprobare pentru probleme extramedicale; in cazul in care are
drept de invoire si nu depéseasca timpul care i-a fost acordat;
h) si pastreze si si predea in bune conditii echipamentul de spital i lenjeria de pat primite pentru
sederea In spital.

M
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Capitolul XII. DISPOZITII FINALE

Art.636 Prevederile prezentului regulament se aplica tuturor angajatilor Spitalului Universitar de
Urgenta Elias, indiferent de felul si durata contractului de munca. Cei care lucreazd in Spitatul
Universitar de Urgenti Elias in calitate de delegati, detasati, stagiari, inclusiv personal integrat-cadre
didactice UMF, ori efectueazi stagii de perfectionare profesionald sunt obligati si respecte prezentul
regulament, in caz contrar urmand a raspunde conform normelor legale in vigoare si a celor stipulate
in contractul de munca.

Art.637 Fiecare sectie, departament, clinicd, serviciu va avea cdte un exemplar al prezentului
regulament. seful sectiei are datoria de a aduce la cunostinti celor din subordine prevederile acestui
regulament.

Art.638 Modificarea prezentului regulament - impusi de necesitatile legale de organizarea si
disciplina muncii — se va putea face potrivit procedurii previzute de lege pentru intocmirea lui.
Art.639 Pe baza prezentului regulament este elaboratd fisa postului pentru fiecare functie, aceasta
urménd a fi reactualizati periodic conform sarcinilor si obiectivelor Spitalului Universitar de Urgenté
Elias.

Art.640 Anexele de la 1 la 7 s nt parte integrantd din prezentul Regulament de Organizare si
Functionare.

Manager,

Dr. Mugur Cristian

Director medical,

Prof.Dr.Mihai Bertea

Director financiar-contabil,

Ec.Daniela Stefan

Director de ingrijiri, Sef Serviciu RUNOS,

Ec.Midailina Driagan

As.med.Mihaela Slavila
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ANEXA NR. 2

MANAGER
DIRECTO MEDICAL

DEPARTAMENT MEDICAL

*Sectia Medicina interna:

*Comp. reumatologie

*Comp. nefrologie,
* Comp. Clinic Pneumologie:

* Terapie acuta
*Sectie Clinica Cardiologie:

* Comp. de cardiologie interventionala

* USTACC
*Sectie Clinica Gastroenterologie
*Sectie Clinica Recuperare, medicina fizica si
balneologie (recuperare medicala neurologica)
*Comp. recuperare, medicina fizica si balneologie copii
recuperare neuropsihomotorie)
*Sectie Clinica Endocrinologie:

*Comp. de diabet zaharat si boli de nutritie
*Comp.endocrinologie si diabet pediatric
*Sectie Clinica Dermatologie:

*Comp. de alergologie si imunologie clinica
*Sectie Clinica Neurologie:

scomp. terapie acuta

ecomp. UAVCA
*Sectia Clinica Oncologie medicala — compartiment
ingrijiri paleative si compart. de radioterapie
*Sectie Pediatrie

DEPARTAMENT DE
OBSTETRICA GINECOLOGIE

*Sectia Clinica Obstetrica ginecologie:
* Comp. medicina maternofetala
*Sectie Clinica Neonatologie:
*Comp. prematuri
*Comp. de terapie intensiva

SECTII EXTERIOARE

*2 sectii exterioare de Recuperare medicala,
medicina fizica si balneologie - Olanesti

Blocuri operatorii

* Bloc operator central

*Bloc operator obstetrica ginecologie
*Sala operatii ORL

*Sala de iNterventii pentru dermatologie
*Sala tratamente si pansamente

Farmacie

Aprob,
resedinte
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DEPARTAMENT

RURGICAL

*Sectia Clinica chirurgie generala:

* compartiment de chirurgie toracica

* compartiment clinic chirurgie plastica
microchirurgie reconstructiva
*compartiment chirurgie vasculara

*Sectie Clinica Ortopedie si traumatologie
*Sectie Clinica Neurochirurgie
*Sectia ORL:

*compartiment chirurgie oro-maxilo-faciala

DEPARTAMENT
ANESTEZIE-TERAPIE INTENSIVA

*Sectie Clinica de Anestezie-Terapie Intensiva

UNITATE DE TRANSFUZII SANGUINE

SPITALIZARE DE ZI

LABORATOARE

*Laborator de analize medicale

*Laborator de radiologie, imagistica medicala: CT, RMN
*Laborator de explorari functionale

*Serviciu anatomie patologica (comp. citologie, comp.
histopatologie, prosectura)

*Laborator angiografie (Comp. de angiografie, cateterism
cardiac si cardiologie interventionala, Comp. de
angiografie cerebrovasculara)

*Laborator recuperare, med. fiz. si balneologie (baza
fratament)

*Laborator radioterapie

*Compartiment endoscopie digestiva

CABINETE MEDICALE

*Cabinet oncologie
*Cabinet stomatologie de urgenta
+Cabinet diabet zaharat,nutritie si boli metabolice

Structurid modulari cu paturi

Birou internare/externare
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UNITATE PRIMIRI URGENTE Aprob,
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MEDICAL
MEDIC SEF
UNITATE PRIMIRI URGENTE
TRIAJ UNITATE EVALUARE SI
TRATAMENT IMEDIAT 1
BIROU INFORMARE UNITATE EVALUARE SI
DOCUMENTARE TRATAMENT IMEDIAT 2
CAMERA DE RESUSCITARE UNITATE EVALUARE ST
CU 2 POSTURI TRATAMENT
URGENTE MINORE
UNITATE TERAPIE UNITATE URGENTE
CHIRURGICALA IMEDIATA GINECOLOGICE
UNITATE URGENTE
STATIONAR TRAUMATOLOGIE
SI GIPSARE
EXPLORARI
PUNCT ANALIZE MEDICALE IMAGISTICE/PARACLINICE

DE URGENTA
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Medic coordonator
ambulator Explorari paraclinice:

Radiologie, CT, EKG,
ecografie, angiografie

*Cabinet de medicina interna
*Cabinet pneumologie
*Cabinet endocrinologie
*Cabinet obstetrica — ginecologie
*Cabinet geriatrie si gerontologie
*Cabinet neurologie
*Cabinet recuperare, medicina fizica s balneologie
*Cabinet ortopedie si traumatologie
*Cabinet neurochirurgie
*Cabinet cardiologie
*Cabinet gastroenterologie
*Cabinet chirurgie generala/chirurgie plastica, microchirurgie, chir.toracica,
*Cabinet chir.vasculara
*Cabinet ORL / chirurgie orala si maxilo-faciala
*Cabinet pediatrie / chirurgie pediatrica
-abinet dermatovenerologie
*Cabinet alergologie si imunologie clinics
*Cabinet psihologie
*Cabinet medicina muncii
*Cabinet oftalmologie
*Cabinet urologie
*Cabinet de reumatologie/ nefrologie
*Cabinet psihiatrie
*Cabinet hematologie
*Cabinet endocrinologie copii
*Cabinet recuperare, medicina fizica sj balneologie-copii (in curs de amenajare)
*Cabinet radioterapie
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CONSILIU STIINTIFIC

Nucleu cercetare Nucleu cercetare

Cardiologie Ortopedie si Traumatologie
Nucleu cercetare Nucleu cercetare
Dermatologie Obstetrica-Ginecologie

Nucleu cercetare
ATI

Nucleu cercetare
Recuperare Medicala

Nucleu cercetare

Nucleu cercetare
Neurologie

Gastroenterologie

Nucleu cercetare

Nucleu cercetare
Endocrinologie

Neurochirurgie

Nucleu cercetare
Pneumologie



ANEXA NR.6
Organigrama UTS

Manager

Medic coordonator
uTs

Compartiment
receptie, evidenta,
stocare

Compartiment
livrare PSL

Compartiment
imunohematologie

Compartiment
hemovigilenta si
consiliere

Pres

prob
‘A demiei Romane
a Aurel Pop

Comisia
hemovigilenta
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