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CAPITOLUL I

DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPII GENERALE

A. DOMENIUL DE APLICARE:

Art.1 Codul de conduita etica si profesionald a personalului din Spitalul Universitar de
Urgenta Elias, stabileste norme de conduiti etica §i profesionala si formuleazi principiile care

trebuie respectate in relatia cu pacientii, apartinitorii, colegii, in vederea cresterii increderii si
prestigiului institutiei.

Art.2 (1) Normele de conduiti etica si profesionald previzute de prezentul Cod sunt
obligatorii pentru personalul contractual (medical si nemedical) din cadrul spitalului, incadrat
in baza prevederilor Legii nr. 53/2003 — Codul Muncii, cu modificarile ulterioare, indiferent
de durata raporturilor de munci sau de locul in care este prestatd munca.

(2) Prevederile prezentului Cod de conduit etica si profesionala se aplica si persoanelor care
lucreaza in spital ca voluntari sau studenti (care fac practica in spital), precum si persoanelor
fizice autorizate care au contracte incheiate cu Spitalul Universitar de Urgentd Elias.

Art.3 La elaborarea Codului de conduiti etica §i profesionald a personalului din Spitalul

Universitar de Urgentd Elias, s-au avut in vedere:

» CODUL MUNCII din 24 ianuarie 2003 (Legea nr. 53 din 24 ianuarie 2003) - republicat,

» LEGE nr. 95 din 14 aprilie 2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicati

» LEGEA drepturilor pacientului nr. 46 din 21 januarie 2003, Publicat in Monitorul Oficial
cu numdrul 51 din data de 29 ianuarie 2003

> LEGE nr. 460 din 12 noiembrie 2003 privind exercitarea profesiunilor de biochimist,
biolog si chimist, infiintarea, organizarea si functionarea Ordinului Biochimistilor,
Biologilor si Chimistilor in sistemul sanitar din Romania, Publicat in Monitorul Oficial cu
numdrul 836 din data de 25 noiembrie 2003

» LEGE nr. 213 din 27 mai 2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera
practicd, infiinfarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romania,
Publicat in Monitorul Oficial cu numarul 492 din data de 1 junie 2004

» LEGE nr. 514 din 28 noiembrie 2003 privind organizarea §i exercitarea profesiei de
consilier juridic, Publicat in Monitorul Oficial cu numirul 867 din data de 5 decembrie
2003

» LEGE nr. 51 din 7 iunie 1995 pentru organizarea §i exercitarea profesiei de avocat,
republicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 113 din 6 martie 2001 si ulterior
modificatd si completatd prin: Legea nr. 489/2002 privind modificarea si completarea
Legii nr. 51/1995 pentru organizarea si exercitarea profesiei de avocat, publicati in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 578 din 5 august 2002; Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 77/2003 privind completarea Legii nr. 161/2003 privind unele masuri
pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnititilor publice, a functiilor publice si
in mediul de afaceri, prevenirea §i sanctionarea coruptiei, publicatd in Monitorul Oficial al
Roméniei, Partea I, nr. 640 din 9 septembrie 2003, aprobata cu modificariFfin Lep
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280/2004, publicata in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 574 din 29 iunie 2004;
Legea nr. 201/2004 privind completarea Legii nr. 51/1995 pentru organizarea si
exercitarea profesiei de avocat, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
483 din 28 mai 2004; Legea nr. 255/2004 privind modificarea si completarea Legii nr.
51/1995 pentru organizarea §i exercitarea profesiei de avocat, publicatd in Monitorul
Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 559 din 23 iunie 2004;

» LEGE nr. 672 din 19 decembrie 2002 privind auditul public intern

» LEGE nr. 571 din 14 decembrie 2004 privind protectia personalului din autorititile
publice, institutiile publice si din alte unititi care semnaleazi incalcari ale legii, Publicat
in Monitorul Oficial cu numarul 1214 din data de 17 decembrie 2004

» LEGE nr. 477 din 8 noiembrie 2004 privind Codul de conduiti a personalului contractual
din autorittile si institugiile publice, Publicat in Monitorul Oficial cu numarul 1105 din
data de 26 noiembrie 2004

» ORDONANTA DE URGENTA nr. 144 din 28 octombrie 2008 privind exercitarea
profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moasi si a profesiei de asistent
medical, precum §i organizarea §i functionarea Ordinului Asistentilor Medicali
Generalisti, Moagelor §i Asistentilor Medicali din Romania, (la data 27-apr-2014 actul a
fost aprobat de Legea 53/2014 ), Publicat in Monitorul Oficial cu numarul 785 din data de
24 noiembrie 2008

» HOTARARE nr. 788 din 14 iulie 2005 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a Legii nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera
practicd, infiinfarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romania,
Publicat in Monitorul Oficial cu numarul 721 din data de 9 august 2005

» STATUT din 29 iulie 2004 al profesiei de consilier juridic

» STATUT din 3 decembrie 2011 al profesiei de avocat, Publicat in Monitorul Oficial cu
numdérul 898 din data de 19 decembrie 2011

» NORMA din 7 aprilie 2004 de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003 (la data
22-apr-2004 actul a fost aprobat de Ordinul 386/2004 ), Publicat in Monitorul Oficial cu
numarul 356 din data de 22 aprilie 2004

» Hotérdrea OAMMR nr. 2/09.07.2009 privind adoptarea Codului de etica si deontologie al
asiatentului medical generalist, al moagei si al asistentului medical din Roménia

» Ordinul MFP nr. 252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita eticd a auditorului
intern

» Ordinul MS nr. 467/19.05.2010 pentru aprobarea criteriilor privind angajarea si
promovarea in functii, grade si trepte profesionale in unitatile sanitare publice din sectorul
sanitar

» Hotardrea CMR nr.2/2012 privind adoptarea Statutului §i Codului de deontologie
medicala ale Colegiului Medicilor din Romaénia

Art.4 (1) Prezentul Cod de conduitd etica si profesionald a personalului din Spitalul

Universitar de Urgentd Elias, a fost elaborat de Consiliul de Etica al Spitalului Universitar de
Urgenyd Elias.




(2) Prezentul Cod de conduiti etica $i profesionala a personalului din Spitalul Universitar de
Urgentd Elias, a fost aprobat de Managerul unitétii prin Decizia nr. .
(3) Dispozitiile Codului de conduita etici $i profesionala produc efecte pentru toti angajatii
din unitate de la data comunicérii, iar noii angajati vor lua cunostinti de continutul Codului de
conduitd etica si profesionala anterior semnrii contractului individual de munca.

(4) Codul de conduita etica si profesionald, va fi adus la cunostinta salariatilor astfel:

> prin intermediul sefilor de sectie, laboratoare, compartimente, pentru personalul
existent;

» prin intermediul sefului biroului R.U.N.O.S., pentru personalul nou angajat;
> prin afisarea pe site-ul / la sediul unitétii, pentru persoanele interesate.

B. OBIECTIVE:

Obiectivele prezentului Cod de conduitd etici si profesionald urmaresc sa asigure
cresterea calitafii serviciului public, mentinerea unui grad inalt de profesionalism in
exercitarea atributiilor, o buni administrare in realizarea interesulu public, precum si
eliminarea birocratiei si a faptelor de coruptie, prin:

» reglementarea normelor de conduita profesional necesare realizirii unor raporturi sociale
si profesionale corespunzitoare crerii $i mentinerii la nivel inalt al prestigiului unitatii i
al personalului contractual;

» informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptatit sa se
astepte din partea personalului contractual in exercitarea functiei;

> crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetéteni si personalul contractual
al Spitalul Universitar de Urgentd Elias.

C. PRINCIPII GENERALE:

Principiile care guverneaza conduita profesionald a personalului contractual sunt
urmatoarele:
(1) prioritatea interesului public — principiul conform ciruia personalul contractual are
indatorirea de a considera interesul public mai presus de interesul personal, in exercitarea
atributiilor functiei;
(2) asigurarea egalitdtii de tratament a cetdfenilor in fata autoritdtilor si institutiilor publice
— principiu conform c#ruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim
juridic in situatii identice sau similare;
(3) profesionalism — principiul conform ciruia personalul contractual are obligatia de a
indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine si
constiinciozitate;
(4) impartialitate i nediscriminare — principiul conform ciruia angajatii contractuali sunt
obligati sa aiba o atitudine obiectivi, neutra fata de orice interes politic, economic, religios
sau de altd naturd, in exercitarea atributiilor functiei;
(S) integritatea morald — principiul conform céruia personalului contractual i este interzis si

solicite sau sa accepte, direct sau indirect, pentru el sau pentru altul, vre taj ori
beneficiu moral sau material;
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(6) libertatea gandirii si a exprimdrii — principiul conform ciruia personalul contractual poate
sa 1§ exprime si sa isi fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor
moravuri;

(7) cinstea i corectitudinea — principiu conform ciruia, in exercitarea functiei si in
indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie s3 fie de buna-credinti si sa
actioneze pentru indeplinirea conformi a atributiilor de serviciu

D. TERMENI SI EXPRESII:

In intelesul prezentului Cod de conduits etica si profesionald, expresiile si termenii de
mai jos au urmatoarele semnificatii:
(1) Etica - reprezinti acele principii si valori de care tinem cont in luarea deciziilor. Ele ne ajuti
sd decidem daci actiunile §i comportamentele noastre sunt bune sau gresite. Regulile eticii ne
ajutd si actionim conform unor standarde inalte si cu integritate;
(2) Valori etice — reprezintd valorile care fac parte din cultura fiecarei entitdti publice si constituie
un cod nescris, pe baza ciruia sunt evaluate comportamentele;
(3) Personal contractual — persoana numita intr-o functie in cadrul Spitalul Universitar de
Urgentd Elias in conditiile Legii nr. 53/2003 — Codul muncii, cu modificarile ulterioare;
(4) Funcfie — ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite, in temeiul legii, in fisa
postului;
(5) Interes public — acel interes care implicd garantarea si respectarea de citre spital, a
drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetitenilor, recunoscute de Constitutie,
legislatia interni si tratatele internationale la care Romania este parte, precum §i indeplinirea
atributiilor de serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si economicitatii
cheltuirii resurselor:;
(6) Interes personal — orice avantaj material sau de alta naturd, urmirit ori obtinut, in mod
direct sau indirect, pentru sine sau pentru altii, de catre personalul contractual prin folosirea
reputatiei, influentei, facilititilor, relatiilor, informatiilor la care au acces, ca urmare a
exercitarii atributiilor functiei;
(7) Conflict de interese — acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct sau
indirect al angajatului contractual, contravine interesului public, astfel incét afecteazi sau ar
putea afecta independenta §i impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu
obiectivitate a indatoririlor care i revin in exercitarea functiei detinute;
(8) Informatie de interes public — orice informatie care priveste activitatile sau care rezulti din
activitatea unitatilor sanitare, indiferent de suportul ei;

(9) Informatie cu privire la date personale — orice informatie privind o persoana identificati
sau identificabila.
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CAPITOLUL II

NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI
CONTRACTUAL

Art.5 Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetdtenilor, prin participarea activd la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in
scopul realizirii competentelor institutiei, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) Personalul contractual trebuie sa faca tot posibilul si sa se asigure ca orice interventie cu
caracter medical pe care o executd sau orice decizie profesionald pe care o ia, respecti
normele si obligatiile profesionale si regulile de conduita specifice cazului respectiv.

(3) In exercitarea functiei, personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a
cagtiga §i a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea
autoritafilor si instituiilor publice.

(4) Activitatea medicald poate fi desfaguratd doar dac# personalul incadrat in unitate are o
pregétire si o practica suficiente in domeniu;

(5) Daca personalul medical considera ci nu are suficiente cunostinfe sau experientd pentru a
asigura o asistentd corespunzitoare, va solicita un consult cu alti specialisti sau va indrepta
pacientul catre acestia;

(6) Personalul medical poate folosi numai titlul la care are dreptul, conform pregitirii sale
profesionale, conform gradelor didactice si conform titlurilor stiinfifice obtinute;

(7) Din momentul in care a rdspuns unei solicitari, personalul medical este automat angajat
moral sa asigure bolnavului ingrijiri calificate, inclusiv prin indreptarea pacientului citre o
unitate medicala sau un specialist cu competente superioare;

(8) Increderea pacientului, constituie reflectarea pozitiei morale privind relatia sa cu medicul
si este sustinuta de calititile morale inalte, de abilitatile profesionale ale personalului medical,
manifestandu-se prin convingerea personald de a respecta recomanddrile si prescriptiile
medicale. Increderea pacientului reprezinti un indiciu al calititii serviciului medical si este
influentata direct de autoritatea profesionala;

(9) Membrii corpului medical, precum §i restul personalului de ingrijire din Spitalul
Universitar de Urgenti Elias au obligatia morald de a sustine autoritatea profesionala prin
respectarea unor categorii etice comune generale, precum cinstea, demnitatea, disciplina,
bunavointa, politetea, respectul dezinteresat fati de oameni.

(10) Profesia medicala este incompatibila cu duritatea, apatia, ignoranta, indiferenta, aroganta,
nerdbdarea, care afecteazd si discrediteazi atit autoritatea unui membru in parte, cat si a
colectivului profesional, al medicinii in ansamblu.

Art.6 Respectarea Constitutiei §i a legilor:

(1) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele i faptele lor, si respecte Constitutia,
legile tarii si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu
atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale.




(2) Personalul contractual trebuie s se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea
exercifiului unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

(3) Personalul contractual are obligatia morali si aduci la cunostinta organelor competente orice
situafie care ar putea prezenta pericol pentru sinétatea publica.

Art.7 Loialitatea fati de institutia sanitari, Spitalul Universitar de Urgentd Elias:

(1) Personalul contractual are obligatia de a apéra prestigiul institutiei sanitare in care isi
desfasoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce
prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea unitatii, cu
politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de dezvoltare ale acesteia;

b) sa faci aprecieri in legaturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care unitatea are
calitatea de parte, dac nu sunt abilitati in acest sens;

c) sd dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele prevazute de
lege;

d) s& dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daci aceasti dezviluire
este de natura sa atragd avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile unitatii
ori ale unor angajati contractuali;

¢) sa acorde asisten{d si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
actiuni juridice ori de alti natura impotriva unititii in care isi desfasoara activitatea;

(3) Prevederile alin.2, punctele 1-4 se aplicd §i dupa incetarea raporturilor de munca, pentru o
perioadd de 2 ani, daci dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

(4) Prevederile prezentului Cod de conduita etica si profesionald, nu pot fi interpretate ca o

derogare de la obligatia legald a personalului contractual de a furniza informatii de interes
public celor interesati, in conditiile legii.

Art.8 Libertatea opiniilor:

(1) In indeplinirea atributiilor de serviciu, angajafii contractuali au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor unitatii
in care isi desfdsoara activitatea.

(2) In activitatea lor, angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor i de a
nu se lasa influentati de considerente personale.

(3) in exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie sd aibé o atitudine concilianta si sa
evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Art.9 Activitatea publica:

(1) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigura de catre persoanele desemnate de
managerul unitatii, in conditiile legii.

(2) Angajatii contractuali desemnati si participe la activitdti sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie s@ respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de managerul
unitatii.
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(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la

activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul c&, opinia exprimata,
nu reprezintd punctul de vedere oficial al institutiei.

Art.10 Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei:

(1) In relatiile cu personalul contractual din cadrul unitétii precum si cu persoanele fizice sau
Juridice, angajatii contractuali sunt obligati s aibd un comportament bazat pe respect, buna-
credintd, corectitudine si amabilitate.

(2) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor din cadrul unitatii, precum si ale persoanelor cu care intrd in legaturd in
exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezvaluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizéri sau plangeri calomnioase.

(3) Personalul contractual trebuie si adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru
rezolvarea clari si eficientd a problemelor pacientilor. Personalul contractual are obligatia sa
respecte principiul egalitatii pacientilor in fata legii prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiala, sanatatea, vérsta, sexul sau alte aspecte;

¢) personalul medical isi va trata colegii asa cum isi doreste el insusi sa fie tratat. Blamarea,
defdimarea colegilor in prezenta bolnavilor, a personalului, precum si orice expresie sau act
capabil sd compromitd increderea in medicul curant si autoritatea acestuia constituie o
incalcare a regulilor etice;

d) personalul medical va cere pérerea unui coleg sau va recomanda pacientului consultarea
altor colegi in cazul in care considera ca propriile abilitati si cunostinte sunt insuficiente.

e) in cazul in care pacientul este consultat de un grup de specialisti, acestia se vor retrage
pentru a discuta cazul. Dupa ce specialistii vor ajunge la un consens, medicul curant va
comunica bolnavului rezultatul consultului.

f) in cadrul consultului medical comun, se va pastra atmosfera de stimi si respect reciproc si
se va exclude orice manifestare de superioritate fafi de medicul curant. Cazul respectiv si
observatiile critice, nu se vor discuta in prezenta bolnavului sau a altor persoane straine, chiar
daca este vorba de personal medical ce se afld in subordine.

g) medicul care a fost invitat pentru consult nu va examina ulterior pacientul din proprie
initiativé, fara aprobarea medicului curant, cu exceptia cazurilor de urgenta.

h) daca in urma consultului de catre un grup de specialisti, avizul acestora diferd fundamental
de cel al medicului curant, pacientul trebuie informat despre acest fapt. Medicul curant este
liber sa se retragd in cazul in care parerea medicilor care au participat la consult prevaleazi in
opinia pacientului sau a rudelor acestuia.

1) daca propunerea pentru consult medical vine din partea pacientului sau a rudelor acestuia,
medicul curant este obligat si organizeze consultul.




Art.11 Conduita in cadrul relatiilor internationale:

(1) Personalul contractual care reprezinta institutia in cadrul unor organizatii internationale,
institutii de invatdmént, conferinte, seminarii si alte activititi cu caracter international, are
obligatia sd promoveze o imagine favorabil a trii si institutiei publice pe care o reprezinta.
(2) In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali au obligatia de a nu exprima
opinii nefavorabile despre institutie §i personalul siu si de a sustine prestigiul profesional si
moral al acestora.

(3) in deplasirile in afara tarii, personalul contractual este obligat si aibi o conduitd
corespunzatoare regulilor de protocol si sa respecte legile si obiceiurile tirii gazda.

Art.12 Informarea pacientului:

(1) Personalul medical, trebuie si ofere pacientului, la cererea acestuia, informatii depline si
inteligibile despre starea sanatitii sale, etapele tratamentului, riscurile §i rezultatele scontate,
in conditiile legii.

(2) in cazul in care sunt intocmite documente medicale, persoana la care se referd documentul
emis trebuie informaté cu privire la continutul acestuia.

(3) Maniera de prezentare a informatiei necesitdi o dozi de optimism, trebuie si inspire
sperantd si incredere, fara a omite importanta factorului risc.

(4) Personalul medical trebuie sa respecte dreptul de decizie al pacientului, fird a-i impune
convingerile personale si fard a exercita presiuni psihice asupra acestuia.

(6) Diagnosticul grav trebuie adus la cunostinta pacientului cu prudent3 si tact, tinindu-se
cont de starea psihica a acestuia.

(7) Diagnosticul va fi comunicat familiei doar cu Consimtiméntul pacientului. Diagnosticul
real nu se va divulga in cazul in care pacientul declara ca nu doreste sa afle adevirul. in acest
caz, pot fi informati membrii ai familiei pacientului, conform indicatiilor acestuia.

Art.13 Confidentialitatea §i secretul profesional:

(1) Confidentialitatea este dreptul pacientului de a nu fi divulgate informatii referitoare la
starea sanatatii sale fizice §i psihice, la aspectele intime ale vietii personale.

(2) Secretul profesional este obligatia personalului contractual de a nu divulga unor terte
persoane informatia cunoscutd in cadrul activitétii sale profesionale fard acordul pacientului,
cu exceptia situatiilor cdnd aceasta este solicitatd de cétre organele judiciare sau prezinti
pericol pentru societate, pentru persoane aparte sau pentru pacient.

Art. 14 Consimtimaintul/acordul informat al pacientului:

(1) Consimtdmantul este exprimat in conditiile legii.

(2) Consimtamantul pacientului va fi acceptat doar in forma scrisd, vor fi indicate explicit
denumirea si conditiile actului medical preconizat, riscurile posibile, fiind confirmat
obligatoriu prin semnatura pacientului si a personalului medical.

(3) Consimtamantul va fi acceptat doar dupa informarea deplind a pacientului cu privire la
diagnostic, alternativele terapeutice, riscurile i avantajele acestora.

(4) Consimtamantul este valid doar daca pacientul este lucid §i are discernimant, fiind capabil
sa reproducd corect informatia privind starea sanatatii sale. Personalul medical _trebuie séd se




asigure cd decizia pacientului nu este luati intr-un moment de afect sau de suprasolicitare
psihica a acestuia, precum si in deplinatatea facultitilor mintale.

(5) In situatia pacientilor minori sau a persoanelor fizice incapabile sau cu capacitate de
exercitiu restransa sau limitata, Consimtdmantul va fi exprimat de tutore sau alti reprezentanti
legali.

(6) in cazul in care personalul medical va stabili c& decizia reprezentantului legal nu este in
interesul pacientului, se va apela la constituirea unei comisii de arbitraj de specialitate pentru
a evalua cazul si a lua decizia, considerand drept un imperativ primar binele pacientului.

(7) In cazul in care motivul incertitudinilor depéseste competenta profesionala §i are aspect
social, juridic sau alt aspect non-medical, se recomandi consultarea comitetului de etica
existent, care se va pronunta in acest sens prin emiterea recomandarilor respective.

Art.15 Interdictia privind acceptarea beneficiilor materiale:
Angajatii contractuali nu trebuie si solicite ori si accepte beneficii materiale de la pacienti sau
apartindtorii acestora pentru serviciile cuprinse in activitatea de ingrijire a pacientilor.

Art. 16 Participarea la procesul de luare a deciziilor:

(l)in procesul de luare a deciziilor, angajatii contractuali au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat i impartial.
(2) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unor decizii de catre institutia
publici, de catre alfi angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

Art. 17 Obiective in evaluare:

(1) in exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii contractuali au
obligatia sd asigure egalitatea de sanse cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul
contractual din subordine.

(2) Personalul contractual de conducere are obligatia sa examineze §i sa aplice cu obiectivitate
criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand
propune ori aprobd avansdri, promovdri, transferuri, numiri sau eliberari din functii ori
acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzdnd orice forméd de favoritism sau
discriminare.

(3) Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul

ori promovarea in functiile contractuale pe criterii discriminatorii, de rudenie sau alte criterii
neconforme cu principiile stipulate in acest cod.

Art. 18 Folosirea abuziva a atributiilor functiei detinute:
(1) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege.

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmari obtinerea de foloase sau
avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.
(3) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei p .
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(4) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali si se inscrie
in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

Art. 19 Utilizarea resurselor publice:

(1) Personalul contractual este obligat si asigure ocrotirea proprietitii publice, sd evite
producerea oricarui prejudiciu, actionénd in orice situatie ca un bun proprietar.

(2) Personalul contractual are obligatia sa foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile
apartinand institutiei numai pentru desfagurarea activitatilor aferente functiei detinute.

(3) Personalul contractual trebuie s& propund §i sa asigure, potrivit atributiilor care i revin,
folosirea eficienta si utild a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

Art. 20 Limitarea participarii la achizitii, concesiuni sau inchirieri:

(1) Orice angajat contractual poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privata a statului
sau a unitatilor administrativ-teritoriale, supus vanzarii in conditiile legii, cu exceptia
urmatoarelor cazuri:

b) cand a luat cunostintd, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre
valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaz si fie vandute;

¢) cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului
respectiv;

d) cand poate influenta operafiunile de vénzare sau cand a obtinut informatii la care
persoanele interesate de cumpararea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. 1, se pot aplica corespunzator si in cazul concesiondrii sau inchirierii
unui bun aflat in proprietatea publicd ori privatd a statului sau a unitatilor administrativ-
teritoriale.

(3) Angajatilor contractuali le este interzis furnizarea informatiilor referitoare la bunurile
proprietate publica sau privatd a statului ori a unititilor administrativ-teritoriale, supuse
operatiunilor de vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte conditii decat cele prevéazute de
lege.

(4) Prevederile alin. 1-3, se aplica in mod corespunzator si in cazul realizérii tranzactiilor prin
interpus sau in situatia conflictului de interese.




CAPITOLUL III

COORDONAREA, MONITORIZAREA SI CONTROLUL APLICARII NORMELOR
DE CONDUITA PROFESIONALA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

Art. 21 Sesizarea
(1) Conducerea Spitalului Universitar de Urgentd Elias poate fi sesizata de orice persoana cu
privire la:

» incalcarea prevederilor prezentului cod de conduita de catre angajatii contractuali;

» constrdngerea sau ameninfarea exercitatid asupra angajatului contractual pentru a-

determina s incalce dispozitiile legale in vigoare ori s& le aplice necorespunzator.

(2) Sesizarea prevdzutd la alin.(1), nu exclude sesizarea organului disciplinar competent,
potrivit legii.
(3) Angajatii contractuali nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in nici un fel pentru sesizarea
cu buna-credinta a organelor disciplinare competente, in conditiile legii.
(4) Conducerea Spitalului Universitar de Urgenjd Elias va verifica actele si faptele pentru

care a fost sesizati, cu respectarea confidentialitatii privind identitatea persoanei care a facut
sesizarea.

Art. 22 Solutionarea sesizarii

(1) Analiza sesizirilor si reclamatiilor §i emiterea unei hotarari sau a unui aviz etic, dupa caz,
se face in cadrul sedintei consiliului Etic, urménd urmétoarele etape:

a) managerul va inainta presedintelui consiliului etic toate reclamatiile si sesizarile ce revin in
atributiile Consilului etic si orice alte documente emise in legétura cu acestea;

b) secretarul Consiliului etic va pregiti documentatia in sensul asigurarii confidentialitatii
datelor personale relevante, pentru protejarea imaginii publice a tuturor partilor implicate;

¢) secretarul Consiliului etic asigura convocarea membrilor consiliului etic;

d) presedinele Consiliului etic va prezenta membrilor consiliului etic continutul sesizarilor si
/sau reclamatiilor primite;

e) membrii Consiliului etic analizeaza continutul acestora si propun modalitati de solutionare
a sesizarilor folosind informatiile de naturi legislativa, de etica si deontologie profesionala;

f) in urma analizei, Consiliul etic, prin vot secret, adopta hotaréri sau emite avize etice, dupa
caz. Membrii Consiliului vor aproba includerea avizului / hotarérii in Anuarul etic.

g) secretarul Consiliului etic redacteaza un proces verbal al gedintei, care va fi semnat de cétre
toti membrii prezenti;

h) hotirdrea sau avizul de eticd sunt comunicate managerului unitatii sanitare imediat dupa
adoptare;

i) managerul unititii sanitare va asigura comunicarea rezultatului cétre persoana care 2
formulat sesizarea si va dispune masurile pe care le considera necesare.
(2) Avizul si hotirdrea etica pot fi incluse in Anuarul etic §i putind fi considerate un model

posibil de solutionare a unei spete, urménd si fie utilizate la analize ulterioare i comunicate
personalului unitétii sanitare. TR L
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CAPITOLUL IV

DISPOZITII FINALE

Art. 23 Riaspunderea

(1) Incalcarea dispozitiilor prezentului cod de conduitd, atrage raspunderea disciplinard a
personalului contractual, in conditiile legii;

(2) Organele cu atributii disciplinare au competenta de a cerceta incalcarea prevederilor
prezentului cod de conduit §i de a propune aplicarea sanctiunilor disciplinare in conditiile
Legii nr. 53/2003 republicati.

(3) In cazul in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor
fi sesizate organelor de urmarire penald competente, in conditiile legii.

(4) Personalul contractual rispunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile in care, prin faptele
savarsite cu incalcarea normelor de conduita profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice
si juridice.

(5) Personalul contractual ridspunde patrimonial, in temeiul normelor si principiilor

raspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina si in
legaturad cu munca lor.

Art. 24 Asigurarea publicititii
Pentru informarea angajatilor se va asigura afigsarea codului de conduit la sediul spitalului,
intr-un loc vizibil, precum si pe site-ul spitalului.

Art. 25 Enumerarea normelor de conduita §i de integritate a personalului contractual nu este
limitativa ci se completeazd de drept cu cele cuprinse in prevederile legale in vigoare.

Art. 26 Intrarea in vigoare

Prezentul cod intra in vigoare de la data aprobarii lui de catre Comitetul Director al Spitalului
Universitar de Urgentd Elias.
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